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INTRODUCCION

La ocurrencia de la pandemia de Covid-19, obligd la toma de decisiones drasticas y
dramadticas por parte de los gobiernos, dejé en evidencia, para el caso de Risaralda, la
magnitud de muchos problemas que ya habiamos identificado durante la construccion del
programa de gobierno y del diagnéstico del Plan de Desarrollo 2020-2023, lo cual nos
obliga a revaluar algunas de nuestras propuestas y a focalizar mas la inversion publica de
este cuatrienio.

El necesario aislamiento al que tuvimos que someternos para enfrentar el avance del
coronavirus, nos mostrd la dimension de la pobreza de miles de familias en todo el pais,
muchas de ellas sumidas en la miseria, sin capacidad real para alimentarse y tener un
techo ddonde refugiarse. Risaralda también mostro esa realidad, que a veces se mimetiza
en los promedios estadisticos.

Nos encontramos en esta crisis con una porcion muy importante de conciudadanos, que
no estan vinculados a la economia ni al trabajo formal y que frente a una emergencia
como la que hemos vivido, que muy seguramente no sera la ultima, se mostraron
vulnerables, pues tampoco tenian en su gran mayoria, como sustentar sus necesidades
basicas.

Los empresarios sufren episodios dolorosos de ver como el esfuerzo de tantos afios queda
sepultado frente a la contundencia de la pandemia y en condiciones de insolvencia o con
serias dificultades para operar, inclusive, con pocas perspectivas para recomenzar. Todos
esperan que el gobierno encuentre las mejores opciones para ayudarlos a superar la crisis.

En Risaralda miles de trabajadores vinculados formalmente al mercado laboral, sienten
qgue hoy mas que nunca deben asumir altos compromisos para garantizar que la
producciéon y la productividad puedan recuperarse y que disminuyan los riesgos de
despidos.

Los campesinos, por su lado, han desafiado con estoicismo los riesgos de salud y han
garantizado el abastecimiento alimentario para millones de familias que viven en las areas
urbanas. Sus actuaciones, sin embargo, siguen realizandose en medio de un evidente
subdesarrollo productivo, con serias dificultades para cosechar y comercializar los
alimentos y atados a intermediarios que encarecen los precios y someten a los
campesinos a negociaciones injustas e inequitativas.
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Colombia avanzo significativamente durante los ultimos veinte afios en la lucha contra la
pobreza y el hambre; modernizé su economia; dio pasos importantes en el
fortalecimiento de nuevos escenarios productivos y creé dinamicas que han permitido
cerrar brechas territoriales. Las infraestructuras han mostrado un gran progreso; hay un
comercio exterior cada vez mas sdélido y competitivo y se tiene un mayor interés por la
ciencia, la tecnologia y la innovacién. Sin embargo, todos estos avances, de los cuales
Risaralda se ha beneficiado, estdn en riesgo, especialmente aquellos relacionados con los
temas sociales, por ello nuestra tarea como gobernantes, es la de identificar los peligros y
proponer soluciones en la medida de nuestras capacidades técnicas y presupuestales.

Teniendo en cuenta lo anterior, las primeras evaluaciones indican que el financiamiento
del Plan de Desarrollo en todos los departamentos, tendra evidentes problemas surgidos
por varias razones: la caida de los ingresos propios de libre destinacidn; la contraccién del
gasto en productos que los sostienen fiscalmente (tabaco, licores, cervezas, registro y
anotacion, gasolina y juegos de azar) y por la reduccion de los dineros disponibles para
financiar proyectos a través de Regalias por hidrocarburos, debido al impacto de corto
plazo que tiene la caida del precio del barril de petrdleo en el mercado internacional, muy
por debajo de los niveles calculados por el gobierno central en su politica fiscal de
mediano plazo.

Durante los primeros setenta dias de gobierno dedicamos nuestro esfuerzo a recorrer el
departamento, a conversar con los diferentes actores locales y a concertar iniciativas que
fueran incluidas en el Plan de Desarrollo, como en efecto se hizo en el documento
preliminar presentado al Consejo Departamental de Planeacion. Construimos un
diagnodstico de la realidad de ese momento y estimamos la cantidad de recursos que
podriamos necesitar durante el cuatrienio, asi como las fuentes de financiacién.

Pero todo nos cambid. La realidad no es la misma. Y ahora tenemos que planear con un
futuro financiero incierto y unas variables que no tenemos la capacidad de controlar. Y en
este sentido, el Plan de Desarrollo que pusimos a consideracion de la Asamblea
Departamental y que se ejecutard entre 2020 y 2023, concentrard su esfuerzo en
fortalecer el sistema de salud publica, que debe tener garantizados todos los recursos
necesarios para salvar vidas.

En este sentido, se lanzara un plan de fortalecimiento del sector agropecuario,
entendiendo que alli es donde se concentra gran parte de la pobreza que afecta al
departamento y que su posicion estratégica en la economia territorial quedd demostrada
durante esta crisis. El gobierno de Risaralda pondra toda su capacidad de gestion y
cofinanciamiento para fortalecer la producciéon agropecuaria, ademas de darle viabilidad a
la cadena agroindustrial.
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Se trabajard con los diferentes sectores econémicos para ir buscando opciones de
recuperacion, donde la Gobernacién actuard como un promotor y facilitador de los
procesos ante instancias nacionales e internacionales. Sin embargo, se disefiara un plan de
intervencion directa en materia turistica, con el fin de permitirles a los municipios acceder
a una opcién que puede contribuir a mejorar en el corto plazo sus indicadores de
crecimiento econémico y generacion de empleo, aprovechando los avances que se tienen
en los estudios previos de identificacién de productos turisticos.

Ademads, este Plan de Desarrollo estd disefiado para darle viabilidad a los municipios,
especialmente aquellos que por sus condiciones econdmicas, sociales e institucionales
necesitan una mayor asistencia técnica y un acompanamiento administrativo y econémico
para garantizar el bienestar de sus ciudadanos. Nos mueven los principios de solidaridad,
concurrencia, complementariedad, subsidiaridad y coordinacion. Cumpliremos, desde el
gobierno departamental, nuestra obligacion legal y constitucional con los municipios, y en
ese sentido todas las dependencias, sin excepcidn, tendran la responsabilidad de ponerse
al servicio de nuestras localidades. En esto estaremos vigilantes y seremos inflexibles.

Y como es légico, continuaremos el camino de la innovacidn, la ciencia, la tecnologia y las
comunicaciones aplicadas, para mejorar nuestra competitividad, que debe generarnos
como resultado, mas inversion, mas empleos, mejores ingresos para las familias, nuevos
mercados e iniciativas productivas que estén en consonancia con las nuevas tendencias
gue impone la cuarta revolucién industrial. Y en este sentido, los sistemas educativos y de
salud deberan empezar a mejorar su conectividad para que la virtualidad sea una realidad
en nuestros municipios.

Todo este conjunto de acciones directas por parte del gobierno departamental
desembocara en la ejecucion de un Programa de Disminucion de la Pobreza
Multidimensional, que evitara que mas risaraldenses sufran hambre y privaciones, ademas
de defender el desarrollo y la seguridad humanos.

Aunque las circunstancias nos ponen en la incémoda y dificil situacion de focalizar la
inversion publica, es claro que acompafiaremos a las organizaciones sociales, académicas,
empresariales e institucionales a encontrar las mejores oportunidades para concretar los
proyectos a través de distintas fuentes de financiacidn, las que seguiremos gestionando,
aprovechando la experiencia que tiene Risaralda en estos menesteres.

Tener éxito en el cumplimiento de estos suefios es una tarea monumental y exige el
compromiso de muchos actores publicos y privados; una planeacion moderna vy
participativa; el manejo responsable de las finanzas publicas; un seguimiento estricto para
el cumplimiento de las metas; y una actuacién honesta y transparente.
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Aspiramos que al concluir nuestro periodo de gobierno podamos afirmar, sin lugar a
equivocos, que los risaraldenses somos sujetos de derechos, que acumulamos mejores
indicadores de desarrollo humano y que tenemos la posibilidad de una mayor movilidad
social. Ademas, que los distintos grupos poblacionales sientan que estan incluidos en los
beneficios que conllevan el progreso y el crecimiento.

Buscaremos, a través de esta hoja de ruta que es el Plan de Desarrollo, que Risaralda sea
un territorio de paz y convivencia, donde se respeten los derechos humanos, el derecho
internacional humanitario y los derechos de las minorias étnicas y sexuales. Haremos todo
lo que esté a nuestro alcance y en el marco de nuestras responsabilidades legales, para
gue el departamento pueda vivir en paz.

Como se nota, el tamafio de la responsabilidad que aceptamos, es grande. Frente a ello,
proponemos un Plan de Desarrollo financiable, medible y ejecutable, teniendo como
punto de partida las restricciones presupuestales y de financiamiento, pero esto no
implicard que nos abstendremos de buscar recursos nacionales e internacionales para
garantizar el cumplimiento de las metas.

Queremos ser responsables y no generar falsas expectativas entre los risaraldenses y
mucho menos una dispersion de recursos y una atomizacion de esfuerzos. A todos
qguienes han participado en las discusiones alrededor del Plan de Desarrollo, les he
reiterado que nuestra consigna es concentrarnos en los aspectos esenciales para alcanzar
el desarrollo humano, el crecimiento econdmico y la equidad social, lo cual ha resultado
ser producto de la concertacion con los actores del departamento.

Los risaraldenses somos creativos, emprendedores, pacificos, responsables, buenos
anfitriones, confiables, honrados y cumplidos. Son rasgos de nuestra identidad que nos
han hecho grandes. Nuestra obligacion, es potenciar estos valores que son intrinsecos y
encontrar nuevos caminos para seguir encumbrarnos como territorio en posiciones mas
destacadas en el ambito nacional, por una razén simple: somos capaces. Risaralda,
Sentimiento de Todos

VICTOR MANUEL TAMAYO VARGAS
Gobernador de Risaralda
Periodo 2020 — 2023
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PRESENTACION

El Plan de Desarrollo 2020 - 2023 “Risaralda, Sentimiento de Todos” estd conformado por
cuatro (4) lineas estratégicas, trece (13) componentes sectoriales, veintiocho (28)
programas y noventa y dos (92) subprogramas.

La primera Linea Estratégica es Risaralda Social, aborda todos aquellos temas que
impactan directamente sobre la calidad de vida de los hogares y donde estd el gran énfasis
del gobierno, pues el propdsito esencial es lograr mas equidad, superando muchas de las
brechas que impiden que miles de personas puedan beneficiarse del desarrollo y ser
sujetos de los derechos que les da la Constitucién Politica.

La segunda Linea Estratégica es Infraestructura y Desarrollo Econdmico, en la que el
gobierno departamental plantea cudles son los frentes en que centrard sus acciones,
algunas de ellas como lider y ejecutor de los proyectos, y en otras como acompanante
institucional de iniciativas privadas y publicas que tienen el propdsito de contribuir al
crecimiento del departamento.

La tercera Linea Estratégica es Risaralda Sostenible, en el entendido que el nuestro es un
departamento con mas de dos terceras partes de su territorio con niveles de proteccion,
lo que garantiza que sea posible el cuidado y la promocion del medio ambiente y el
aprovechamiento de la inmensa riqueza natural conque estan dotados los municipios.

Finalmente, la cuarta Linea Estratégica se refiere a un Gobierno Abierto, moderno y
participativo, donde se buscara acercar la institucionalidad publica a los ciudadanos,
incentivando una mayor participacion de estos, y garantizando accesibilidad a la
informacidn, facilidad en los procesos y total transparencia en las actuaciones.

Dentro de las cuatro lineas estratégicas, queda implicito el esfuerzo que hard el gobierno
durante el cuatrienio para ayudar a modernizar el territorio, promover proyectos de alto
impacto social, econédmico y ambiental, y darle un impulso al departamento para que dé
un salto hacia adelante, y sea parte de la modernidad.

El documento del Plan de Desarrollo 2020 — 2023 “Risaralda Sentimiento de Todos” que se
entregd a la Asamblea Departamental luego de cumplir con todos los mandamientos
legales, es el producto de una profunda reflexién interna de los funcionarios del
departamento en torno a la realidad que se vive en los diferentes campos; una linea de
base estadistica que permite dimensionar los problemas; una consulta a los ciudadanos, a
los empresarios, a la academia y a las organizaciones en todos los municipios, que en
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reuniones de diferente tipo hicieron sus aportes conceptuales y técnicos; una revisién del
Plan Nacional de Desarrollo sobre las lineas que conjuntamente se pueden trabajar desde
el territorio, y una valoracién muy objetiva de la situacidn fiscal de la Gobernacion y de las
diferentes fuentes de financiacién.

Ademads, el documento acoge los mandamientos legales que regulan la accién de gobierno
a nivel departamental; estd en concordancia con las priorizaciones de intervencion social
gue hacen las autoridades de control; y asume metas relacionadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles.

Los conceptos de los Consejeros Territoriales de Planeacion y de la autoridad ambiental,
permitieron precisar mucho mejor los alcances que se pretenden con el Plan de Desarrollo
en el actual periodo de gobierno. Este documento interpreta fielmente el sentimiento de
los risaraldenses.

FUNDAMENTOS DEL PLAN

VISION:

El Plan de Desarrollo 2020 — 2023 “Risaralda Sentimiento de Todos”, pretende lograr al
final del periodo de gobierno mejores indices de desarrollo humano, una mayor equidad
social y un desarrollo sostenible, que pongan a las familias en condiciones superiores de
calidad de vida y con oportunidades de progreso vy, al departamento, en la ruta de la
competitividad y el crecimiento econdmico.

PRINCIPIOS Y VALORES

Transparencia: El equipo de Gobierno que hace parte de la Administracién
Departamental, se esforzard por permitir que sus actuaciones y decisiones estén
accesibles para el conocimiento de la comunidad en general.

Honestidad: En la Administracién Departamental se promoverdn la verdad y la justicia,
con integridad moral. Nuestros colaboradores se caracterizaran por ser personas honestas
que procuren siempre anteponer la verdad en sus pensamientos, expresiones y acciones.

Eficiencia: El gobierno departamental garantizara la utilizacion correcta de recursos para
conseguir el bienestar de la comunidad risaraldense, en todos los sectores del desarrollo.

Eficacia: En la Gobernacién se cultivara la habilidad e idoneidad para obtener los
resultados en forma oportuna y adecuada, prescindiendo de tramites innecesarios.
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Ambos principios, Eficiencia y Eficacia, permiten la verificacidon objetiva de la adecuada
distribucién y produccion de bienes y servicios destinados a la consecucién de los fines
sociales establecidos en el Plan Departamental de Desarrollo 2020-2023 “Risaralda
Sentimiento de Todos”. Por tanto, la administracién necesita apoyo logistico suficiente,
una infraestructura adecuada, un personal calificado y la modernizacion de ciertos
sectores que permitan mejorar su desempefio.

Compromiso: En la Gobernacion de Risaralda todos los colaboradores actuaremos de
forma consistente de acuerdo con nuestra forma de pensar o de nuestros actos previos
con coherencia, lo cual permitira cumplir con lo convenido con cada actor del desarrollo
con quienes generemos propuestas a desarrollar por el bienestar de toda la comunidad
risaraldense.

ENFOQUE DEL PLAN DE DESARROLLO

El Plan de Desarrollo de Risaralda 2020 — 2023 interpreta la realidad econdmica y social
actual, generada por fendmenos econémicos y de salubridad publica, sobre los cuales no
se tiene gobernabilidad territorial; pero mantiene indeclinable su interés por lograr una
Risaralda productiva, fundamentada en el desarrollo tecnolégico, el conocimiento vy la
innovacion. Donde la sostenibilidad y el desarrollo humano sean los elementos para
constituir una sociedad incluyente, en la que las familias menos favorecidas tengan
alternativas de vida digna.

Trabajaremos para mejorar la productividad del campo, darle viabilidad a la agroindustria,
incentivar sectores productivos que impacten positivamente el desarrollo municipal,
mejorar el sistema de salud e intervenir para mejorar la calidad y la cobertura educativas.

Fieles a nuestro pensamiento social y de proteccién a los mas vulnerables, avanzaremos
en programas que luchen contra la pobreza y el hambre, protegiendo a nifios y adultos
mayores, y teniendo una especial atencidn con las comunidades étnicas y campesinas, en
el marco de la aplicacién de los Derechos Humanos.

SUSTENTO JURIDICO

El Plan de Desarrollo territorial es el instrumento de planificacién que orienta las acciones
de la administracidon departamental durante un periodo de gobierno. En éste se determina
la visidn, los programas, proyectos y metas de desarrollo asociados a los recursos publicos

gue se ejecutaran durante los proximos 4 anos.

La Constitucién Politica en su articulo 339, ha establecido:
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“ARTICULO 339. Habra un Plan Nacional de Desarrollo conformado por una parte
general y un plan de inversiones de las entidades publicas del orden nacional. En la
parte general se sefialaran los propdsitos y objetivos nacionales de largo plazo, las
metas y prioridades de la accidon estatal a mediano plazo y las estrategias y
orientaciones generales de la politica econdmica, social y ambiental que seran
adoptadas por el Gobierno. El plan de inversiones publicas contendra los
presupuestos plurianuales de los principales programas y proyectos de inversion
publica nacional y la especificacidén de los recursos financieros requeridos para su
ejecucién, dentro de un marco que garantice la sostenibilidad fiscal.

Las entidades territoriales elaborardn y adoptaran de manera concertada entre
ellas y el gobierno nacional, planes de desarrollo, con el objeto de asegurar el uso
eficiente de sus recursos y el desempefio adecuado de las funciones que les hayan
sido asignadas por la Constitucion y la ley. Los planes de las entidades territoriales
estardan conformados por una parte estratégica y un plan de inversiones de
mediano y corto plazo.”

Por su parte, la Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de
Desarrollo”, en sus articulos 1, 5 consagro:

“ARTICULO 1. PROPOSITOS. La presente Ley tiene como propdsito establecer los
procedimientos y mecanismos para la elaboracion, aprobacion, ejecucidn,
seguimiento, evaluacién y control de los planes de desarrollo, asi como la
regulacién de los demas aspectos contemplados por el articulo 342, y en general
por el capitulo 20. del titulo XIl de la Constitucién Politica y demds normas
constitucionales que se refieren al plan de desarrollo y la planificacién.

“ARTICULO 50. CONTENIDO DE LA PARTE GENERAL DEL PLAN. La parte general del
plan contendra lo siguiente:

a) Los objetivos nacionales y sectoriales de la accién estatal a mediano y largo
plazo segln resulte del diagndstico general de la economia y de sus principales
sectores y grupos sociales;

b) Las metas nacionales y sectoriales de la accidn estatal a mediano y largo plazoy
los procedimientos y mecanismos generales para lograrlos;

c) Las estrategias y politicas en materia econdmica, social y ambiental que guiaran
la accion del Gobierno para alcanzar los objetivos y metas que se hayan
definido;

d) El sefalamiento de las formas, medios e instrumentos de vinculacién vy
armonizacién de la planeacién nacional con la planeacién sectorial, regional,
departamental, municipal, distrital y de las entidades territoriales indigenas; y
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de aquellas otras entidades territoriales que se constituyan en aplicacién de las
normas constitucionales vigentes.

Con relacién a los Planes territoriales, sefiald:

“ARTICULO 31. CONTENIDO DE LOS PLANES DE DESARROLLO DE LAS ENTIDADES
TERRITORIALES. Los planes de desarrollo de las entidades territoriales estaran
conformados por una parte estratégica y un plan de inversiones a mediano y corto
plazo, en los términos y condiciones que de manera general reglamenten las
Asambleas Departamentales y los Concejos Distritales y Municipales o las
autoridades administrativas que hicieren sus veces, siguiendo los criterios de
formulacion establecidos en la presente Ley...”

EVALUACION DE ENTORNO

Risaralda ha ido forjado su futuro paso a paso, gracias a una clase dirigente y empresarial
y @ unas organizaciones gremiales, sociales y comunitarias, que han sonado con un futuro
mas promisorio. Muchas de las apuestas que sirvieron de acicate para la creacién del
Departamento, se han cumplido, aunque quedan muchas deudas pendientes,
especialmente aquellas relacionadas con la promocién del desarrollo de los municipios
mas pequefios y alejados y de sus habitantes.

Tenemos buenos indicadores en Risaralda. Las estadisticas nos dicen que somos
competitivos, que tenemos bajos niveles de pobreza, que hay altas tasas de ocupacion
laboral, que la inversion publica y privada estd en ascenso y que nos reconocen como una
potencia ambiental. Todo esto es cierto y nos congratulamos por eso. Pero también es
verdad que esas potencialidades y ese desarrollo no se distribuyen equitativamente entre
nuestros habitantes y que no todos tienen la posibilidad de gozar de los beneficios que
brindan el crecimiento y el progreso.

No queremos ser presos de los promedios estadisticos. Aplaudimos los avances que
hemos logrados en los 53 afios de vida politica y administrativa, pero sabemos que el
camino que se debe recorrer para lograr que Risaralda sea equitativa, incluyente y
sostenible, requiere de esfuerzos superiores y de una sinergia multisectorial, que
propenda por el bien comun.

El diagndstico que planteamos en el Plan de Desarrollo 2020 — 2023 “Risaralda,
Sentimiento de Todos”, busca poner en blanco y negro nuestra realidad. Mostramos la
fotografia de lo que somos, con nuestras luces y nuestras sombras. Sin Imaginarios
estadisticos y sin falsas promesas. Estamos seguros que vamos a avanzar a pesar de las
dificultades coyunturales, pero somos prudentes sobre lo que somos capaces de cumplir,
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basados en las restricciones legales, en los techos presupuestales y en la posibilidad de
gestionar recursos, siempre escasos, frente a las instancias nacionales.

En 2024, muy seguramente, Risaralda llegara a un millén de habitantes. Y esto demuestra
gue el departamento esta creciendo. Pero ese crecimiento se esta concentrando en el
area metropolitana de Pereira, que hoy representa el 75% de la poblacion. Entre tanto
municipios como Guatica, Marsella, Quinchia, Santuario, La Celia y La Virginia, han perdido
habitantes.

Nos reconocen nacionalmente como lideres en la lucha contra la pobreza
multidimensional, que se ha logrado reducir drasticamente, impulsada especialmente por
lo que acontece en ciudades como Pereira y Dosquebradas, pero municipios como Pueblo
Rico o Mistratd ofrecen una realidad diametralmente distinta, alli por lo menos siete de
cada diez habitantes tienen carencias que los convierten en pobres.

Figurar en las estadisticas nacionales con cerca de un millén de habitantes, implica
presiones sobre la oferta en servicios de salud y educacién, cuyas coberturas son altas,
pero no asi la calidad en el servicio ni en los resultados. El carné de afiliacion al sistema de
salud no garantiza el acceso de las personas a una atencion oportuna y eficiente. Tener
mas nifos, ninas, adolescentes y jovenes en el sistema educativo publico no ha
desembocado en la mejora de la calidad de la formacion que reciben.

Los indicadores que muestra el sector de salud nos alivia en cuanto a la disminucion de la
mortalidad materna, la atencién de gestantes y las coberturas de vacunacion. Pero la
mortalidad por cdncer y por problemas relacionados con los sistemas respiratorios y del
corazoén en hombres y mujeres, la desnutricidn, el consumo de tabaco, alcohol y drogas
alucinégenas a edad temprana, accidentes de transito y el suicidio, nos Ilaman a una
profunda reflexién como sociedad. La mayoria de las muertes son prevenibles y tenemos
gue actuar a través de politicas publicas mas participativas y basadas en educacion y
sensibilizacién. La pandemia del Covid-19, que puso a prueba a la sociedad colombiana,
demostré la fragilidad del sistema de salud colombiano y la poca preparacién que se tiene
para enfrentar grandes emergencias.

Que ocho de cada diez instituciones publicas estén atrapadas en el fondo de la calificacion
de las tablas de calidad educativa, nos demuestra que hay que repensar el modelo de
educacion en Risaralda, asi como las estrategias de formacidn y el compromiso que estan
asumiendo todos los actores involucrados, porque no es posible que la educacién publica
se esté convirtiendo en un factor motivador de la ampliacién de brechas sociales, frente a
los balances que presenta la educaciéon privada. Durante la cuarentena por efectos del
coronavirus, quedd al descubierto la dimensién de la brecha educativa publica-privada,
donde aquella no pudo garantizarles a sus estudiantes la continuidad del proceso
académico, ante la falta casi absoluta de conectividad por internet.
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De otro lado, las viviendas risaraldenses ubicadas en las zonas urbanas tienen una
cobertura muy alta de los servicios publicos basicos, sin embargo, no puede decirse lo
mismo de aquellas que estdn en las areas rurales, donde el saneamiento basico es criticoy
la calidad del espacio habitable no reune, en general, las condiciones necesarias para
asegurar una calidad de vida digna. Tenemos en Risaralda un alto déficit de viviendas
nuevas en las dreas urbanas y necesidad de mejorar casi 26 mil unidades habitacionales,
gue amenazan ruina en el campo.

Queremos impulsar el deporte y la recreacién, pero carecemos de escenarios adecuados.
La mayor parte de nuestra infraestructura de parques y canchas en los municipios, estan
en condiciones deplorables. Buscamos avanzar en las manifestaciones culturales, pero hay
mucha intermitencia en las actuaciones desde la institucionalidad publica frente a las
demandas de la comunidad.

Aspiramos ser beneficiados con los resultados de la cuarta revolucién industrial, lo que
implica que las iniciativas en materia de ciencia, tecnologia, investigacién, informacion e
innovacion deben acelerarse y conseguir una mayor interaccién entre la academia, el
sector productivo y la sociedad, con lo cual se vencerian los asomos de divorcio existentes
en algunos proyectos que ya estan en marcha.

Risaralda tiene una economia basada en los servicios y el sector agropecuario, con algunos
repuntes en la industria manufacturera. La mayor parte de las empresas son pequefias o
micro y responde por alrededor del 80% del empleo. La balanza comercial es deficitaria,
aunque el comercio exterior es diversificado. En gran medida la estabilidad econdmica
regional se basa en las remesas, cuya cuantia anual supera las exportaciones, aunque con
la pandemia de Covid-19, se ven seriamente afectadas, con claros impactos sociales
negativos.

Hay esfuerzos de muchos actores por modernizar e innovar el aparato productivo, lo que
significa mejorar todos los factores y variables que impulsan la competitividad. Esto obliga
a repensar nuestras prioridades, a lograr acuerdos interinstitucionales e intersectoriales y
a darles espacio a nuestros jovenes, para que las inteligencias locales no emigren y
encuentren en nuestro territorio un lugar dénde hacer realidad sus suefios de
crecimiento.

Somos conscientes que la naturaleza nos privilegié con grandes recursos y exuberantes
paisajes, los cuales debemos proteger a través de una politica sustentable de largo aliento,
para evitar que sigan creciendo las cifras de deforestacién, de contaminacién de las
fuentes hidricas, de pérdida de suelos, de afectacidn del aire y de saqueo de especies de
fauna y flora. Esos incontables recursos nos pueden permitir avanzar en la concepcion
moderna de los mercados verdes, siendo exigentes en la sostenibilidad.
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El departamento cuenta con una amplia red vial, la mayoria en mal estado, especialmente
las vias que comunican las veredas y se presenta un atraso en los carreteables de segundo
orden. Se necesita un mayor compromiso institucional, especialmente de la Nacién, para
gue la malla vial sirva a los propésitos de mejorar las condiciones de vida de las familias, a
dinamizar la economia interna y a acercar los puertos para el comercio internacional.

Se intenta, luego de casi cinco décadas, poder institucionalizar una alianza regional
cafetera, que permita pensar en proyectos que nos ayuden a crecer conjuntamente y nos
convierta en una zona econdmica y socialmente competitiva. Risaralda, también mirard
hacia el Pacifico, que nos puede conectar con varios de los mercados mas poderosos del
mundo, tanto en Asia como en América.

La Gobernacion de Risaralda es un organismo que debe sacudirse, repensarse,
modernizarse y mejorar todos sus procedimientos, para que la gestién publica sea mas
eficiente, lo que conduciria a planear con mayor certeza, con informacién pertinente y con
indicadores que permitan medir la gestidon en tiempo real. No es posible que desde el
gobierno estemos pensando en que nuestro departamento haga parte del desarrollo y el
crecimiento, cuando nuestra institucionalidad es débil y sometida a grandes amenazas.

Finalmente, la estructura fiscal de los departamentos se ve seriamente afectada por las
consecuencias de la pandemia del coronavirus, que paralizé la economia por efectos de
las cuarentenas que se decretaron para impedir el avance del contagio. Las ventas de
licores, cervezas, tabaco, loteria y otros juegos de azar, gasolina y bienes inmuebles, dejo
a Risaralda con una fuerte afectacién en sus ingresos propios de libre destinacién, lo cual
impedira la ejecucidn de proyectos que se financian con esta fuente de recursos en 2020 y
tal vez en 2021.

El panorama econdmico para Risaralda y el resto de departamentos, también se complica
por la caida de los precios del petréleo en los mercados internacionales, lo cual tendra
serias implicaciones en los fondos de regalias en el bienio 2021 — 2022, lo que significa la
amenaza de posibles disminuciones en las asignaciones territoriales para el
financiamiento de proyectos enmarcados en el Plan de Desarrollo.

En el proceso de formulacidn del Plan Departamental de Desarrollo 2020-2023 “Risaralda
Sentimiento de Todos” se guardd absoluta observancia a los lineamientos y directivas de
entidades como la El ICBF, el Departamento para la Prosperidad Social, Defensoria del
Pueblo y la Procuraduria General de la Nacidn; en especial a los temas referentes las
politicas publicas referidas a la atencién, proteccidn y garantia de los de derechos de las
familias y grupos poblacionales de especial atencién como son: las etnias, familias en
pobreza extrema, ninos, nifias, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, jévenes
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en conflicto con la Ley penal, adultos mayores, poblacién con diversidad sexual, victimas
del conflicto, poblacidn reintegrada y reincorporada a raiz del proceso de paz.

En tal virtud esta administracion reconoce que es necesario avanzar en una cultura por el
respeto y el goce efectivo de los derechos; razén por la cual, todas las acciones de este
plan se implementaran segun lo definido en la Estrategia Nacional para la Garantia de los
Derechos Humanos y segun lo consagrado en el documento “Bases del Plan Nacional de
Desarrollo 2018- 2022 Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad articulando la
coordinacion e implementacion del enfoque basado en Derechos Humanos como
herramienta esencial para el disefio, formulacién, implementacién, evaluacién, ajuste y
rendicién de cuentas.

En el mismo sentido, el Plan de Desarrollo gestionara las politicas publicas que han sido
disefiadas en los ultimos afios en el Departamento, buscando dar cumplimiento al
proposito para el cual fueron disefiadas y promoviendo la participacion de la ciudadania
en su implementacion y seguimiento.

EL COMPROMISO DE RISARALDA CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLES

El Plan de Desarrollo de Risaralda acoge, tal como lo hizo el gobierno nacional, los Objetivos
de Desarrollo Sostenibles o Agenda Mundial de Desarrollo como un faro ideoldgico y un
compromiso politico que permitira luchar denodadamente contra la pobreza y el hambre.
Desde la promulgacién inicialmente de los Objetivos de Desarrollo del Milenio en el afio
2000, el mundo ha mirado con sumo interés las mejores practicas para luchar contra las
distintas formas de pobreza que someten a cerca de mil millones de personas en todo el
mundo, trece millones en Colombia y alrededor de ochenta mil en Risaralda.

Los avances en la lucha contra la pobreza, la miseria y el hambre han sido sustanciales,
aunque preocupa que crisis econdémicas y politicas publicas mal disefiadas o mal ejecutadas,
estén produciendo resultados negativos en los ultimos afios, llevando a que la tendencia de
los buenos indicadores empiece a quebrarse, para dar paso a unas cifras desconsoladoras,
qgue se ven en toda su dimensidon en regiones como América central y América del sur,
ademas, légicamente, en Africa y gran parte de Asia, segin los datos que revelan
periddicamente estudios de Naciones Unidas, el Banco Mundial, el Fondo Monetario
Internacional y la Cepal, y para el caso de Colombia, el Departamento Nacional de
Estadistica.

Con los Objetivos de Desarrollo Sostenibles — ODS 2015-2030 se vuelve a insistir en un
acuerdo orbital de lucha contra la pobreza y el hambre. Pero para lograr los resultados que
esta meta exige, es indispensable un gran acuerdo, que, para el caso de Risaralda, debe
incluir a empresarios y comunidades organizadas, asi como al gobierno nacional, que debe
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brindar todo el respaldo necesario para liberar a miles de personas de la pobreza extrema,
una condicion humana aterradora y socialmente reprochable e injusta.

Los ODS también son la oportunidad para recabar en la necesidad de proteger la naturaleza
de los modelos econdmicos depredadores, cuyos impactos ambientales son desastrosos,
generando perjuicios para millones de personas, que son sometidas a la marginalidad. El
tema ambiental mas critico es, sin duda, el calentamiento global, cuyos efectos se estan
sintiendo en todas las regiones del mundo y afectando a millones de personas, asi como
dejando sin habitat a especies de fauna y flora, y creando unos dafios casi que irreparables
en la economiay en la estabilidad politica de muchas naciones.

Al fendmeno del calentamiento se suma un acelerado proceso de deforestacion, con el fin
de ampliar las areas agricolas o darle paso a desarrollos urbanos, lo que conlleva dafios al
equilibrio ecoldgico y modificaciones a la estructura de los suelos, produciendo erosién y
facilitando la ocurrencia de desastres como deslizamientos durante las épocas de lluvias,
hecho que ha afectado a Risaralda durante los ultimos afios, causando muertes y millonarias
pérdidas econdmicas.

La contaminacién del agua, unida a su escasez, se considera ya un problema politico,
administrativo y social en muchas regiones del mundo, cuyos efectos nocivos aun no son tan
criticos en territorios como el risaraldense, aunque varias localidades muestran su
preocupacion por que el agua de donde surten sus acueductos no esta dentro de sus limites
geograficos.

El acceso a la salud, uno de los objetivos sostenibles que garantizan el desarrollo humano, no
estd plenamente garantizado para la poblacién risaraldense, a pesar de que los niveles de
cobertura al sistema de salud son casi universales. Problemas econémicos en los hospitales,
deficiencias administrativas en las empresas encargadas del aseguramiento, politicas
publicas confusas y hechos de corrupciéon, han acelerado el incumplimiento de la promesa
de una salud incluyente y de calidad. Las consecuencias para el caso de Risaralda se notan en
el aumento progresivo de ciertas enfermedades prevenibles que estan causando muertes,
cuyas tasas son superiores al promedio nacional, y que afectan tanto a personas mayores
como a infantes.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenibles también hacen énfasis en la educacion, buscando
que ella sea pertinente y sirva para el crecimiento de las personas y su vinculacion al
desarrollo social y al progreso econémico. La cobertura educativa en Risaralda, en casi todos
los niveles de formacidn, esta dentro de los pardmetros nacionales, pero preocupan niveles
de desercién en los ultimos grados del bachillerato, asi como la baja calidad de la formacién
gue reciben los jévenes, especialmente en los establecimientos publicos, haciendo que la
educacion para ellos sea una brecha adicional en términos de desarrollo humano.
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El Plan de Desarrollo “Risaralda, sentimiento de todos” le presta una especial atencién a la
equidad de género y a la inclusidon social, en el entendido que aqui se evidencia un trato
desigual, abusivo, irrespetuoso y discriminador contra las mujeres, ademds de que ellas y
otros grupos poblacionales quedan por fuera del progreso que ha alcanzado la sociedad.
Equidad e inclusidn, es uno de los fundamentos ideoldgicos de la propuesta de gobierno que
enarbold Victor Manuel Tamayo Vargas y que espera logre beneficiar a nifios y nifias,
adolescentes y jovenes, minorias sexuales y étnicas, y a personas en condicion de
vulnerabilidad fisica y econdmica.

Tenemos la mirada puesta en el rescate de los campesinos, para lo cual se buscaran las
alianzas que sean necesarias con el fin de garantizar que ellos puedan seguir viviendo en el
campo, hacer rentable su trabajo rural y mejorar sus condiciones de vida. El sector
agropecuario en Risaralda juega un papel crucial en el fortalecimiento de la economia, la
generacion de empleo y la competitividad territorial y, por ello mismo, cuenta con el apoyo
institucional de la Gobernacién.

También es claro, que mas de siete de cada diez habitantes viven en las areas urbanas, por lo
cual hay que contribuir a desarrollar una politica de sostenibilidad urbana, facilite la gestion
empresarial, que garantice empleo y que permita disfrutar de un ambiente sano y seguro.

Y en ese mismo marco de los ODS, existe el compromiso territorial de ayudar a que la paz en
Colombia se consolide y a que las nuevas generaciones puedan vivir armdénicamente.

Finalmente, trabajamos en un proceso de consolidaciéon de alianzas regionales que nos
permitan alcanzar mds rdpidamente los propdsitos que nos hemos trazado. Ademads, de
insistir en la necesaria asistencia técnica y econdmica de la cooperacién internacional.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenibles son la esperanza para millones de personas en el
mundo que esperan tener una vida digna, y desde Risaralda aspiramos poder cumplir
muchas de las metas que se han propuesto.
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LINEA ESTRATEGICA 1
RISARALDA SOCIAL, SENTIMIENTO DE TODOS

Esta Linea Estratégica tiene en cuenta los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
también conocidos como Objetivos Mundiales o Agenda 2030, los cuales son un llamado
universal a la adopciéon de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y
garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad. Conllevan un espiritu de
colaboracién y pragmatismo para elegir las opciones que contribuyan a mejorar la vida de
manera sostenible para las futuras generaciones.

El Plan de Desarrollo “Risaralda sentimiento de todos” enfocara sus esfuerzos en
establecer programas que contribuyan a mejorar la calidad de vida de las familias mas
vulnerables del Departamento, a partir de la aprobacién y ejecucién de politicas publicas,
normativas y directrices de las entidades de orden nacional, en materia de atencion,
proteccion, prevencién, promocién y garantia de sus derechos.

Risaralda enfocara todos los esfuerzos técnicos, administrativos, financieros y de gestion
gubernamental, para que todas sus acciones contribuyan con la superacion de la pobreza,
el cierre de brechas que permitan avanzar en equidad e igualdad. Se trabajara con total
observancia de la garantia de los derechos, la proteccion, prevencion y participacion y
acceso a los servicios sociales con oportunidad y calidad a los diferentes grupos
poblacionales y organizaciones de la sociedad civil, y propiciando condiciones para el
fortalecimiento de las familias y las comunidades como gestoras de desarrollo.

Desde el sector educativo se fortalecera la prestacion del servicio, cerrando brechas entre
los sectores publico y privado, urbano y rural y entre etnias, a través del mejoramiento de
los ambientes escolares, el desarrollo de las competencias de directivos docentes,
docentes, estudiantes y administrativos y el desarrollo arménico de acciones intra e
intersectoriales que contribuyan, ademas, a la oferta de una educacion con criterios de
pertinencia, integralidad y equidad con los enfoques de desarrollo local, regional y
nacional.

Avanzaremos en la reduccién de brechas en salud entre los municipios mediante una
mayor y mejor articulacion de los actores del Sistema General de Seguridad Social en
Salud presentes en el territorio y con otros sectores que ejercen acciones orientadas a la
modificacion de los determinantes intermedios en salud. Asi mismo, mediante estrategias
de articulacion se buscara aportar desde la salud al mejoramiento de la calidad de vida de
las victimas del conflicto armado, los habitantes de calle, adultos mayores, personas con
discapacidad, reinsertados, poblaciones étnicas, mujeres y personas por orientacion
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sexual e identidad de género, garantizando el acceso integral a los servicios de salud en
condiciones de oportunidad y calidad.

La promocion del deporte y la recreacién, la cultural, la seguridad y convivencia
ciudadana, el fortalecimiento de la organizacion comunal, la defensa de derechos
humanos y la proteccion a las etnias, hace parte de la agenda de la linea estratégica
social, en el entendido que se trata de aspectos de especial relevancia para fortalecer la
paz y la convivencia e impulsar el desarrollo humano en el departamento.

Es importante recordar que Risaralda tiene una poblacién de 978.614 personas (2020), lo
que significa una participacion en el total nacional de 1,9%, distribuida en 52,2% mujeres
y 47,8% hombres, que viven en 277.932 hogares.

El 68,3% de las personas, de acuerdo con las proyecciones del Censo DANE 2018, tienen
edades entre 15 y 64 afos. El 22,6% son menores de 15 afios y 9,1% son mayores de 65
afos. Estos datos demograficos muestran que en Risaralda la proporcion de la poblacion
mayor es mas alta que el promedio nacional (6,3%), mientras que la de nifios y
adolescentes en bastante mas baja que lo que presenta el pais (30,7%).

SUPERACION DE LA POBREZA

Risaralda figura como uno de los departamentos con menor indice de pobreza monetaria
y pobreza extrema en Colombia, aunque los datos se deterioraron en la Ultima medicion
(2018) realizada por el DANE frente a lo ocurrido en 2017, lo cual llama a la reflexion
sobre como identificar las causas y cdmo enfrentar las consecuencias sociales y
economicas de este fendbmeno.

La pobreza monetaria cerr6 2018 afectando el 17,7% de los risaraldenses, mientras el
dato nacional fue 27%. En 2017 la pobreza habia sido 16,3% en el departamento, o sea,
gue aumentd 1.4 puntos porcentuales (8,5%) entre un afio y otro.

La incidencia de la pobreza extrema fue 3,1% en Risaralda y 7,2% en Colombia en 2018.
Sélo que en el caso del departamento creci6é 34,8% frente al dato de 2017.

Sobre la distribucién de la riqueza, el grado de equidad conseguido por Risaralda en
2018, fue el mejor a nivel nacional con 0,439, mientras para Colombia fue 0,517.
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En el trimestre movil septiembre — noviembre de 2019, el desempleo en Risaralda alcanz6
7,6% vy el del pais fue 9,3%.

La pobreza multidimensional con un 12,5%, por su lado, también pone al departamento
con un indicador mejor que el promedio del pais (19,6%), pero oculta la cruda realidad
gue viven muchos municipios de Risaralda. Por ejemplo, Pueblo Rico tiene una pobreza
multidimensional de 70,5% y Mistraté 64,3%. Estas dos localidades con gran cantidad de
poblacién indigena y afro también son las que tienen la pobreza rural mas alta, dado que
ocho de cada diez personas estan en esta situacion.

PROGRAMA 1: DISMINUCION DE LA POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El Departamento de Risaralda se compromete a intervenir las variables sobre las cuales
tiene gobernabilidad y que afectan la pobreza multidimensional, con el propésito de
disminuir su impacto en la sociedad, poniendo especial énfasis en la ejecucion de
proyectos que beneficien los municipios mas rezagados del departamento, en los cuales
se concentran las poblaciones indigenas y afrocolombianas.

Los indicadores de pobreza multidimensional es posible afectarlos de manera directa con
la accion gubernamental territorial, a través de la ejecucion de politicas publicas que
garanticen el acceso de los hogares a los bienes y los servicios publicos que ofrece el
Estado y que permitan enfrentar las carencias que sufren.

En las actuales circunstancias de crisis generada por la pandemia de Covid-19, se prevé
un deterioro de las condiciones de vida de los hogares y aumento de la pobreza, por lo
gue le corresponde al gobierno intervenir, de acuerdo con sus competencias, para
garantizar los minimos vitales de bienestar humano.

El éxito de este programa de disminucién de la pobreza multidimensional radica en un
mayor gasto social en temas como salud, educacién, vivienda, empleo decente y servicios
publicos, ademas de la proteccion de los derechos de la nifiez, la juventud y las personas
mayores y su acceso a la seguridad alimentaria y nutricional, con un enfoque diferencial.

Cabe anotar que no se propone una meta sobre disminucion de la pobreza monetaria,
dado que esta responde a politicas macroeconémicas dictadas por el gobierno nacional y
al comportamiento general de la economia, temas sobre los cuales el gobierno
departamental no tiene ninguna injerencia.
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Variable Total Cabeceras Centros Poblados

y rural disperso
Analfabetismo 7.0 4.1 19.2
Bajo logro educativo 45.8 38.0 77.8
E:;:ir;sina;aziir:mos para cuidado de la 88 95 6.2
Barreras de acceso a servicios de salud 20 13 4.9
Desempleo de larga duracion 14.6 15.8 9.4
Hacinamiento critico 5.0 5.1 4.2
Inadecuada eliminacion de excretas 45 0.3 21.3
Inasistencia escolar 2.6 20 49
g/l)iﬁirﬁles inadecuado de  paredes 10 04 32
Material inadecuado de pisos 0.3 0.0 1.6
Rezago escolar 26.0 243 33.1
Sin acceso a fuente de agua mejorada 5.9 0.0 30.1
Sin aseguramiento en salud 8.5 8.4 9.1
Trabajo infantil 2.2 13 6.0
Trabajo informal 68.5 64.5 85.2

Tabla 01. Risaralda, Porcentaje de hogares con privaciones de pobreza multidimensional, Afio 2018
Fuente: Elaboracién propia, datos del DANE

Objetivo:

Concentrar la inversion publica intersectorial e interinstitucional en disminuir la pobreza
multidimensional en Risaralda, promoviendo, ademas, la participacion del sector privado.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Reducir el indice de pobreza
multidimensional en Risaralda a través
de la accion intersectorial  e| Porcentaje
interinstitucional en 0,8  puntos
porcentuales

12,5% 179 indce de  pobreza
(2018) ' I multidimensional

Subprograma No. 1.1. Acceso, permanencia e inclusién con equidad, brindando
oportunidades de aprendizaje y desarrollo humano integral para todos.

Se brindara atencion educativa permanente, diferenciada y contextualiza para todos,
focalizando los grupos poblacionales prioritarios y vulnerables: personas con
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discapacidad y/o talentos excepcionales, grupos étnicos, victimas de conflicto armado
interno, migrantes, poblacién rural, adolescentes vinculados al sistema de responsabilidad
penal, jovenes y adultos, la poblacion en extra edad (primaria y secundaria); ademas de
las personas con orientacion sexual diversa, reconociendo sus capacidades e identidades
para favorecer las oportunidades de aprendizaje y desarrollo humano integral, asi como el
desarrollo de las regiones.

Para la garantia del derecho a una educacion integral y diferenciada de la primera
infancia, infancia, adolescencia y de la poblacion joven y adulta, se fortalecera la
articulacion intersectorial e interinstitucional y la aplicacion de estrategias con enfoque de
género que permitan disminuir los niveles de desercion e incentivar la permanencia de
los estudiantes; entendiendo que para ofrecer una verdadera educacioén integral se deben
mejorar los ambientes pedagogicos para potenciar el desarrollo y aprendizaje (diversidad
de materiales y literatura); haciendo continuo seguimiento y valoracion de su proceso de
desarrollo y aprendizaje; incentivando la literatura, la exploracion del medio, las
expresiones artisticas y el desarrollo de practicas pedagdgicas pertinentes, tarea que
depende del relacionamiento entre todos: maestros, padres, administrativos, directivos,
instituciones, secretaria, universidad, empresa y sociedad civil.

En el marco de la implementacién del modelo de gestion para la primera infancia, se dara
prioridad al sistema de seguimiento nifio a nifio en coordinaciéon con el Ministerio de
Educacion, las entidades competentes y bajo los pardmetros de la Ruta Integral de
Atencién a la Primera Infancia (RIA). La Primera Infancia es nuestra inspiracion,
sentimiento con el cual seguiremos avanzando en la implementacion de la RIA y del
acompafiamiento de la mesa departamental de primera infancia, infancia, adolescencia y
de la Subcomisién de Primera Infancia, en alianza con las entidades que hacen parte del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Se garantizara la gratuidad de la educacién: alimentaciéon escolar, dotacion de textos y
material didactico, deportivo y recreativo, kits escolares; atencién en salud sensorial y
acompafiamiento comunitario a familias, mobiliario escolar adecuado, equipos de
laboratorio, materiales e insumos para el desarrollo de procesos pedagoégicos en aula,
guias para la implementacién de los modelos educativos flexibles (escuela nueva,
posprimaria, aceleracién del aprendizaje, entre otros) con miras a la ampliacion de la
oferta en y para lo rural; de igual manera, se fortaleceran los modelos flexibles, a partir de
los proyectos educativos institucionales y los proyectos educativos comunitarios.

Sera una prioridad la adecuacion de la infraestructura educativa para la accesibilidad,
recuperacion, actualizacion y construccién de nuevas sedes educativas, el fortalecimiento
pedagogico y administrativo de los internados existentes, buscando la disminuciéon de
brechas entre el sector urbano y rural y la administracion e intervencién de riesgos, no
obstante, se focalizara el pago de arrendamiento de locales para la prestaciéon del servicio
educativo en los casos que se requiera y la coordinacién y subsidiaridad con los
municipios no certificados en la implementacion de estrategias de acceso y permanencia.
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Generar condiciones de inclusiéon y equidad, para el acceso y permanencia en el sistema
educativo de la poblacion risaraldense. Este subprograma contribuye a disminuir el Indice
de Pobreza Multidimensional a través del célculo de la dimension “Condiciones de la

nifiez y la juventud”
UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Brindar anualmente atencion educativa
integral a nifios y nifias en el nivel | Numero 3.251 3.251 Nifios y nifias atendidos
preescolar.
Implementar un (1) sistema de
seguimiento  nifio a nifios, en Sistema de
coordinacion con el Ministerio de | Numero 0 1 Seguimiento nifio a nifio
Educacion y las entidades en Operacion
competentes, durante el cuatrienio.
Ofrecer anualmente atencion educativa
diferencial a 1.761 nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad, de los | NUmero 1.761 1.761 NNA atendidos
12 municipios no certificados, durante
el cuatrienio
Incrementar a 7.000 la oferta anual de
atencion educativa diferencial a nifos, NGmero 6.743 NNA Indigenas
nifias y adolescentes, indigenas de los ' 7.000 atendidos
12 municipios no certificados.
Incrementar a 800 la oferta anual de . -
. . ) : " Nifios, nifas y
atencion educativa diferencial a nifios, | , .
i . : Numero 751 adolescentes afros
nifias y adolescencia afrorisaraldense, 800 .
. o atendidos
de los 12 municipios no certificados.
Ofrecer atencion educativa diferencial a
nifios, nifas y adolescentes, victimas Nifiez y adolescencia
del conflicto y/o en condicion de | NUmero 2.336 9336 desplazadas y victimas
desplazamiento forzado de los 12 ' de conflicto atendidos
municipios no certificados, anualmente.
Preitar asistencia 'te'cnlca y apoyg al Porcentaie de
100% de establecimientos educativos | porcentaje s
L " 100% Establecimientos
de los 12 municipios no certificados, .
. . Educativos con
que atienden poblacién vinculada al
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sistema de responsabilidad penal para asistencia técnica
adolescentes, durante el cuatrienio.
Incrementar a 1.000 personas de los 12
rr.1un|0|p|.o’s no - ceriicados I Numero 15 Personas beneficiadas
vinculacion anual al modelo de 1.000
alfabetizacién para adultos.
Incrementar a 3.200 la atencién anual |, Jovenes y adultos
educativa a jovenes y adultos, de los | NUMEro 3.126 3200 |\ eficiados
12 municipios no certificados
Mejorar la infraestructura fisica y
dotacion, en el 100% de los internados | , .. Porcentaje de
, L Nimero 0 .
existentes en los 12 municipios no 12 Internados mejorados
certificados, durante el cuatrienio.
Prestar asistencia técnica y apoyo para
la implementacién y evaluacién de los .
. 0 Porcentaje de
modelos flexibles, al 100% de], . oy
- . Numero 0 establecimientos
establecimientos educativos de los 12 100% :
L o Educativos apoyados
municipios no certificados, durante el
cuatrienio.
Garantizar alimentacion
escolar (PAE) al 90%
Garantizar alimentaciéon escolar (PAE) estudiantes de zona
al 90% estudiantes de zona urbana y Porcentaie urbanay de la zona
de la zona rural, de los 12 municipios ) 64 90 rural, de los 12
no certificados, durante el cuatrienio. municipios no
certificados, durante el
cuatrienio.
Brindar atencién
Brindar atencion educativa integral a educat|v§~|ntegraill a
o . 15.000 nifios, nifias y
15.000 nifios, nifias y adolescentes en
, S . adolescentes en EE con
EE con jornada unica, de los 12| Numero . L
o . 7.142 15.000 jornada unica, de los 12
municipios no certificados, durante el L
L municipios no
cuatrienio. .
certificados, durante el
cuatrienio.
Brindar apoyo técnico y financiero a 58
establecimientos educativos para la -
formulacién, ejecucién y seguimiento | Nimero Establecimientos
» © y seguim 58 |Educativos con PEGR
de los planes escolares de gestion del
riesgo (PEGR), durante el cuatrienio.
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Subprograma No. 1.2. Calidad, pertinencia y accesibilidad a la educacién superior,
para el trabajo y el desarrollo humano, articuladas a la educacién basica y media.

Se espera contribuir a la disminucion de brechas entre sectores privado y publico; y la
zona urbana y rural mejorando la calidad de la educacion béasica y media y dinamizando
proyectos, con enfoque diferencial y con pertinencia territorial, que permitan ofrecer
mayores oportunidades a nuestros adolescentes y jévenes para el ingreso permanencia y
graduacion en la educacion superior.

Alineados con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Regional de Educacién del Eje
Cafetero, y con el fin de promover la continuidad de la cadena de formacion, fortalecera la
articulacion de la educacion béasica y media de la zona urbana y rural con la educacion
superior y con instituciones de formacion para el trabajo y el desarrollo humano, a través
de la coordinacion y la realizacién de alianzas interinstitucionales y la entrega de
beneficios para que adolescentes y jovenes, accedan a una carrera profesional.

Daremos continuidad a los programas vigentes, y se reactivara “Risaralda Profesional”,
aumentando beneficios para poblacion vulnerable, fortaleciendo la consolidacién del
“cluster de educacién superior” en Risaralda, que se viene posicionando como una region
universitaria que genera estrategias para disminuir los niveles de desercion, aumentando
la calidad educativa para el empleo y/o el emprendimiento.

El proceso de asistencia técnica los establecimientos educativos para ajustar su oferta
educativa (técnica, técnica profesional y universitaria) y el ofrecimiento de la doble
titulacion y promocién de los procesos de emprendimiento, sera una prioridad.

Con todo lo anterior se espera implementar una estrategia Unica, para crear las
condiciones ideales que permitan el desarrollo de trayectorias educativas completas
ofreciendo educacién de calidad, pertinente y diferenciada, desde la primera infancia
hasta su articulacibn con la educacidén superior y/o educacién para el trabajo y el
desarrollo humano.

Objetivo:

Mejorar los niveles de acceso y permanencia de los estudiantes en la educacion técnica,
tecnoldgica y superior contribuyendo a su proyecto de vida, contribuyendo a disminuir el
indice de Pobreza Multidimensional a través del calculo de la dimensién “Condiciones
Educativas del Hogar”, en lo relacionado con el “Bajo logro educativo”.

UNIDAD DE [LINEA | yETA

META DE PRODUCTO MEDIDA  |BASE | on00.

INDICADOR
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institucion de educacion para el trabajo o0 una
institucion educativa superior.

2023
Asesorar técnicamente 24  establecimientos
educativos en la revisién y ajuste a su oferta -
. . ) . Establecimientos
educativa en el nivel de educaciéon media y sus | ,,. .
. - .. | NOmero 24 educativos
procesos de articulacion con la educacion
. o L asesorados
superior € instituciones de formacion para el
trabajo y desarrollo humano
Beneficiar estudiantes de educacion media de la
zona urbana y rural y a egresados de los :
. . - . Estudiantes
establecimientos  educativos  oficiales, con | Numero 492 1.200 .
beneficiados
programas de pregrado, en el marco de
Risaralda Profesional, durante el cuatrienio
- : Establecimientos
Fortalecer en establecimientos educativos de la .

. . . educativos con
zona urbana y rural las diferentes estrategias que | Nimero 29 estrategias
promueven los procesos de emprendimiento. ;

fortalecidas.
- . ., . Estudiantes de
Beneficiar con doble titulacion estudiantes de las L .
. L . educacion media
zonas urbanas y rurales del nivel de educacién | Nimero 1.800 |5.200 -
. o beneficiados con
media, durante el cuatrienio . L
doble titulacion.
Implementar programa con enfoque territorial, Municipios con
de educacién superior y/o educacién para el programas pertinentes
trabajo y el desarrollo humano en los 12 Ndmero 19 de educacién superior
municipios no certificados del departamento, ylo educacion para el
mediante alianzas estratégicas, durante el trabajo y el desarrollo
cuatrienio. humano
Implementar una estrategia para garantizar las
condiciones ideales que permitan el desarrollo de Estrategia definida y
trayectorias completas desde la primera infancia | Nimero 0 1 en proceso  de
hasta la articulacion con la educacion superior, implementacion
durante el cuatrienio.
Gestionar en el marco de la Plataforma Logistica Gestion de institucion
del Eje cafetero - PLEC la operacién de una|,, . de educacion
Unidad 0 1

operando dentro de la
PLEC

Subprograma No. 1.3: Promocién y proteccién de los derechos de la primera
infancia, infancia y adolescencia en el marco de las politicas publicas.
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En el Plan de Desarrollo se daréd continuidad a la implementacion de la politica
departamental de la Primera Infancia, Infancia y Adolescencia “Risaralda Crece
2017-2027”, abordando los ejes estratégicos definidos por la estrategia nacional
“‘Hechos y Derechos” de la Procuraduria General de la Nacion: Existencia,
Desarrollo, Ciudadania y Proteccion.

Se dara especial prioridad al fortalecimiento de la arquitectura institucional a partir
de la articulacion intersectorial e intersectorial con todos los agentes del Sistema
Nacional de Bienestar- SNBF, en la implementacion de las politicas y estrategias
nacionales

Es por ello que se continuara con la adopcién e implementacion a la politica
Nacional de primera infancia - Ley 1804 de 02 de agosto de 2016 que establece
la Politica de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a
Siempre, gestionando la implementacion de la Ruta integral de Atencion a la
primera infancia, desde el fortalecimiento de la arquitectura institucional (Comité
departamental de Infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar y Subcomision
permanente de Primera infancia y el seguimiento a los indicadores que den cuenta
del cumplimiento de las ocho acciones estratégicas que se consideran altamente
relevantes para avanzar en la atencion integral de los nifios y nifias que se formula
a partir de las realizaciones.

Ademas, el Departamento acata la Sentencia 187 de 2018 dara atencion especial
a los NNA de las comunidades indigenas de Pueblo Rico (Cabildo unificado
Embera Chami y Cabildo Gito Dokabld) en el desarrollo de estrategias
conducentes a mejorar sus condiciones nutricion, a la implementacion efectivas de
las politicas en el territorio y a desarrollar acciones de proteccion sus derechos
fundamentales desde un enfoque diferencial.

Asi mismo, se generaran condiciones para la atencion integral y prevencion de
riesgos a la vulneracion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes - NNA. Se
tendra un compromiso firme por trabajar en la erradicacion del trabajo infantil, que
hoy afecta al 6% de nifios menores de 14 afios, en correspondencia a la Linea de
Politica Publica para la Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil y la
Proteccion Integral al Adolescente Trabajador 2017 — 2027, la cual pretende que
NNA entre los 0 a 18 afios, crezcan en familia, bajo entornos protectores que los
alejen del trabajo infantil, asi como lograr que el adolescente trabajador ejerza sus
derechos en el marco del trabajo protegido, en el marco de la corresponsabilidad
del Estado, la familia y la sociedad.

De igual forma se propendera por la proteccion a los NNA en conflicto con la ley
penal. Propiciando la creacion de entornos protectores y el fortalecimiento de los
escenarios de participacion e inclusion activa de esta poblacién.
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Se trabajar4 coordinadamente con todos los agentes del SNBF por prevenir e
intervenir en la reduccion de los casos de violencia sexual en general y
particularmente los que afectan directamente a nifios, nifias y adolescentes,
acorde a la Linea de Politica Publica para la Prevencion y Erradicacion de la
Explotacion Sexual Comercial de Nifias, Nifios y Adolescentes —ESCNNA-.

Se robustecera el derecho a la participaciéon de nifios, nifias y adolescentes a
partir del fortalecimiento de las mesas municipales y departamental de
participacion infantil, Consejos de Politica Social y demas espacios de deliberacion
en los temas publicos.

Objetivo:

Implementar la politica departamental “Risaralda Crece 2017-2027” en pro de la garantia y
proteccion de los derechos fundamentales de los NNA con enfoque diferencial, ademas de
promover acciones y estrategias intersectoriales, basadas en la corresponsabilidad que
aporten a la reduccion del trabajo infantil en el departamento, con un enfoque basado en
derechos humanos. Todo esto, con el fin de disminuir el Indice de Pobreza Multidimensional,
al mejorar uno de los indicadores de medicion relacionado con la Dimension de “Condiciones
de la nifiez y la juventud”.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LINEA | META 2020- INDICADOR
MEDIDA BASE 2023

Mesas de participacion
infantil articuladas,
coordinadas y en
funcionamiento en las
entidades territoriales y
en el departamento

Articular el trabajo de las 14 mesas
municipales de participacién infantil y 1| Unidad 15 15
departamental constituidas en Risaralda

Brindar apoyo técnico a las 15 Mesas Mesas institucionales de

Institucionales para seguimiento de la|,, . Politica Publica NNA
o . . . | Unidad 15 15

Politica Publica de Primera Infancia, Infancia asesoradas y en

y Adolescencia y fortalecimiento familiar. funcionamiento

Promover la implementacion de una (1) ruta |, , . Ruta de atencién

. - . . . Unidad 0 1 .

integral de atencion a la primera infancia. implementada

Impulsar y fortalecer técnicamente |Ia
implementacion de los planes de accion en| Municipios fortalecidos
los 14 municipios del departamento, para la | Unidad 14 14 en la implementacion

erradicacion del trabajo infantil y sus peores de los planes de accion
formas y la proteccion integral al
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adolescente trabajador.

Implementar un (1) plan de informacion,
comunicacion y educacién departamental
para la prevencion del maltrato y la violencia | Unidad 0 1
intrafamiliar en sus diferentes formas,
especialmente contra NNA

Plan de informacion,
comunicacion y
educacion
implementado

Subprograma No. 1.4: Aseguramiento en salud como garantia de acceso a la
atencion integral en salud.

Buscaremos la cobertura universal en el departamento, mediante el ejercicio de las
competencias de inspeccion y vigilancia de las Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios y la cofinanciacion y acompafiamiento municipal en la gestion del Régimen
Subsidiado, especialmente en la promocién de la afiliacion a la Seguridad Social en
Salud, incluyendo los subsidios parciales. Entre tanto, se tendran mecanismos para
continuar garantizando la atencién integral en salud a la poblacién pobre no afiliada y
migrante no asegurada. Se aprovechara la oportunidad que ofrece el gobierno nacional
para sanear la deuda departamental por servicios no incluidos en el Plan de Beneficios,
mediante la participacién del acuerdo de Punto Final para la cancelacion de dichos
servicios.

Objetivo:

Implementar estrategias que faciliten el acceso efectivo al plan de beneficios en salud con
cargo a la Unidad de Pago por Capitacion para la poblacion del departamento, de acuerdo
con lo establecido por nivel nacional, con lo cual se mejorara el indice de Pobreza
Multidimensional, pues se impactara positivamente el indicador de privacion “Sin
aseguramiento en salud’.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Fortalecer los mecanismos de afiliacion

de la poblacién no afiliada al Sistema Municipios con

General de Seguridad Social -SGSSS- en | Unidad 14 14 mecanismo de afiliacion al
Salud en los 14 municipios del SGSSS fortalecidos
Departamento.
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Porcentaje de
cofinanciacion de los
recursos para la afiliacion

Garantizar la cofinanciacién de los
recursos para la afiliacién de la poblacién

pobre en el régimen subsidiado en salud, | Porcentaje | 100% 100% de 2 boblacién bobre en
acorde a la responsabilidad del ‘ p p .
Departamento. el régimen subsidiado en

salud

Subprograma No. 1.5: Fortalecimiento de la red integral de servicios de salud.

En el marco del Plan Bienal de Inversiones en Salud y bajo un esquema de
cofinanciacion, se promovera la recuperacion de la red hospitalaria publica de baja
complejidad, trabajando en la recuperacion de puestos y centros de salud, reposicion del
Hospital de Apia y remodelacion y/o reforzamiento de las sedes hospitalarias locales. El
desarrollo y fortalecimiento de la red hospitalaria de mediana y alta complejidad incluira el
estudio, disefio e implementacion de las mejores alternativas posibles que mejoren la
prestacion de servicios materno infantiles, la rehabilitacion integral de consumidores de
sustancias psicoactivas y los servicios de alta complejidad, que hoy no son prestados en
Risaralda y que con enfoque regional puedan ser ofrecidos desde nuestro departamento.
A través de la articulacion interinstitucional con las EPS, se promovera una mayor y mejor
prestacion de servicios de salud extramurales y domiciliarios, acercando lo mas posible el
Médico al hogar, asi como al Especialista, usando teleasistencia, telemedicina e
interoperabilidad de la historia clinica con claros esquemas de referencia y
contrarreferencia.

Lo anterior implicara el disefio e implementacién de la Red Integral de Prestacion de
Servicios, acorde al modelo vigente de atencion establecido en la Politica de Atencion
Integral en Salud —PAIS.

Asi mismo, con el acompafiamiento del Departamento se buscara la recuperacion técnica,
financiera y operativa — RETO del Hospital Universitario San Jorge, haciéndolo
competitivo cientifica y operacionalmente y sostenible financieramente, con un portafolio
de servicios de alta complejidad orientado a la complementariedad en las Rutas de
Atencién Integral en Salud cardiovascular, cancer y materno perinatal.

Para ello se continuard el mejoramiento de su infraestructura y dotacion, asi como la
promocién de la formacion de su talento humano y el mejoramiento de sus procesos
asistenciales, garantizando la prestaciéon de servicios de salud, de acuerdo con los
requisitos de habilitacibn con miras a la acreditacibn, manteniendo su condiciéon de
Hospital Universitario como aporte para la formacion del talento humano en salud del
departamento y el pais.
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Mejorar la capacidad y eficiencia de la red de prestadores de servicios de salud en el
Departamento, procurando una atencion en salud con calidad, eficiencia y oportunidad a
la poblacion Risaraldense. Se quiere impactar el indice de Pobreza Multidimensional a
través de la intervencion en el indicador de “Barreras de acceso a servicio de salud”.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Ajustar la Red De_pgrtamental de Red de prestadores
Prestadores de Servicios de Salud|,, . .
- Unidad 0 1 actualizada y
acorde con los requisitos de la Ley 1966 .
, funcionando
de 2019 y las normas reglamentarias.
Realizar el fortalecimiento del Laboratorio |, , . Lgbqratono de Salud
s Unidad 1 1 Publica Departamental
de Salud Publica Departamental .
Fortalecido
ESE Hospital
Fortalecer financiera e institucionalmente | Porcentaje 0 100% Universitario San Jorge
la ESE Hospital Universitario San Jorge fortalecida
Realizar los estudios de viabilidad
técnica y financiera, acorde a la Ley
1966 de 2019 vy las normas
reglamentarias, para que las Empresas
Sociales del Estado ESE Hospital San | Unidad 0 2 Estudios Realizados

Pedro y San Pablo de La Virginia y ESE
Hospital San Vicente de Paul de Santa
Rosa de Cabal asuman como ESE de
Segundo Nivel de Atencién.

Subprograma No. 1.6: Plan de mejoramiento de vivienda rural y urbana.

Avanzaremos en ejecucién de mejoramientos de vivienda en las zonas rurales de los
municipios y en el area Urbana de los mismos, con la intervencion técnica en los espacios
gue se requieran (por ejemplo, pisos, paredes, unidades sanitarias, cocina, cubiertas,
entre otros), de acuerdo con concepto especializado avalado institucionalmente a nivel

departamental.
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Las viviendas que requerian intervencion (2019) eran 25.696, ubicadas en un 64% en la
parte rural y 36% en el area urbana. Estas cifras refuerzan la necesidad de adelantar
programas de vivienda en los municipios y a la vez impulsar el desarrollo de vivienda rural
y mejoramiento de vivienda en los corregimientos, que ayuden a controlar la migracion
campo-ciudad.

Para enfrentar el déficit cualitativo de vivienda, se avanzara en el mejoramiento ambiental
de los sistemas de tratamiento de aguas residuales domésticas y fogones sin humo en la
zona rural y se apelard para su ejecucidon a convenios con la Corporacién Auténoma
Regional de Risaralda CARDER. Hay permanentes solicitudes de las comunidades para
lograr que sus viviendas sean contempladas dentro de los planes de mejoramiento, dadas
las malas condiciones en que se encuentran.

Objetivo:

Contribuir a la disminucion del déficit general de vivienda en el departamento de
Risaralda, a través del mejoramiento de las condiciones de habitabilidad de las viviendas.
Con el cumplimiento de objetivo sera posible impactar positivamente en la disminucién del
indice de Pobreza Multidimensional, pues se intervendra directamente en la dimension de
“Acceso a servicios publicos domiciliarios y condiciones de la vivienda”

UNIDAD DE LINEA META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Mejorar 2.500 viviendas en la zona
urbana y/o rural del Departamento
relacionados con pisos y paredes que NUmero 2.500
tienen materiales inadecuados y otras
intervenciones, durante el cuatrienio

Viviendas
mejoradas

Mejorar 700 Cocinas con estufas sin
humo u hornos eficientes en el sector Numero 700 Cocinas Mejoradas
rural del Departamento

Sistemas de
Construir 160 Sistemas de tratamiento de ’;ratamlento i lde
aguas residuales domésticos- STARD en Numero 160 gua’s . resicuales
el sector Rural del Departamento domesticos-
STARD en el sector
Rural
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Subprograma No. 1.7: Vivienda Nueva

Aportaremos a la disminucion del déficit cuantitativo de vivienda, a través de la ejecucion
de programas de vivienda nueva de interés social y de interés prioritario, en los diferentes
municipios del departamento.

El déficit cuantitativo de vivienda proyectado para Risaralda sum6 19.648 viviendas en
2019, de los cuales el 67% correspondieron al area urbana y el restante 33% a la zona
rural.

El calculo del déficit cuantitativo de vivienda por municipio es: Pueblo Rico 22%. Balboa
22%. Mistratd 21.4%. Marsella 16.9%. La Virginia 16%. Santuario 11.5%. Santa Rosa
8.5%. Belén de Umbria 8.5%. Quinchia 7.8%. Pereira 7.6%. Dosquebradas 7%. Guatica
5.4%. La Celia 5.1%. Apia 4.8%.

El Departamento de Risaralda, tomando como base los lineamentos y recomendaciones
del gobierno nacional y de los gremios de la construccion, podra orientar esfuerzos para
coadyuvar en la creacion de alianzas estratégicas de caracter publico-privado, entre las
entidades de todo orden, con el fin de gestionar proyectos que faciliten y promuevan el
acceso a una vivienda digna con referente al déficit calculado y proyectado, al igual que
brindaréd la posibilidad de acceder al mejoramiento de sus entornos.

Teniendo en cuenta todas las sugerencias realizadas en los diferentes encuentros de
socializacion del Plan de Desarrollo, sera pilar fundamental propender el desarrollo de
programas habitacionales y diferentes construcciones arquitectonicas que sean amigables
con el medio ambiente y el desarrollo sostenible, implementando tecnologias y recursos
renovables, promoviendo proyectos de innovacion tanto a nivel urbano como rural.

Partiendo del principio de gobierno abierto y transparente, sera de publico conocimiento
las diferentes convocatorias para acceder a cualquiera de los programas y proyectos que
se lleven a cabo; con objetividad y concurrencia de las personas e instituciones que
pudieran tener interés.

Objetivo:
Adelantar acciones administrativas para mejorar y fortalecer institucionalmente la gestién

de las politicas de vivienda y habitat del Departamento, de tal manera que se puedan no
solo gestionar nuevos programas de vivienda urbana y rural, sino garantizar un
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acompafiamiento permanente en sus diferentes etapas como son planeacion,
contratacion, ejecucion y seguimiento. El resultado permitira actuar sobre la Dimension de
“Acceso a servicios publicos domiciliarios y condiciones de la vivienda”, que ayuda a
medir el indice de Pobreza Multidimensional.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Construir 569 soluciones de vivienda nueva
en el sector urbano vy/o rural del | Numero 342 569
Departamento, durante el cuatrienio.

Cantidad de
viviendas construidas

Construir 3 Eco viviendas en el |, . Eco viviendas
o NUmero 0 3 .
Departamento, durante el cuatrienio. construidas

Subprograma 1.8: Fortalecimiento de los servicios publicos domiciliarios

Se gestionara el aumento de la cobertura de servicios publicos en el departamento y se
tendra especial consideracién en la construccion de Sistemas de Tratamiento de Aguas
Residuales Domeésticas (STARD), teniendo como base que la cobertura de acueducto en
zona urbana en Risaralda es de 99,3%, superior al promedio nacional ubicado en 97,16%
(DANE, 2015)*. Por su parte la cobertura de alcantarillado urbano en Risaralda presenta
un leve rezago comparado con la cobertura de acueducto, toda vez que el indicador
promedio departamental es 98.83%, sin embargo, Risaralda esta por encima de la media
nacional (91.18%) de cobertura de alcantarillado (Tomado de GEIH —DANE- Céalculos
DNP)

En cuanto al escenario rural, es critica la cobertura de acueducto (70%) y alcantarillado
(43.7%).

Avanzaremos en el mejoramiento del indice de Riesgo de Calidad del Agua, que en la
zona urbana en promedio se encuentra por debajo de 5, es decir, sin riesgo para
consumo humano, no obstante, en la zona rural el escenario es muy negativo.

1 Tomado de GEIH (DANE) Cdlculos DNP, Evolucidn de las coberturas de los servicios de acueducto y alcantarillado (1985-2013),
disponible en: a
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También se implementardn acciones que permitan el uso de energias limpias, para
satisfacer las demandas territoriales, usandolas para iluminar los equipamientos
comunitarios en los municipios e incluso en las viviendas.

En Risaralda existen alrededor de 500 prestadores del servicio de acueducto
identificados, pero ante la Superintendencia de Servicios Publicos se encuentran
registrados Unicamente 101. Uno de los retos en este frente es el fortalecimiento
institucional, pues el 80% de los prestadores son informales y el 66% de los acueductos
comunitarios presentan su registro desactualizado.

Objetivo:

Mejorar las infraestructuras de los sistemas de acueducto, alcantarillado y aseo mediante
la ejecucion de proyectos de pre inversion e inversion de caracter integral. Se pretende
incidir en los indicadores de la Dimensién de “Acceso a servicios publicos domiciliarios y
condiciones de la vivienda”, que permite medir el indice de Pobreza Multidimensional.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIESEEA ME'ggzZ?E) 20- INDICADOR
MEDIDA
Ejecutar 25 obras para el mejoramiento de la
prestacpn de Iqs .SeI’VICIOS de agua potable y Unidad 25 Obras ejecutadas
saneamiento basico en el departamento de
Risaralda durante el cuatrienio

Subprograma No. 1.9: Acceso a una alimentacion incluyente y participativa con
enfoque diferencial.

Mejorar el estado nutricional de los diferentes grupos poblacionales del
departamento es la prioridad para el gobierno departamental. En este sentido, se
trabajara por la recuperacion y el complemento nutricional de la primera infancia a
la infancia, adolescentes, adultos mayores, madres gestantes y lactantes.

Promocionaremos la lactancia materna y la alimentacion complementaria. De igual
forma avanzaremos en programas de prevencion de la malnutricion en
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poblaciones vulnerables, se brindara apoyo técnico y profesional a las entidades
territoriales para fortalecer los programas de soberania y seguridad alimentaria.

Conscientes de la prioridad que reviste a alimentacion y nutricion de la primera infancia,
infancia y adolescencia, el departamento acoge lo establecido en el marco de la Gran
Alianza contra la Desnutricion, la estrategia Nil+ (Ni un nifio mas) asi como la
participacion en el plan de accion de la Sentencia 187/2018 orientada a la superacion de
manera integral las muertes de nifilos y niflas indigenas de Pueblo Rico por causas
evitables, bajo los principios de coordinaciéon, concurrencia y subsidiariedad, en
articulacion con los agentes del Sistema nacional de Bienestar Familiar- SNBF.

Se formulara un plan integral de Seguridad Alimentaria y Nutricional para el
departamento, orientado a la prevencion, proteccién y promocién del estado nutricional de
la poblacién en su ciclo vital, y el de las madres gestantes y lactantes, en correspondencia
con los lineamientos dispuestos en el Plan Nacional de Desarrollo.

Objetivo:

Mitigar la inseguridad alimentaria a través de la entrega de complemento
nutricional a la primera infancia, adolescentes, adultos mayores, madres gestantes
y lactantes, y con la promocion de una cultura del autocuidado y habitos
saludables de alimentacién, desde un enfoque diferencial y de derechos.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LINEA META 2020- INDICADOR
MEDIDA BASE 2023

Beneficiar anualmente a 20.000 familias
en condicion de  vulnerabilidad
socioeconémica y  nufricional  con | Unidad 90000 Familias beneficiadas
raciones de complemento alimentario '

no elaborados.

Poner en  funcionamiento 200
comedores comunitarios en los 14| Unidad 200
municipios de Risaralda.

Comedores comunitarios
en operacion

Favorecer anualmente con alimentos
preparados a 18.000 personas en
condicion de vulnerabilidad en los
comedores comunitarios en Risaralda.
(Desayuno, almuerzo, refrigerios 'y
coladas calientes).

Personas que tomaron
Unidad 4.978 18.000 alimento en los
comedores comunitarios
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Disefiar, gestionar e implementar un (1)
Plan Departamental de Seguridad | Unidad 1 Plan implementado
Alimentaria y Nutricional

Subprograma No. 1.10: Promocidn y alianzas por entornos alimentarios

Se estableceran acciones encaminadas a la creacion de entornos alimentarios saludables
y sostenibles, a partir de la educacién y promocién de huertas u otros mecanismos
propios que provean alimentos de consumo casero y mercados locales. Estas iniciativas
estan vinculadas a lo dispuesto en el PND con Colombia Rural, con el uso eficiente de los
recursos naturales y la alianza AGROSAVIA e ICA, asi mismo, se trabajarda en la
realizacion de alianzas interinstitucionales para el apoyo econémico, técnico y logistico
para generar la provision de alimentos que cubran las necesidades nutricionales de la
poblacién.

Objetivo:

Implementar proyectos pedagodgicos para la creacion y apropiacion de entornos
alimentarios saludables y sostenibles para la produccion, disponibilidad, acceso y
consumo de alimentos basicos de la canasta familiar de los risaraldenses.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE | 2020-2023 INDICADOR

Formular, implementar y realizar seguimiento a
tres (3) proyectos pedagégicos en buenas | Unidad 0 3
practicas para la seguridad alimentaria.

Proyectos
implementados

Realizar un (1) proceso de capacitacion en
buenas practicas alimentarias a distintas | Unidad 0 40.000 |Personas capacitadas
poblaciones del departamento.

Gestionar y realizar 4 ferias departamentales | |, . Ferias
. . Unidad 0 4 . .
agroalimentarias agroalimentarias

Subprograma No. 1.11: Promocién del trabajo decente en el departamento de
Risaralda

El Departamento de Risaralda cuenta con la Politica Publica de Trabajo Decente,
adoptada mediante ordenanza 012 de 2015, atendiendo los mandatos de la Organizacion
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Internacional del Trabajo - OIT y los ODS, la cual tiene como finalidad ‘promover
oportunidades para que los hombres y las mujeres puedan conseguir un trabajo decente y
productivo en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad Humana” (OIT,
1999).

En virtud de lo anterior, se realizardn procesos de acompafiamiento para la
territorializacién de estrategias para promover la formalizacion de las empresas y la
cultura del trabajo decente, mediante la articulacion con los ministerios de Comercio,
Industria y Turismo y Trabajo, promoviendo la participacién activa de los empresarios y
unidades productivas en los municipios, en el entendido que la formalizacibn empresarial
y laboral son transcendentales en el mejoramiento de las condiciones econémicas y
sociolaborales de los risaraldenses. Esta estrategia también estaria acompafiada de la
realizacion de un pacto por el empleo y el reconocimiento a las empresas vinculadas con
los propésitos del trabajo decente.

Adicionalmente, sera necesario generar informacion relevante para el andlisis del
mercado laboral y trabajo decente a nivel departamental, con la cual se pueda incidir en
materia de politicas publicas.

Objetivo:

Territorializar las estrategias nacionales de promocion a la formalizacion empresarial, asi
como del trabajo decente en el departamento de Risaralda, que brindara la oportunidad
de incidir sobre el indicador de “Empleo informal” que hace parte de la medicion del indice
de Pobreza Multidimensional.

UNIDAD LINEA META
META DE PRODUCTO DE INDICADOR

veDDA | BASE | 2020- 2023

Programa de
formalizacién
empresarial
desarrollado

Desarrollar un (1) programa de formalizacién
empresarial en doce (12) municipios del | Unidad 0 1
Departamento de Risaralda.
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Programa de
promocion de la
Unidad 0 1 cultura de trabajo

decente
desarrollado

Desarrollar un (1) programa para la promocion
de la cultura de trabajo decente para crear
mejores oportunidades de trabajo en los catorce
(14) municipios del departamento de Risaralda.

PROMOCION DE LA EQUIDAD Y LA IGUALDAD

Una de las brechas mas acentuadas entre hombres y mujeres esta en el mercado laboral,
y en la participacion politica. Igualmente, los diferentes tipos de violencia ejercida en
contra de las mujeres, indica graves problemas en las relaciones de género, que
necesariamente deben trabajarse de manera transversal.

En la participacion politica en las elecciones de 2019, de 3.265 candidatos inscritos para
los concejos en los diferentes municipios de Risaralda, 514 fueron mujeres (15,7%). S6lo
31 mujeres fueron elegidas concejales en 12 de los 14 municipios del departamento. Dos
municipios no tienen mujeres electas en sus concejos: Quinchia y Guatica. Para el caso
de la Asamblea, hubo 36 candidatas inscritas y dos llegaron a ser diputadas.

Aunque se inscribié 1 candidata a la gobernacion y 7 mujeres a diferentes alcaldias,
ninguna resulté electa. En conclusion, se logré una participacién del 6.4% de las mujeres
en cargos de eleccion popular en Risaralda para el periodo 2020 al 2023.

En el panorama nacional, en las ultimas elecciones (2019) disminuyé el namero de
mujeres elegidas. Un ejemplo es que en 9 de los 32 departamentos del pais no fue
elegida ninguna mujer para ejercer como alcaldesa, incluido Risaralda.

Con respecto a la participacion de la mujer en el mercado laboral, en 2018 la tasa de
desempleo femenino en Colombia fue 10,6%, mucho mas alta que la de los hombres
(5,6%). Esta estadistica muestra una brecha muy grande en materia de oportunidades
laborales, constituyéndose en una grave situacion social, si se parte del hecho que las
mujeres tienen cada vez mas la responsabilidad de ser proveedoras econémicas de sus
hogares, lo cual ahonda los niveles de pobreza y marginalidad.

Segun el Informe Departamental de Competitividad, Risaralda es uno de los
departamentos que mas ha avanzado en la generacién de empleo durante el 2019, sin
embargo, en el mercado laboral entre hombres y mujeres, Risaralda esta en el puesto 25
entre 32 departamentos en la igualdad salarial; en el puesto 23 en la facilidad para
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conseguir empleo para las mujeres y en el renglén 12 en cuanto al desempleo
comparando hombre y mujeres, siendo una gran brecha por cerrar.

Las mujeres jovenes entre los 15 y los 24 afios de edad son quienes mas alto nivel de
desempleo tienen (17,0%, DANE 2018).

Otro dato que afecta la vida laboral de las mujeres es la tasa de informalidad que para
ellas ascendi6é a 59,0% de acuerdo con el DANE (2018) y la tasa de ocupacién de las
mujeres alcanz6 45,8% y 72,6% para los hombres.

Referente a la violencia en contra de la mujer, las cifras superan en Risaralda el promedio
nacional. Segun el Instituto Nacional de Medicina Legal (Forensis 2018), la violencia
contra los menores de edad a nivel departamental, sin incluir agresiones y violaciones
sexuales, present6 una tasa de 61,63 por cada 100 mil habitantes, donde las mas
afectadas fueron las nifias (64,98 por cada 100 mil habitantes) que los nifios (58,8 por
cada 100 mil habitantes).

Entre quienes sufrieron violencia sexual, se refleja una gran brecha entre hombres
mujeres; mientras que para el caso de la mujer se reportdé un 122,19 por cada 100 mil
habitantes, en los hombres lleg6 a 24,84 por cada 100 mil habitantes.

El informe de Forensis (2018) midid la violencia de pareja en Risaralda, donde
nuevamente las mujeres resultan ser las mas afectadas (161,88 por cada 100 mil
habitantes), frente a los hombres (28.94 por cada 100 mil habitantes). En Risaralda en el
2018 se reportd una tasa de feminicidios de 5,03 por cada 100.000 mujeres.

PROGRAMA No. 2: EQUIDAD DE GENERO

Con este programa se busca promover acciones que contribuyan disminuir las diferentes
formas de discriminacion, inequidad y estigmatizacion en contra de la mujer, los sectores
sociales LGTBI y de personas con orientaciones sexuales e identidades de género
diversas. Se abordaran las tematicas de equidad de género, formacién en habilidades
laborales, el fortalecimiento del rol de la mujer en la sociedad risaraldense y en proteger
los derechos de las personas diversas por orientacion sexual e identidad de género, en el
marco de las normas y jurisprudencia vigentes.

De igual manera, siendo las mujeres fundamentales en la economia y en el desarrollo
productivo de las empresas, se hara especial énfasis a las unidades productivas de la
mujer risaraldense, fortaleciendo el sector de la confeccién, grupos de artesanas,
asociaciones y cooperativas de mujeres, de manera que se pueda reactivar la economia

Pagina 42



Gobernacion de

B RISARALDA

A% sentimiento de Todos PLAN DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO 2020 - 2023

“RISARALDA SENTIMIENTO DE TODOS”

desde estos sectores estratégicos para sostener y crear puestos de trabajo, que a su vez
contribuya a ir cerrando la brecha laboral entre mujeres y hombres.

Este proceso de consolidacion requiere de la oferta de servicios financieros, por tal motivo
es de gran importancia destinar una linea de crédito para apoyar las asociaciones
productivas de las mujeres y emprendimientos bajo su liderazgo.

Por otra parte, se tendrd un foco de intervencion en la mujer campesina, con el fin de
fortalecer organizaciones de mujeres rurales productoras agropecuarias del
departamento, con acciones orientadas al mejoramiento de sus capacidades productivas,
comerciales y agroindustriales, que preserve su permanencia en el campo, el derecho al
trabajo y el aporte a una mayor dindmica de la economia rural del departamento.

El Departamento realizard las acciones necesarias para implementar estrategias para
hacer mas visible dentro de los procesos y acciones la gestion, inversion y atencion, que
el Departamento realiza hacia la mujer, los sectores sociales LGTBI y de personas con
orientaciones sexuales e identidades de género diversas, en todos sus ambitos y
relacionamientos con la sociedad y su entorno familiar, laboral y comunitario.

Objetivo:

Liderar y concertar acciones intersectoriales encaminadas a la reduccion de las brechas
sociales en procura de la garantia y proteccién de los derechos de la mujer y poblacion
sexualmente diversa, a través de la creacion de mecanismos que promuevan la
inclusion, participacion y la organizacion social en pro del fortalecimiento de sus
capacidades.

UNIDAD DE META 2020-
META RESULTADO MEDIDA LINEA BASE 2023 INDICADOR
Aumentar el numero de
g/lcl#\e/);er:ente paerr?c'panlgz Numero de mujeres
Unidad 5.000 participando en programas

programas de .

. . de empoderamiento
empoderamiento  social 'y
politico

Tasa por
Mantener en 30,94 por 100.000

1.000 nacidos vivos la tasa 30,94 30,94 Tasa de mortalidad materna

) nacidos
de mortalidad materna )
vivos
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Subprograma No. 2.1: Mujeres generando ingresos

Se brindaran las garantias necesarias a las mujeres, para que de manera individual o
colectiva lideren programa de generacion de ingresos a través de proyectos productivos a
nivel urbano y rural, dentro del marco de los programas de Emprendimiento y
Fortalecimiento Empresarial y Desarrollo integral del campo para la productividad.

Interinstitucionalmente buscaremos el apoyo a los emprendimientos, desde la formulacion
de sus planes de negocios hasta la blusqueda de capital financiero a través de diferentes
fuentes de financiacion, destinando una linea de crédito en entidades como Bancdldex, en
la cual, se hara una intervencion directa en las mujeres risaraldenses y sus empresas
productivas.

Por su parte, el proyecto de unidades productivas tendra una fase de aplicacion exclusiva
para las mujeres, de manera que sus sectores tradicionales se vean beneficiados. Las
acciones tendran como foco el aprovechamiento de la cantidad de mujeres empresarias,
en funcién del cierre de brechas laborales entre hombres y mujeres, siendo la mujer
empresaria un factor de desarrollo econémico en la producciéon del departamento.

También es fundamental priorizar a las organizaciones de mujeres rurales productoras
agropecuarias con intervencién en el mejoramiento de la produccion, comercializacion y/o
transformacion de lineas agropecuarias, que les permitan generar y/o mejorar sus
ingresos.

Este subprograma busca desarrollar las politicas de mujer rural, a nivel departamental,
gue propenda por la proteccion y garantia de los derechos de las mujeres rurales
considerando el enfoque étnico, etario y territorial, que supere brechas de inequidad y
desigualdad.

Objetivo:

Propiciar que las mujeres tengan escenarios para desarrollar sus actividades productivas
y lograr niveles de autonomia en su ingreso.
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UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Ejecutar un (1) programa de fomento para el
desarrollo de las unidades productivas con
enfoque a la mujer (sector de las

Programa de fomento
al desarrollo de las

. Unidad 0 1 Unidades productivas
confecciones, Grupos de Artesanas, .
. . con enfoque a la mujer
productoras campesinas, asociaciones y .
ejecutado

cooperativas de mujeres).

Crear una (1) linea de crédito para mujeres
orientada al fortalecimiento de sus|Unidad 0 1
emprendimientos y de sus asociaciones.

Linea de crédito
creada para mujeres

Beneficiar a 300. Mujeres pro@ugtoras Mujeres productoras
agropecuarias organizadas en asociaciones | ., 300 .

con intervencion para el desarrollo agropecuarias
productivo y la generacion de ingreso beneficiados

Subprograma No. 2.2: Por la salud sexual y reproductiva de los risaraldenses con
enfoque de derechos.

Intersectorialmente, con enfoque de género y curso de vida, el Departamento continuara
la promocion de los derechos sexuales y reproductivos, asi como las acciones de
asesoria, asistencia técnica, inspeccion, vigilancia y control de los diferentes actores del
sector salud, tendientes a la garantia de la atencién integral en salud sexual y
reproductiva, con énfasis en mujeres y hombres adolescentes y jévenes, bajo los
lineamientos de la Ruta de Atencién Integral en Salud Materno Perinatal — Maternidad
Segura, asi como el abordaje con enfoque de riesgo de las infecciones de transmision
sexual y VIH-SIDA.

Objetivo:

Promover el ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos DSR de toda la poblacion
risaraldense a través de la prevencion y atencién integral, humanizada y de calidad desde
los enfoques de derechos, género y diferencial, con especial énfasis en la reduccién de
los factores de vulnerabilidad y los comportamientos de riesgo, asi como del estimulo de
los factores protectores, por medio de la articulacion de los diferentes sectores que
inciden en los determinantes sociales relacionados con los Derechos Sexuales y
Derechos Reproductivos.
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UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Aumentar al 97% el porcentaje de nacidos Porcentaie de
vivos, con 4 0 mas controles prenatales de la | Porcentaje 95% 97% centaj
nacidos vivos
madre.
Mantener por lo menos en el 97% la atencion Porcentaje de
P Porcentaje 97% 97% atencion de partos
institucional del parto en las gestantes Co
institucionales.
Porcentaje de
Dlsman|r a 17,95 gI porcenta{e de nacidos Porcentsie 18,95% 17.95% nacidos vivos de
vivos cuyas madres tienen 19 afios 0 menos. madres
adolescentes

Subprograma No. 2.3: Implementacidn de la politica publica de Equidad de Género
para las Mujeres en el Departamento de Risaralda.

Se promovera la adopcion de la Politica de Equidad de Género “Risaralda Mujer
2015-2024” a nivel municipal, buscando fomentar entre las autoridades y la
comunidad el respeto y proteccion de los derechos de las mujeres y focalizar,
identificar e incrementar su acceso a los programas sociales del Estado.

Objetivo:

Avanzar en la implementacion de la politica publica de equidad de género y en la
evaluacion de los resultados en los municipios.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-

META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Impulsar la adopcion municipal de la Municipios con politica
politica publica de equidad de género para | Unidad 4 14 de equidad de género
la mujer. adoptada
Realizar una evaluacién parcial de la Politica publica de
implementacién y resultados alcanzados |, . equidad de género

L i . Unidad 0 1

en la ejecucion de la Politica publica de departamental
equidad de género departamental evaluada
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Implementar un (1) Observatorio de
Equidad de Género en Risaralda que lidere |, . Observatorio

. . - . Unidad 0 1 .
un sistema de informacion relacionado con implementado

los derechos de las mujeres.

Elaborar y ejecutar un (1) plan de
comunicacion para la socializacion de la Unidad 0 1 Plan de comunicacién
Politica de Equidad de Género para las elaborado y ejecutado

Mujeres “Risaralda Mujer 2015-2024.

Subprograma 2.4: Risaralda libre de violencias contra las mujeres

En el marco del Eje Vida de la Politica Publica “Risaralda Mujer 2015-2024", se plantea la
necesidad imperiosa de ejecutar acciones que impidan que los distintos tipos de violencia
sigan afectando la calidad de vida de las mujeres. Esto obliga a contar con planes
interinstitucionales que trabajen mancomunadamente para prevenir las violencias
basadas en género, evitar la discriminacion, proteger a las victimas y sancionar a los
responsables.

Objetivo:

Facilitar las herramientas necesarias que permitan promocionar de forma permanente las
acciones de prevencién de violencia de género.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Brindar apoyo técnico a las Comisarias de

Familia municipales para el restablecimiento |, . Comisarias de familia
. . Unidad 0 8 .

del derecho de las mujeres y comunidad con apoyo técnico

LGTBI.

Disefiar e implementar un (1) plan de Plan formulado y en

prevencion de la prostitucion en el | Unidad 0 1 eieCUCioN
departamento )
Implementar la Catedra itinerante sobre los Unidad 0 200 Catedras dictadas

derechos de equidad de género

Constituir tres (3) canales virtuales para la
atencién y denuncia de actos de violencia de | Unidad 0 3
género y trata de personas.

Canales virtuales en
operacion
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Realizar un proceso de capacitacion a

funcionarios publicos en normas de proteccion . Funcionarios
. Unidad 0 300 .

a los Derechos Humanos en equidad de capacitados

género.

Subprograma No. 2.5: Mujeres lideres y visibles, transformando escenarios de
inequidad

Promoveremos una oferta de formacion a las mujeres que les entregue las herramientas
necesarias para fortalecer su proyecto de vida y consolidar su participaciéon en los
diferentes escenarios econémicos, sociales, culturales y politicos del Departamento.

Objetivo

Consolidar un modelo de educacion informal para capacitar permanentemente a
las mujeres risaraldenses en competencias laborales, de emprendimiento,
asociatividad y participacion social y politica.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Crear y poner en funcionamiento una (1)
Escuela de Liderazgo para la mujer, de Unidad 0 1 Escuela de liderazgo
manera presencial y virtual, en el marco de creada y operando

la educacién informal

Regllzar uq proceso de. .cap.a}mtacp.n a Unidad 50 1.200 Numero de mujeres
mujeres en liderazgo y participacion politica. capacitadas

Formar a mujeres en competencias
laborales, emprendimiento y habilidades | Unidad 50 200
blandas

NUmero de mujeres
capacitadas

Fortalecer a mujeres en derechos y en

mecanismos de prevencion y atencion de | Unidad 50 200 Numero de mujeres

violencias de género, por medio un capacitadas
programa de capacitacién
NUmero de
Impulsgr y fortalgcer las grganizaciones Unidad 20 30 orggnizaciones
comunitarias y sociales de mujeres. sociales y
comunitarias
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Subprograma No. 2.6: Reconocimiento y proteccion de los derechos de la
poblacién diversa por orientacién sexual e identidad de género

Se trabajara por la proteccion de los derechos de las personas diversas por orientacion
sexual e identidad de género, en el marco de las normas y jurisprudencia vigentes. Se
desarrollaran acciones en el marco del decreto 762 de 2018, “Para adoptar la Politica
Publica para la garantia del ejercicio efectivo de los derechos de las personas que hacen
parte de los sectores sociales LGBTI y de personas con orientaciones sexuales e
identidades de género diversas”.

Objetivo

Disefar, gestionar e implementar un programa para la adopcién de la politica publica
nacional de diversidad sexual, siguiendo el lineamiento de la normatividad vigente.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIXISEEA ME'I;%ZZPE) 20- INDICADOR
MEDIDA
Politica de
Disefiar, gestionar e implementar un programa para poblacién con
la adopcion de la politica publica nacional para la orientaciones
garantia de derechos de personas LGTBI y de | Unidad 0 1 sexuales e
personas con orientaciones sexuales e identidades identidades de
de género diversas. género diversas
implementada

PROMOCION Y GARANTIA DERECHOS DE LAS FAMILIAS Y GRUPOS
POBLACIONALES

JOVENES. La poblacion juvenil va de los 14 a 28 afios y de acuerdo con el Censo (DANE
2018) se estimdé una poblacion de 230.410 jovenes en Risaralda, que representa el
23,56% del total de la poblacién. ElI 93.82% de los jovenes contaban en 2017 con
afiliacion al Sistema General de Salud, un avance significativo frente a la cobertura de
2012 (87,51%). En términos de seguridad, Risaralda mostr6 en el periodo 2012 — 2017,
una mayor tasa de homicidios entre la poblacién joven, pues ella oscil6 entre 66,54 por
cada 100 mil jévenes y 50,47 por cada 100 mil jévenes, en tanto la nacional se movio
entre 48,66 por cada 100 mil jovenes y 33,3 por cada 100 mil jévenes.
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La violencia interpersonal en poblacion entre los 14 y 28 afios, afectd especialmente a los
hombres (59,76%). Con respecto a la violencia intrafamiliar, el 85,11% de las victimas
fueron mujeres.

La Encuesta Integrada de Hogares del DANE (2018) indica que el desempleo juvenil en
Risaralda ha ido disminuyendo y se ubica alrededor del 13%, que supera el promedio del
desempleo general del departamento, y donde las mujeres jovenes son las que menos
oportunidades tiene de ingresar al mercado del trabajo.

ADULTOS MAYORES. Los ultimos datos del DANE (Censo 2018) dan cuenta que se
tiene una estructura poblacional que se esta envejeciendo y que los mayores de 65 afios
representan el 9,1% de los risaraldenses, con un mayor predominio en mujeres. La
poblacién de Risaralda ha cambiado su piramide poblacional entre 1985 y 2018, lo que
implica que se deben establecer mas politicas encaminadas a la atenciéon de los adultos
mayores. En Risaralda se tienen 64 centros de proteccion al adulto mayor, los cuales
atienden a 1.407 personas y estan 15 centros vida, que han beneficiado a 3.510
personas. Una de las situaciones mas criticas entre las personas mayores, es la
ocurrencia del abandono al que son sometidos por sus familiares mas préoximos.

DISCAPACIDAD. Resulta aun complejo lograr una real cuantificacion y caracterizacion
de la poblacion con discapacidad, esto en razon a la existencia de fuentes de informacion
gue aplican criterios diferentes para la identificacion. Por un lado, se cuenta con la
producida por el DANE a partir del Censo Nacional Poblacional y de Vivienda, CNPV, en
el 2018, se encuentra una cartilla denominada Funcionamiento Humano, referido a datos
de personas que declaran haber tenido alguna dificultad para realizar actividades diarias.
Es decir, el DANE sefala que la medicion de la discapacidad ha evolucionado, refiere
gue en el censo de 1993 la discapacidad se entendia como una deficiencia fisica,
intelectual o sensorial, para el 2018 acoge la definicion de la ONU (2010) sobre el
funcionamiento humano: “la capacidad de las personas para realizar sus actividades
basicas diarias, aquellas que le permiten subsistir, realizar su autocuidado, mantener su
independencia, ser parte de un hogar y una comunidad”. Y profundiza este marco
conceptual con enfoque social proporcionado por Washington Group on Disability
Statistics — Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud -CIF-, en el que se define el funcionamiento humano como, “el resultado de la
interaccion entre una persona con una limitacion funcional y un ambiente poco
acomodadizo, que da como resultado la incapacidad de participar plenamente en la
sociedad”
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Seguido a lo anterior, el DANE afirma que en el pais hay 3.134.036 personas con
dificultades para la realizacion de sus actividades, hubo un aumento del 19,4% con
respecto al censo de 2005, como se muestra en la gréafica

Sefiala que en el departamento el 7,8% de su poblacién declara tener dificultades para el
desarrollo de sus actividades. En el 2018 la poblacion de Risaralda era de 943.401
habitantes, lo que representa 73.586 personas con dificultades aproximadamente. Debe
anotarse que, en la informacion proporcionada por el DANE no se utiliza el término
personas en situacion de discapacidad.
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Fuente: DANE-DCD-CNPV. Dic, 2019, p. 8.

Al desplegar el tipo de actividades que dificulta el funcionamiento humano van desde
problemas de vista hasta el no poderse autoabastecerse, se sustenta en la grafica,
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Dificultad que mas afecta el desempeiio diario

Ver de cerca, de lejos o alrededor I 37,7
Mover el cuerpo, caminar, o subir y bajar escaleras NG 27,9
Oir la voz o los sonides [N 5,3

Hacer las actividades diarias sin presentar problemas cardiacos, e 5.7
respiratorios o

Entender, aprender, recordar o tomar decisiones por si mismo(a) [N 7,0

Agarrar o mover objetos con las manos [ 4,3

Hablar o conversar [ 3,5
Relacionarse o interactuar con las demds personas il 0,9

Comer, vestirse o baflarse por si mismo(a) I 0,7

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0
Porcentaje (%)

Fuente: DANE-DCD-CHNPY 2018,

Fuente: DANE-DCD-CNPV. Dic, 2019, p. 22.

De otro lado, en el 2018, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, a través de la Oficina
de Promocion Social, desarrolld un diagndstico denominado Sala Situacional de las
Personas con Discapacidad, alli se afirma que en Colombia no hay una cifra exacta de
esta poblacion.

La metodologia utilizada es a través del Registro de Localizacion y Caracterizacion de
Personas con Discapacidad, RLCPD, el cual se empezé en el 2002 por el Ministerio de
Educacion y el DANE hasta el 2009., luego la asume MinSalud. El tipo de dato que se
obtiene es de caracter administrativo, significa que parte de una constatacion o valoracion
médica. Haciendo claridad a esta consideracién, en este estudio se identific6 que, en
Colombia, para el 2018, habia 1.404.108 personas en situacién de discapacidad, como
se indica en el gréfico,
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Fuente: MSPS: SISPRO, RLCPD, junio 2018, p. 4.

En Risaralda, se tenia para la fecha 29.395 personas en situacion de discapacidad. Y en
el pais, a través del Registro Unico de Victimas, RUV, contaba con 196.797 victimas del
conflicto armado con discapacidad, de ellas, 2.776 residian en el departamento.

Al desplegar las caracteristicas del tipo de discapacidad, estas varian entre el movimiento
del cuerpo, el sistema nervioso y la vista, como se constata en el grafico,
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En sintesis, la situacion descrita lleva a que el disefio de politica publica y programas para
la poblacién con discapacidad esta sujeta a datos proxi, que necesariamente deben ser
ajustados y revisados permanentemente y para ello se hace necesario trabajar con las
instituciones locales y las organizaciones de discapacidad.

VICTIMAS. Risaralda es un Departamento fundamentalmente receptor de poblacién
desplazada, ya que las familias victimas buscan llegar al Eje Cafetero debido a su
situacion geografica y socioeconémica favorable. Para enero de 2020, segun la Unidad
para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, han ubicado en el departamento
95.945 victimas, que corresponden al 10,2% de la poblaciéon. Estas son las
caracteristicas:

Género Ciclo vital Pertenencia étnica
Hombre 45.076 | Entre 0 a 5 afios 4.474 Indigena 8.137
Mujer 50.778 | Entre 6 a 11 afios | 9.756 Gitano (&) ROM | 45
Raizal -
LGTBI 87 Entre 12y 17110361 Archipiélago de | 164
afos ;
San Andrés
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Entre 18 y 28 Negro (@) o
Intersexual | 3 afos 20.114 Afrocolombiano 9.533

Entre 29 y 60

afios 40.057 Palenquero 43
No informa | 1 Entre 61 y 100

afios 11.047 Ninguna 78.023

Sin informacion 136

Tabla 02 Caracteristicas demograficas de las victimas. Enero 2020
Fuente: Unidad para la atencion integral a las victimas (marzo 2020).

Entre los hechos victimizantes, el desplazamiento forzado es el que tiene mayor
ocurrencia, con 59.040 casos reportados, seguido del homicidio, con 16.886 ocurrencias.
En el siguiente cuadro se desglosan los hechos que se presentaron contra las victimas:

Abandono o despojo de forzado | 224
de tierras

Acto terrorista 1.015
Amenaza 6.674
Delitos contra la libertad de la | 228
integridad sexual

Desaparicién forzada 1.689
Desplazamiento forzado 59.040
Homicidio 16.886
Lesiones personales fisicas 55
Lesiones personales | 119
psicolégicas

Minas antipersona 21
Pérdidas de bienes o inmuebles | 456
Secuestro 321
Tortura 94
Vinculacién NNA 77

Tabla 03 Ocurrencia de los hechos victimizantes. Enero 2020
Fuente: Unidad para la atencion integral a las victimas (marzo 2020).

En materia de conflicto armado, los municipios mas afectados al respecto en Risaralda
son Mistratd, Pueblo Rico y Quinchia, quienes cuentan con una situacién geogréafica que
se presta para el trdnsito de grupos armados ilegales. Por esta razén, la frontera con el
departamento de Chocdé requiere un trabajo constante por parte del Ejército Nacional,
para que la presencia del ELN y de las bandas criminales que delinquen en dicho
territorio, no se extienda a la jurisdiccién Departamental.
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EXCOMBATIENTES EN PROCESO DE REINTEGRACION Y
REINCORPORACION.

Para la Agencia de Reincorporacion Nacional - ARN, la poblacion de
excombatientes se subdivide en tres procesos de atencion: reintegracion, que
atiende las personas que se desmovilizaron de los grupos de Autodefensas;
reintegracion especial, que son las personas que han cometido delitos de lesa
humanidad; y reincorporacién que son las personas exintegrantes de las FARC-
EP.

Segun la ARN en Risaralda 1.021 personas ingresaron al proceso de
reintegracion. Hasta el momento 481 (47%) lo han culminado satisfactoriamente,
117 (12%) contintan en el proceso, 55 (5%) se encuentran ausentes y 368 (36%)
estan fuera del proceso. Del total de la poblacion reintegrada, solo 598 tienen un
vinculo educativo, han terminado sus estudios 0 son parte activa de él, 45% son
bachilleres, 27% han aprobado secundaria, 26% primaria y 6% son alfabetizados.
En cuanto a productividad y empleo, 427 personas conformaron unidades de
negocio, 27 de ellas optaron por la compra de casa y 2 recibieron beneficios para
estudios superiores.

Es de precisar que al 31 de enero de 2020 le fueron asignados al Grupo Territorial
ARN Eje Cafetero 93 personas acreditadas en el proceso de reincorporacion, 74
hombres y 19 mujeres. De ellos, 32 reincorporados se han agrupado en una
cooperativa para la gestion de sus procesos sociales y productivos. La mayor
parte estan radicados en Pereira, Dosquebradas y Pueblo Rico. Para la ARN la
poblacién es vulnerable en tema de seguridad y en el aseguramiento de sus
derechos y de sus familiares y tienen necesidad de apalancamiento en términos
de proyectos productivos, mejoramiento de vivienda y condiciones de entornos
saludables.

MIGRANTE Y RETORNADO. Risaralda es el cuarto departamento con mayor
participacion con respecto al total de hogares con experiencia migratoria.
Resultados preliminares de una encuesta nacional realizada por DANE indican
gue en Pereira el 20,9% de los hogares tiene alguno o algunos de sus miembros
en el exterior, un resultado similar se encuentra en el area Metropolitana Centro
Occidente, donde la cifra es 19,2%. De igual forma, la proporcion de hogares con
por lo menos un retornado llega a 14,3% y con mas de uno el 22%. El 24% de las

Pagina 56



Gobernacion de

B RISARALDA

A% sentimiento de Todos PLAN DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO 2020 - 2023

“RISARALDA SENTIMIENTO DE TODOS”

personas en condicion de migrantes han emigrado mas de una vez y 13%
expresaron intencion de hacerlo nuevamente antes de 3 meses. La duracion
media de la primera migracion fue 4,3 afios, mientras la de la ultima llegé a 2,7
afnos.

De acuerdo con esta encuesta, la mayoria de las personas han migrado a otros
paises por la falta de oportunidades laborales, reunificacion familiar, factores de
violencia, la mejora de los niveles de calidad de vida, la existencia de redes
sociales de tipo cultural establecidas tanto en los lugares de origen como de
destino, las caracteristicas propias del lugar de destino las cuales son atrayentes y
la oferta de estudios en educacion superior.

Segun informacién de Migracién Colombia, con corte a 31 de diciembre de 2019,
en Risaralda residen 20.431 (Aprox.) personas provenientes de Venezuela, siendo
los principales municipios de acogida: Pereira (13,807), Dosquebradas (4,811),
Santa Rosa de Cabal (1,115), La Virginia (209) y Belén de Umbria (112). Les
sigue: Santuario (98), Apia (58), Quinchia (58), Marsella (49), La Celia (38),
Guatica (23), Pueblo Rico (20), Balboa (13) y Mistrat6 (10).

La gobernacion de Risaralda cuenta con la Oficina de Atencion al Migrante y en
los ultimos cuatro afos se han registrado y caracterizado 7.117 personas. El 80 %
de ellos son extranjeros y el 98% es procedente de Venezuela.

PROGRAMA No. 3: FAMILIAS Y GRUPOS POBLACIONALES FORTALECIDOS EN
SUS CAPACIDADES SOCIALES.

El Departamento de Risaralda acogera y armonizara la Politica Publica Nacional de
Apoyo y Fortalecimiento a las Familias 2014-2024 la cual reconoce, promueve Y fortalece
las capacidades de las familias como sujetos colectivos de derechos y protagonistas del
desarrollo social, la cual exige planear y ejecutar acciones que garanticen la protecciéon
integral de las familias en torno a tres ejes fundamentales: el reconocimiento y proteccion
social, la convivencia democratica y la gobernanza.

En Risaralda se reconoce la multiplicidad de tipologias de familias que existen en el
departamento, sin embargo, todas tienen puntos en comin como son alta vulnerabilidad
por condiciones de pobreza, conflictividad entre sus miembros, y la falta de rutas
disefiadas para que cuenten con garantias y herramientas para la exigibilidad del
cumplimiento de sus derechos.

Al reconocer a la familia como sujeto colectivo de derechos, protagonista y agente de
cambio que da soporte al proceso de desarrollo de sus integrantes, se contard con una
estrategia de superacion de la pobreza que comprende el acceso y cobertura a los
servicios basicos, la promocioén para el empleo, la prevencion de la violencia intrafamiliar,

Pagina 57



Gobernacion de

B RISARALDA

A% sentimiento de Todos PLAN DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO 2020 - 2023

“RISARALDA SENTIMIENTO DE TODOS”

la promocién y proteccion de los derechos como familia y como individuos: primera
infancia, infancia, adolescencia, jévenes, los adultos mayores, personas con
discapacidad, victimas del conflicto y victimas de violencia sexual y fisica reincorporados,
migrantes, victimas de trata de personas y habitante de calle, lo cual conlleva a un
fortalecimiento de la familia.

Se gestionara informacién relativa a las problematicas familiares, asi como a la oferta de
politicas y programas, a través de un observatorio regional de politicas publicas.

Objetivo:

Articular acciones intersectoriales encaminadas a la reduccién de las brechas
sociales y econdémicas, en procura de la garantia y proteccién de las familias y
derechos fundamentales de las poblaciones vulnerables, con énfasis en la
creacion de mecanismos que propicien la inclusion, participacion y la organizacion
social para el fortalecimiento de sus capacidades.

UNIDAD DE | LINEA | META
META RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Implementar un programa integral para el
fortalecimiento familiar a través de las
acciones de apoyo a los grupos
poblacionales.

Unidad 0 1 Programa implementado

Subprograma No. 3.1: Promocién y garantia de los derechos de los jovenes en el
marco de las politicas publicas vigentes.

Se desarrollaran lineas de accidon encaminadas a promover la participacion activa
e inclusiva en diversos escenarios que den cuenta del liderazgo de los jovenes. En
correspondencia con la Estrategia Nacional Sacudete (Art. 209 de la Ley 1955 del
PND) se implementaran acciones para fortalecer y potenciar los talentos,
capacidades y habilidades de los jovenes; asi como la implementacion y
seguimiento de las politicas publicas vigentes (Ordenanza 009 del 22 de agosto
del 2019).

Objetivo:

Ofertar espacios para la participacion y capacitacion de los jovenes, mejorando su
capacidad de intervencion y decisidn social y politica, asi como contar con
opciones de formacion y fortalecimiento de competencias y habilidades en el
marco de la educacién informal.
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UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LINEA BASE ME-Z\)Z? A INDICADOR
MEDIDA
_ Municipios con
Apoya.r’en 8 mun|c’|;_)|os Qelldepartla mento la Unidad 2 8 politica de juventud
adopcion de la politica publica de juventud.
adoptada

Crear y operar una (1) Escuela de
Liderazgo Juvenil, de manera presencial y |, . Escuela d.e .
. .. | Unidad 0 1 liderazgo juvenil
virtual, en el marco de la educacion
informal creada y operando
Incrementar la participacion de los jovenes Jovenes
en la Plataforma Departamental de|,, . "

. Unidad 400 600 participando
Juventudes y Consejo Departamental de .
Juventud activamente
Asesorar y acompafiar a los 14 municipios Conseios de
para la eleccion de los Consejos de | Unidad 0 14 . ) .
Juventud juventud elegidos
Realizar un proceso de capacitacion formal Jovenes
e informal a los jévenes en competencias | Unidad 150 500 capacitados
laborales y emprendimiento. P

Subprograma No. 3.2: Plan de atencion y promocién de los derechos de
los adultos mayores en el marco de las politicas publicas vigentes.

Se contempla el disefio, gestion y ejecucion de estrategias para dignificar al
adulto mayor, promover una cultura del respeto, el cuidado y acompafiamiento
de los circulos familiares, sociales e institucionales. Habilitacion de escenarios
para la vida activa, saludable y con oportunidades de ingresos para el adulto
mayor, en este sentido, es de gran interés adelantar alianzas
interinstitucionales encaminadas a promover el ahorro para la vejez en
consonancia al programa nacional de Beneficios Econdmicos Periddicos,
BEPS, reglamentado en el Decreto 604 de 2013. Este es un sistema flexible y
voluntario que permite a la poblacion adulta mayor, presente y futura, ahorrar
de acuerdo a sus capacidades econdémicas, fomentando una cultura de ahorro
gue les permita optar por una alternativa econémica en su edad de retiro de
manera vitalicia.

Se estimularan acciones por parte de la Gobernacion de Risaralda y
Colpensiones, administradora del programa BEPS, para brindar el
acompafiamiento y asesoria necesarios para la poblacion objeto de este
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subprograma, relacionadas con la informacion, vinculacion y gestion de
solicitudes del programa BEPS.

Se hara uso y seguimiento a la ejecucién de los recursos emanados por la
Estampilla del Adulto Mayor, consignado en el articulo 217 de la Ley 1955 del
2019 (PND).

Objetivo:

Implementar un plan de atencién y promocién de los derechos de los adultos
mayores, en coordinacién con los municipios y acorde con la normatividad vigente.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Concertar, elaborar e implementar la politica

de Vejez y Envejecimiento del departamento | Unidad 1 Politica elaborada
de Risaralda.
Gestionar, disefiar e implementar seis (6)
- iy . . Programas
programas de atencidn, proteccion y garantia | Unidad 6 .
implementados

de derechos de los adultos mayores

Impulsar la creacién, acompafamiento y|,, . Consejos de adulto
. . Unidad 2 15
asesoria de los Consejos de adulto mayor mayor

Subprograma No. 3.3: Atencidn integral con enfoque familiar, comunitario y
de derechos a las personas con discapacidad.

Se propendera por establecer sinergias intersectoriales e interinstitucionales en
pro de la inclusion social de la poblacién con discapacidad y se trabajara en el
disefio de un modelo de atencion eficiente y de calidad con enfoque diferencial,
familiar y comunitario. Se estableceran redes con el sector productivo en busca de
inclusion a la vida laboral y emprendimiento de esta comunidad y sus cuidadores.
Se incentivaran dinamicas de asociatividad y cooperacion entre ellos mismos. Se
brindara asistencia técnica a los municipios para fortalecer los procesos de
inclusion social y productiva de esta poblacién.

Objetivo

Liderar la adopcion del Pacto Nacional para la Inclusién y la Participacién de las
personas con discapacidad en el departamento, orientado a la realizacion de
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acciones integrales de atencién, promocion y garantia de derechos de esta
poblacion y sus cuidadores, con énfasis en accesibilidad.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIESEQ ME2/3223020- INDICADOR
MEDIDA

Concertar, elaborar e implementar la
politica publica de discapacidad para el | Unidad 0 1 Politica implementada
departamento, con énfasis en accesibilidad

Liderar y apoyar el Comité Departamental Comité de discapacidad

Unidad 1 1

de Discapacidad operando
Disefiar e implementar una (1) programa de
y . Programa
atencién para las personas con | Unidad 0 1 .
implementado

discapacidad y/o cuidadores.

Brindar asistencia técnica a los 14
municipios en procesos de inclusion y
atencién a personas con discapacidad y a
sus cuidadores.

Municipios con
Unidad 14 14 asistencia técnica en
atencion e inclusion

Disefiar e implementar un plan de accién
entre las entidades publicas para promover |, . Plan disefiado e

. Unidad 0 1 .
la empleabilidad de las personas con implementado

discapacidad y sus cuidadores

Subprograma No. 3.4: Atencion a migrantes, retornados y personas con
necesidad de proteccion internacional.

La atencion al migrante y al retornado se hara acorde a las disposiciones
nacionales sefialadas para la ruta de atencion establecidas por el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Migracion Colombia. Realizaremos acompafiamiento
psicosocial a esta poblacion, ademas de las acciones de orientacion juridica y
ayuda humanitaria. De igual manera impulsaremos alianzas con los sectores
privados y publicos, como el SENA, para la orientacion productiva laboral de los
mismos.

Objetivo:

Articular acciones interinstitucionales para restablecer y cualificar la
atencién y orientacion (juridico, psicosocial, productivo y ayuda
humanitaria) a los migrantes y retornados para el acceso y establecimiento
de sus derechos de acuerdo a las normativas vigentes.
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UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Orientar al 100% de los migrantes vy Porcentaje de

retqrnaFlos que demar_1d<_an la aten’c!on Porcentaje 100% 100% Migrantes y de

institucional, dando cumplimiento a la Politica retornados
Nacional Migratoria orientados

Liderar una (1) alianza de articulacion

interinstitucional e intersectorial para la|,, . Alianza creada y en
. . ) - ., Unidad 0 1 .,

asistencia, orientacion y proteccion de la operacion

poblacion migrante y retornada.

Subprograma No. 3.5. Risaralda unida en contra de la trata de personas.

Desde el plan de desarrollo del departamento se impulsara actividades de promocion,
sensibilizacién y formacién para la asistencia y prevencion de la trata de personas en los
municipios de Risaralda. Se trabajara de manera interinstitucional con el Ministerio del
Interior y Relaciones Exteriores para el apoyo técnico y profesional al departamento y sus
municipios.
Objetivo:

Liderar acciones de colaboracién con organismos de control y proteccién
para el desarrollo de estrategias de promocion y prevencion de la trata de
personas y asistir de manera técnica a los municipios frente al tema.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIESEQ MEE%ZZI? A INDICADOR
MEDIDA
Disefiar e implementar una (1) estrategia Estrateqia
de prevencion y asistencia de la trata de | Unidad 0 1 : g
implementada
personas

PROGRAMA No. 4: PAZ Y POSTCONFLICTO, SENTIMIENTO DE LOS
RISARALDENSES

La administracién departamental tiene presente que el Estado colombiano debe cumplir
serios compromisos con una cultura de paz y reconciliacion, con fundamento en el
Acuerdo General para la Terminacién del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y
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Duradera. Es menester que Risaralda, como departamento en el que confluyen poblacion
victima, desmovilizados, reincorporados y desvinculados del conflicto armado, plantee
proyectos que generen recursos del orden nacional e internacional con el fin de afrontar la
inclusion social de estas personas desde las perspectivas de la capacitacion, la
proteccion, la atencion humanitaria, la estabilizacién socioecondémica y la participacion
politica en el territorio.

Objetivo

Establecer una cultura de paz y reconciliacion en el departamento, que garantice el
cumplimiento de los derechos de las victimas, los excombatientes y sus familiares,
viabilice la inclusién social, la estabilizacion y la participacién politica.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Proseguir con la implementacion del 100%

. L Instrumentos de
de los instrumentos de planeacion vy

_ . L Porcentaje 100% 100% planeacion
seguimiento dispuestos por la normatividad ,
) L implementados
vigente para las victimas.
Desarrollar un (1) plan estratégico orientado
a la gestion de la politica publica de victimas
en el marco de la corresponsabilidad . Plan estratégico
Y . - Unidad 0 1 .
territorial y el apoyo a la reinsercion y implementado

reincorporacion de excombatientes que
habitan en el departamento

Subprograma No. 4.1: Atencién a las victimas del conflicto armado

Se prestara asistencia técnica profesional en relacibn con el disefio,
implementacion y seguimiento dispuestos en la normativa nacional emanada de la
Ley 1448 de 2011 (Ley de victimas y restitucion de tierras), la cual dicta medidas
de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado
interno. Se prestara en subsidiariedad con los municipios del Departamento, la
ayuda humanitaria necesaria a familias en proceso de inclusion en el Registro
Unico de Victimas, de acuerdo con la estrategia de concurrencia nacional prevista
en el Decreto 2460 de 2015.
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Se continuarda con el registro, seguimiento y monitoreo en las plataformas
dispuestas en Colombia en materia de contribucion al cumplimiento de la ley. De
igual manera, se impulsara el desarrollo de proyectos encaminados a la
reparacion de las victimas en consonancia al articulo 282 de la Ley 1955 de 2019,
referido al Fondo de Reparacion para las victimas de la violencia. Se haran
procesos de articulacién para el cumplimiento de las érdenes de los jueces
relacionados con el sistema de Justicia Transicional y se trabajara con las demas
entidades del sistema en el apoyo y seguimiento a los procesos de retornos y
reubicaciones y reparacion colectiva.

Objetivo:
Liderar acciones de concurrencia y subsidiaridad en el marco de la Estrategia de

corresponsabilidad establecida por el Decreto 2460 de 2015 para la atencion a las
victimas.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE | 2020-2023 INDICADOR

Apoyar técnicamente a los 14 municipios para la

implementacién de las rutas y los procesos de Municipios con
responsabilidad en atencion, asistencia y|Unidad 14 14 procesos
reparacién integral de victimas del conflicto implementados

armado en el departamento.

Formular y diligenciar las herramientas de Herramientas
prevencion, asistencia y reparacion integral a | Unidad 5 5 formuladas y
las victimas. diligenciadas

Reuniones de los

Garantizar la participacion efectiva de los representantes de las
delegados de las victimas, en los 4 espacios de | Unidad 30 30 victimas en los
representacion que la ley 1448 de 2011 indica. diferentes escenarios

dispuestos en la ley.

Subprograma No. 4.2: Inclusién activay con derechos de los reincorporados

Se disefiaran acciones encaminadas a garantizar los derechos que por ley estan
dirigidos a las personas desmovilizadas, reintegradas y reincorporadas,
provenientes de los grupos armados que han existido en el pais. Se propendera
por la activacion y dinamizacion de los Consejos Territoriales de Reincorporacion,
para generar estrategias de reintegracioén y reincorporacion integral y efectiva de
los excombatientes y sus familias, en su transito a la vida civil. Lo que incluye el

Pagina 64



Gobernacion de

B RISARALDA

A% sentimiento de Todos PLAN DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO 2020 - 2023

“RISARALDA SENTIMIENTO DE TODOS”

apoyo técnico y profesional a los proyectos productivos de los excombatientes, en
consonancia con el “Pacto por la construccion de la paz 2018-2022”.

Objetivo:

Desarrollar acciones de coordinacion interinstitucional e intersectorial para el
apoyo técnico y profesional a proyectos productivos de los excombatientes y en el
acompafiamiento a las entidades territoriales en la adopcion de politicas que
viabilicen los procesos atenientes a los reincorporados y a las de sus familiares,
desde un enfoque diferencial y étnico.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Formular y gestionar de un (1) proyecto
productivo para los reincorporados vy sus | Unidad 0 1
familias

Proyecto productivo
implementado

Brindar  asistencia técnica a la
conformacion de dos (2) Consejos
Territoriales de  Implementacion  y | Unidad 0 2

Consejos Territoriales
de Implementacion y

Reincorporacion (Uno municipal - Pueblo Remcprporamon
) constituidos

Rico- y otro departamental)

Disefiar e implementar una (1) estrategia

de sensibilizacion para el fortalecimiento Estrategia de

de los vinculos sociales con las | Unidad 0 1 sensibilizacion

comunidades  receptoras de  los implementada

excombatientes

Subprograma No. 4.3: Reconstruyendo el tejido social de la reconciliacién

Promoveremos acciones y sinergias con actores institucionales y multisectoriales
gue promuevan una cultura de la reconciliacion entre los risaraldenses, habilitando
escenarios de diadlogo social, pensados desde el sector publico, la academia y
organismos no gubernamentales. Se dinamizara el trabajo permanente con el
Consejo Departamental de Paz, Reconciliacién y Convivencia (CDPRCR), para la
adopcion de estrategias que permitan la construccidn escenarios reales que
materialicen la paz territorial en todos los aspectos.

Objetivo

Articular acciones intersectoriales e interinstitucionales que posibiliten el dialogo
social, la construccion de la memoria histérica y promocién de la reconciliacién en
pro del fortalecimiento del tejido social.
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UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Liderar y dinamizar las reuniones del

Consejo Departamental de Paz, Convivencia 12 Plenarios del
y Reconciliacion de Risaralda acorde a la | Unidad 0 36 CDPRCR y 24
Ordenanza 010 de 2019. Durante el Comités de Paz
cuatrienio.

Programa de

Realizar un (1) programa de formacién para .
formacion en

la promocion de la cultura politica en grupos

. . - Unidad 0 1 liderazgo politico y
poblacionales  diversos,  organizaciones P .
» . didlogo social
politicas y sociales. .
implementado

EDUCACION

Risaralda se enfrenta en materia educativa a la disminucion de 0,73% en la cobertura de
educacion béasica y media (2019); una caida de 0,29% en el desempefio de los
estudiantes risaraldenses en las pruebas SABER 5 y la disminucién de 1,28% en la
relacion de nimero de estudiantes por docente.

El Departamento de Risaralda presta los servicios de educacioén en transicion, basica
primaria, secundaria y media, a través de 58 establecimientos que operan 432 sedes en
los 12 municipios no certificados de los 14 que conforman el Departamento. La realidad
es que existe insuficiente infraestructura que responda a las necesidades de la poblacién
con discapacidad, de la primera infancia y de otros grupos poblacionales diferenciales; las
plantas fisicas son obsoletas y no responden a las normas técnicas de calidad de
infraestructura educativa.

La matricula ha demostrado una disminucion sostenida, pasando de 47.549 en 2016 a
43.502 en la vigencia 2019, es decir, una caida porcentual de 9,9% equivalente a 4.407
estudiantes menos. Buena parte de esta situacion puede explicarse por el cambio en la
piramide demografica departamental, donde hay cada vez menos nacimientos y se
presenta el aumento del envejecimiento de la poblacion, que se corresponde con una
tendencia nacional. La poblacion en edad escolar (entre 5 a 17 afios) pas6é en el
departamento de 61.699 en 2016 a 60.606 en 2019, segun las proyecciones del DANE.
También por la deserciéon que se presenta en todos los niveles educativos, causada por
situaciones sociales, familiares y econémicas.
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Por su lado, la cifra de matricula ha aumentado en lo correspondiente a poblacion
prioritaria y/o vulnerable como es el caso de los indigenas, pasando de 5.906 en la
vigencia 2016 a 6.743 en 2019. La poblacién con discapacidad matriculada en ese mismo
periodo se incrementé de 1.536 a 1.761. También se evidencia un incremento de la
atenciéon educativa de la poblacién desplazada por la violencia de 1.910 a 2.269 en ese
mismo lapso.

La desercion educativa es otro fendbmeno multicausal que, aunque ha sido motivo de
intervencion por diferentes estrategias implementadas en el Departamento de Risaralda,
continta siendo una de las principales problematicas, puesto que se mantiene por encima
del 2%: 2016 (2.81%) y 2018 (2.73%); siendo los mas afectados Mistratd (5.32%) vy
Pueblo Rico (4.48%).

El desempeiio de las instituciones educativas risaraldenses en las pruebas nacionales de
educacién ha registrado un comportamiento estable. Entre 2016 y 2018, en las pruebas
SABER 11 cinco instituciones lograron el nivel A, 15 en B, 17 en Cy 16 en D. En las
pruebas SABER 5, se presenta un ligero retroceso (-0,23%) segun el informe de la
Universidad del Rosario. Esta estabilidad deja ver, sin embargo, que los desempefios son
francamente preocupantes en areas como matematicas y ciencias naturales.

En matematicas, por ejemplo, los resultados al finalizar la primaria muestran que el 61%
de los estudiantes no superan los niveles insuficientes (13%) y minimo (48%). En SABER
9, estos resultados empeoran con un 80% de los estudiantes en los niveles mas bajos:
24% en insuficiente y 56% en minimo. La misma variacion negativa se presenta en las
pruebas de Ciencias Naturales (22% insuficiente y 56% minimo). Estas cifras llaman a la
reflexion sobre la calidad de los conocimientos con que egresan los estudiantes
risaraldenses.

Esa insuficiencia de conocimientos en areas tan importantes aumenta la dificultad en el
acceso a la educacion superior, pues los estudiantes tienen problemas para superar las
pruebas especificas. Las cifras de acceso a la universidad siguen por tanto siendo
precarias. Al factor de deficiencias en la calidad de educacién, se suman también los
problemas econdmicos de las familias, que muchas veces crean la necesidad de una
temprana insercion de los jovenes en el mercado laboral.

Se han identificado también deficiencias en la gestién educativa a nivel institucional,
determinadas por la calidad del relacionamiento estratégico entre la autoridad educativa
departamental, las administraciones municipales y los establecimientos educativos. Los
planes territoriales sectoriales a largo plazo, no logran impactar debido a la restriccion de
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las cuantias de los recursos asignados. Se debe fortalecer a nivel regional las
capacidades de los equipos técnicos, el didlogo y la construccion colectiva, la gestion de
contenidos, la cooperacion entre pares y la gestion de la informacion.

Durante el periodo de la cuarentena ordenada por el gobierno, la Secretaria de Educacion
de Risaralda modifico el calendario académico de 2020, permitiendo que las primeras
cinco semanas de aislamiento, en los meses de marzo y abril, no se perdieran clases para
los estudiantes y se pudieran desarrollar, durante este tiempo, estrategias para las clases
no presenciales a partir de la semana seis. Se disefié la campafa “En sintonia con la
educacién”, que consistid en realizar un acompafiamiento académico a través de la
emisora de la Gobernacién y la impresion de material para desarrollar las actividades
académicas en casa y que fue distribuido en todos los municipios. Esta campafia surgi6
como respuesta a las grandisimas dificultades de conectividad y de recursos tecnoldgicos
en las casas del 90% de los estudiantes risaraldenses. Esta situacion abre la oportunidad
para replantear el modelo de inversiones en educacion, para apostarle en un futuro
cercano a una conectividad real para los estudiantes.

PROGRAMA No 5: UN SISTEMA EDUCATIVO INCLUYENTE, EFICIENTE, DE
CALIDAD Y PROMOTOR DEL DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL Y AMBIENTAL

La educacion es motor del desarrollo humano y social, debe garantizar el desarrollo de las
competencias humanas, sociales, laborales, tecnoldgicas, comunicativas, creativas y
cientificas y contribuir al logro del proyecto de vida de los estudiantes.

Formaremos personas ejemplares, competentes, productivas y con habilidades para
mantenerse en un continuo aprendizaje, con capacidad de dar respuesta a las cambiantes
realidades promovidas por la cuarta revolucion industrial y los desafios propios de los
nuevos entornos econdmicos, sociales y culturales para la convivencia pacifica.

Se concibe la escuela, como un espacio donde se fortalecen las relaciones sociales y la
paz, se garantiza el aprendizaje desde la educacién inicial hasta la educacion superior en
una educacién permanente que le aporte a la transformacién del mundo, trayectorias
educativas completas, en un trabajo interinstitucional e intersectorial que dinamice la
implementacion de una “ruta de atencidon educativa integral” de los nifios, nifias
adolescentes y jévenes risaraldenses

El Programa serd liderado con altos niveles de eficiencia y transparencia por la
Gobernacion, buscando la satisfaccion de nuestros usuarios internos y externos y con el
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protagonismo de la comunidad educativa (estudiantes, docentes, directivos,
administrativos y padres de familia), las universidades, y en alianzas con el sector
productivo y otras entidades territoriales de la Region Eje Cafetero. Sera nuestro reto, la
articulacion de todos los eslabones del sistema educativo: jardines, centros e instituciones
educativas, universidades y de los otros sistemas existentes (ciencia, tecnologia e
innovacion, emprendimiento y competitividad), y de las diversas ofertas publicas y
privadas en estos campos, incluyendo escuelas de liderazgo y el programa “Risaralda
Profesional”. Potenciando la oferta publica existente (Centros de Desarrollo Infantil,
Centros de Desarrollo Empresarial, Centros de Investigacion, Estrategias de Apropiacion
Social de CTI, Parques Tecnolégicos, Incubadoras de Empresas, ParqueSoft satélites,
etc.), agregando atributos complementarios a los que hoy existen.

Se crearan las condiciones sociales, materiales, pedagoégicas y relacionales necesarias
para garantizar un proceso educativo incluyente, diferenciado, de calidad y pertinente,
favoreciendo el desarrollo integral de los nifios, niflas, adolescentes y jévenes,
reconociéndolos como sujetos de derechos con la participacién ademas de la familia y la
sociedad.

Objetivo:

Lograr un sistema educativo articulado, incluyente, diferenciado, eficiente de calidad y
contextualizado que permita el desarrollo integral de la nifiez, adolescencia y la juventud
risaraldense, en armonia con el ambiente.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-

META RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Incrementar a 50% la tasa de cobertura neta
en .ell .nlvel de prgc_sscolar, en los 12 Porcentaje 3752 50 Cobertura neta en
municipios no certificados, durante el preescolar
cuatrienio.

Disminuir a 2,5% la tasa de desercién
general, en los 12 municipios no certificados, | Porcentaje 2,73 2,5 Tasa de desercion
durante el cuatrienio

Disminuir a 1,5% la tasa de reprobacién en
los 12 municipios no certificados, durante el | Porcentaje 2,36 1,5
cuatrienio.

Tasa de
reprobacion

Incrementar a 83% la tasa de cobertura
bruta general en los 12 municipios no| Porcentaje 79,86 83 Cobertura bruta
certificados, durante el cuatrienio
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Incrementar a 70% la tasa de cobertura neta
Tasa de cobertura

en los 12 municipios no certificados, durante | Porcentaje 67,63 70 neta

el cuatrienio

Incrementar al 47% la tasa de cobertura neta Tasa de cobertura
en la educacion media en el Departamento | Porcentaje 29,08 47 neta en educacion
de Risaralda media

Tasa de cobertura
Porcentaje 58,76 83 bruta en educacion
media

Incrementar a 83% la tasa de cobertura
bruta en la educacion media

Incrementar a 18,60% el porcentaje de
instituciones educativas del Departamento
en las categorias A+ A de las pruebas saber
11

Porcentaje de
Porcentaje 9,30 18,60 instituciones
educativas

Disminuir a 14 el nimero de Instituciones
Educativas oficiales en las categorias Cy D| Porcentaje 24 14
de la Prueba Saber 11

Instituciones
educativas

Incrementar a 70% la tasa de cobertura neta
general en los 12 municipios no certificados, | porcentaje 67,63 70
durante el cuatrienio

Tasa de cobertura
neta general

Disminuir a 1,3% la tasa de repitencia en
los establecimientos educativos oficiales de| Porcentaje 2,36 1,3 Tasa de repitencia
los 12 municipios no certificados.

Incrementar al 90% el nivel de satisfaccion . tasa de incremento
. . ., Porcentaje 86 90 . L
del usuario de la secretaria de Educacién de satisfaccion

Son cuatro los subprogramas que se plantean en el Plan de Desarrollo en el tema de
Educacion, dos de ellos relacionados con: Acceso, permanencia e inclusion con equidad,
brindando oportunidades de aprendizaje y desarrollo humano integral para todos y
Calidad, pertinencia y accesibilidad a la educacion superior, para el trabajo y el desarrollo
humano, articuladas a la basica y media, hacen parte del Programa de Disminucién de la
Pobreza Multidimensional, dado que sus indicadores apuntan directamente a las
dimensiones que miden este fenémeno.

Subprograma No. 5.1: Innovacién, creatividad para una educacién de calidad,
pertinente y convivencia social.

Como consecuencia de factores como la globalizacion, la demanda turistica, y las
oportunidades de movilidad académica, el departamento ha considerado la necesidad de
fortalecer los proyectos relacionados con el multilingtiismo, el desarrollo del pensamiento
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cientifico y creativo, la investigacion, la estimulacion de competencias basicas en lectura,
matematicas y ciencias.

En este sentido y en armonia con los nuevos desafios del contexto econémico, social y
cultural, se ha convertido en un reto la formaciéon y apropiacién de las TICS con fines
pedagdgicos y administrativos, la revision y resignificacion de los proyectos educativos
institucionales (PEI) y los proyectos educativos comunitarios (PEC); la implementacion de
los mecanismos de apropiacion social de la ciencia, la tecnologia, la investigacion, la
innovacion y el emprendimiento en los niveles de preescolar, basica y media.

Se promovera la creacion de ambientes y experiencias pedagdgicas significativas que
permitan desarrollar las habilidades y capacidades de los nifios, nifias, jovenes y
adolescentes para aprender y la formacion continua y de alto nivel de directivos,
docentes, y personal administrativo.

Sera una prioridad el desarrollo de procesos de formacion, acompafiamiento y asistencia
técnica para la transformaciéon de las practicas educativas, y la generaciéon de estrategias
gue favorezcan la convivencia pacificay la solucién de conflictos con enfoque de género,
la formacion para el ejercicio de los derechos humanos, el respeto a la diferencia, la
educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacién de la violencia escolar; de igual
forma se apoyaran iniciativas pedagdgicas que desarrollen competencias ciudadanas,
valores y la promocion de la participacion democratica, en el marco de una educacion
para la paz territorial, la conciencia ambiental, el liderazgo y la formacion integral del
SER.

Objetivo:
Crear condiciones para el fortalecimiento de la prestacion del servicio educativo de

calidad en todos los niveles, que responda a las necesidades, caracterizaciones y
exigencias del entorno.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Brindar asistencia a los 58
establecimientos Educativos focalizados

\ . . Establecimientos
para el mejoramiento de las competencias , .
L ” o Numero 58 Educativos con
béasicas en matematicas, lenguaje ciencias . P
. . asistencia técnica
naturales y ciencias sociales, durante el
cuatrienio.
Brindar asistencia técnica y apoyo a sedes |  Nimero 68 300 Establecimientos
de los establecimientos educativos educativos con
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oficiales, para la apropiacion social de la asistencia técnica
ciencia, la tecnologia, la investigacion, la
innovacion y el emprendimiento, como
practicas pedagdgicas en el aula, durante
el cuatrienio.
Apoyar 12 Proyectos de investigacion para
el desarrollo del pensamiento cientifico en Proyectos de
los establecimientos educativos oficiales|  Numero 12 investigacion
de los 12 municipios no certificados, apoyados.
durante el cuatrienio.
Prestar asistencia técnica y apoyo a
establecimientos  educativos  oficiales Instituciones educativas
urbanos y rurales, para el mejoramiento de|  Numero 29 42 oficiales urbanas y
los ambientes de aprendizaje multilingUes, rurales fortalecidas
durante el cuatrienio.
Prestar  asistencia técnica a 42
instituciones educativas oficiales urbanas y Instituciones educativas
rurales en la articulacion del curriculo NGmero 42 oficiales urbanas y
sugerido de inglés con los planes de area rurales con asistencia
desde transicién hasta grado 11, durante el técnica
cuatrienio.
Definir un plan estratégico para la Plan estratégico
implementacién de la ordenanza de| Numero 0 1 disefiado e
bilingtiismo, durante el cuatrienio implementado
Prestar Asistencia técnica 58
establecimientos  educativos para la
revision, modificacién, actualizacién ylo , Establecimientos
oo . NUmero 0 58 .
resignificacion de los proyectos educativos educativos asesorados
institucionales (PEl) y/o PEC durante el
cuatrienio.
Implementar en forma continua vy
sistematica un Plan de Lectura y Escritura Plan de lecturay
y la Cétedra Risaralda para nifios, nifias y . escritura y Céatedra
- Numero 0 1 .
adolescentes de los establecimientos Risaralda
educativos oficiales de los 12 municipios implementado
no certificados.
Realizar  asistencia técnica a 58 .
- . Establecimientos
establecimientos  educativos para la , .
. . . ., NUmero 0 58 educativos con
revision, ajuste e implementacion del . e
. o . asistencia técnica
Sistema de Evaluacion de los estudiantes.
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Directivos docentes,
Ofrecer programas de posgrado a 100 docentes y
Directivos, docentes y administrativos, del|  Numero 100 administrativos
Departamento, durante el cuatrienio. vinculados a programa
de postgrado.
Implementar un (1) plan integral de .
P . .( ) P g L, Plan integral de
formacién, capacitacion y actualizacion, L
. formacion y
con enfoque de desarrollo humano, para| Numero 1 1 S
N actualizacion
docentes, directivos  docentes y .
L - implementado
administrativos, durante el cuatrienio
Acompanar el 10% de las comunidades de Porcentaje de
aprendizaje para docentes y directivos| Porcentaje 10 comunidades de
docentes, durante el cuatrienio aprendizaje fortalecidas
Brindar asistencia
técnica a 58
Brindar  asistencia técnica a 58 establecimientos
establecimientos educativos para . educativos para
o Nimero 14 58
documentar las experiencias significativas, documentar las
durante el cuatrienio experiencias
significativas, durante
el cuatrienio
Ofrecer asistencia técnica a 58 de los -
- ) . Establecimientos
Establecimientos Educativos oficiales en . .
. NUmero 58 educativos con
competencias transversales y . o
, . - asistencia técnica
socioemocionales, durante el cuatrienio.
Fortalecer 58 escuelas de familias de los
Establecimientos Educativos de los 12 . Escuelas de familia
L e Numero 58 .
municipios no certificados, durante el fortalecidas
cuatrienio.
Consolidar el Sistema de Convivencia
Escolar (Catedra de la Paz), la solucion de
conflictos, formacion para el ejercicio de . L
., . Sistema convivencia
los derechos humanos, la educacion para Numero 1 1 .
) . e, consolidado
la sexualidad y la prevencion y mitigacion
de la violencia escolar) durante el
cuatrienio.
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Prestar apoyo y asistencia técnica a 58 Establecimientos
establecimientos  educativos en los| NUmero 58 educativos con
Proyectos Ambientales Escolares (PRAE) asistencia técnica
Subprograma No. 5.2: Administracion educativa eficiente, con responsabilidad

social, liderazgo y compromiso ambiental local y regional.

Se articularan los instrumentos de planificacion que existen en la region con el propdsito
de establecer lineamientos comunes en materia educativa. Se velara por el cumplimiento
la politica educativa establecida en el Plan Regional de Educacion del Eje Cafetero y el
Plan Decenal de Educacién Ambiental.

Se desarrollaran actividades con la comunidad educativa para la apropiacion de valores y
gobierno juvenil; institucionalizacion del inicio de la jornada escolar y descentralizacién
administrativa; disefio de una estrategia que permita hacer de Risaralda un Departamento
Educado y Educador, en la cultura de valores, el liderazgo, el paisaje cultural cafetero y la
educacion ambiental y la satisfaccion de nuestros usuarios internos y externos.

Con todo lo anterior se velard por el cumplimiento de las estrategias de inclusion,
convivencia y manifestaciones pluriétnicas en las Instituciones Educativas de Risaralda,
viendo en ellas una oportunidad para el disefio de ambientes escolares orientados hacia
la formacion del SER, los derechos humanos y la apropiacion cultural, por la
consolidacién de un proceso de incentivos y de formacion en liderazgo, el desarrollo de
habilidades para la vida, potenciando la convivencia escolar, el proyecto de vida, la
prevencion de desastres y la formacién de los facilitadores del desarrollo.

Se realizara la caracterizacion de los ambientes escolares, con el fin de implementar un
plan estratégico para la modernizar y garantizar la infraestructura fisica, tecnolégica, la
conectividad urbana y rural y la dotacion de los establecimientos educativos oficiales,
focalizando la zona rural y la poblacion prioritaria y/o vulnerable.

Objetivo:
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Administrar con eficiencia y con enfoque humano, los recursos y el talento humano del
sector educativo, fortaleciendo la planeacion sectorial con compromiso social, ambiental,

local y regional.

administraciones municipales en el
fortalecimiento de las JUME vy del

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Articular 73 planes  sectoriales
(proyectos educativos institucionales,
plan de desarrollo municipal, plap de NGmero 0 73 PIaneg sectoriales
desarrollo departamental plan regional articulados
de educacion y plan nacional), durante
el cuatrienio.
Incrementar en un  20% la .
) . . Porcentaje de
implementacion del Plan Regional de . . .,
L, . Porcentaje 30 50 implementacion del Plan
Educacion del Eje Cafetero, durante el . o
. Regional de Educacién
cuatrienio
Implementar en un 25% el plan . . Porcen‘@e de
- - . Porcentaje 0 25 implementacién del Plan
estratégico de educacion ambiental. -
estratégico
Implementar una estrategia que permita
hacer de Risaralda un Departamento NGmero 0 1 Estrategia definida e
Educado y Educador, durante el implementada
cuatrienio.
Implem(_enta_rlun plan estrgteglco para la Plan estratégico en
modernizacion de la infraestructura .
. . o NUmero 0 1 proceso de
focalizando las baterias sanitarias de . L
o implementacion
las sedes rurales, durante el cuatrienio
Garantizar conectividad rural y dotacién Porcentaje de
del 50% de los establecimientos . Establecimientos
, - ) Porcentaje 50 ) -
educativos oficiales focalizados, durante educativos oficiales con
el cuatrienio conectividad
Implementar un plan bienestar e
incentivos para los administrativos de Porcentaje de
los establecimientos educativos y la| Porcentaje 0 100 implementacién del Plan
planta central del sector educativo, de bienestar
durante el cuatrienio.
Brindar asistencia técnica y apoyo a las o .
Ndmero 12 12 Administraciones

municipales con asistencia
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Comité  Municipal de  Educacién técnica
Ambiental, durante el cuatrienio.

Fortalecimiento del Comité Técnico Comité Técnico
Interinstitucional de Educacion NGmero 9 9 Interinstitucional de
Ambiental de Risaralda y de la JUDE Educacion y JUDE,
durante el cuatrienio. fortalecidas

Realizar reparacion, construccion y
mantenimiento de la infraestructura

fisica de los 58 establecimientos con Establecimientos
las respectivas sede educativas de los educativos con
12 municipios no certificados, a través . construccion,

i Nimero 0 58 L
de convenios, 0 acuerdos de voluntades mantenimiento y
con las asociaciones de padres de reparaciones en sus
familia y/o organizacién sin animo de plantas fisicas.

lucro 'y asociaciones productivas,
durante el cuatrienio

Asesorar a los 58 establecimientos

educativos en la implementacion de Establecimientos
estrategias para la prevencién de | Numero 0 58 educativos con estrategias
problemas  socialmente  relevantes implementadas

(drogadiccion), durante el cuatrienio

RISARALDA CON ATENCION INTEGRAL EN SALUD

Desde diciembre de 2019 se detecté un brote infeccioso en Wuhan - China, enfermedad
gue fue confirmada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), que hombré al virus
2019-nCoV mientras que el Comité Internacional de Taxonomia de Virus (ICTV) lo acufié
como SARS-Cov-2. La enfermedad causada por la infecciéon viral fue llamada nueva
neumonia por coronavirus (COVID-19) por la OMS.

En la actualidad COVID - 19 se ha propagado por el mundo entero, infectando millones
de personas y causando la muerte a centenares de miles de ellas, poniendo a prueba los
sistemas de salud de los distintos paises, dejando ver su fragilidad y la necesidad de
repensar los modelos de gestion y la capacidad de respuesta frente a estas emergencias.

Risaralda, que ha sido fuertemente afectada por este virus y que ha debido asumir el reto
de ofrecer respuestas muy rapidas y efectivas para evitar su expansion y atender los
casos de contagio, considera necesario revisar y ajustar permanente los preparativos
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institucionales y sectoriales para enfrentar amenazas contra la salud publica, atendiendo
los lineamientos nacionales y la experiencia en la ejecucién del Plan de Accion de la
calamidad publica.

De otro lado, un andlisis de entorno sobre la situacién de la salud en Risaralda indica que
la primera causa de mortalidad en el Departamento en los ultimos afios la constituye las
enfermedades del sistema circulatorio tanto en hombres como mujeres, con una leve
tendencia a la disminucion desde 2005 hasta 2017. La excepcion en 2018 fue la
mortalidad por enfermedad isquémica del corazén (94.37 por cien mil habitantes), superior
al dato nacional (80.84 por cien mil habitantes).

La mortalidad por cancer en el departamento muestra datos muy preocupantes, que
superan la media nacional, de acuerdo con informacion del DANE (2018), asi: tumor
maligno de la traquea, los bronquios y el pulmén (13,36 por cien mil habitantes), tumor
maligno del estomago (13,34 por cien mil habitantes), tumor maligno del colon y de la
union rectosigmoidea (7,43 por cien mil habitante), enfermedades crénicas de las vias
respiratorias inferiores (33,86 por cien mil habitantes) y leucemia (4,47 por cien mil
habitantes). En mujeres, el tumor maligno del cuello uterino (7,03 por cien mil mujeres) y
el tumor maligno de mama (16,02 por cien mil mujeres) superan el promedio del pais y en
hombres resalta el tumor maligno de la préstata (16,2 por cien mil hombres).

Las muertes por causa externa para hombres y mujeres son atribuibles al homicidio y a
los accidentes de transporte terrestre. Le siguen para los hombres el suicidio y en las
mujeres los eventos de intencion no determinada.

Al revisar la tendencia de la mortalidad prematura en términos del porcentaje de afios de
vida potencialmente perdidos (DANE, 2017), las muertes por causa externa con un
22.3%, seguidas de las neoplasias con 21.3% y las enfermedades del sistema circulatorio
con 20.3%, representan un reto en salud, pues aunque la tendencia por causa externa
viene en descenso, los dos restantes van en aumento, atribuibles en buena parte al
aumento de la poblacién adulta y adulta mayor.

Risaralda exhibe buenos resultados en materia de mortalidad materna (30,94 por 100.000
nacidos vivos) segun el Instituto Nacional de Salud (2019). La meta de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en este tema es que el pais tenga un promedio de 70 o0 menos
muertes por cada 100.000 nacidos vivos. Cabe destacar que la tendencia de la razén de
mortalidad materna en poblacion indigena y mestiza presenté un aumento en 2016 y
2017, con principal injerencia en la zona rural dispersa (ASIS, 2019).
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En el camino de poner fin a las muertes evitables de recién nacidos, la mortalidad
perinatal y neonatal tardia fue 11 por 1.000 nacidos vivos (DANE, 2018), inferior en
Risaralda a las cifras nacionales (14.8 por 1.000 nacidos vivos) y cumpliendo de esta
manera la meta ODS (menor a 12 por cada 1.000 nacidos vivos). La mortalidad infantil
(menores de 1 afio) a nivel departamental en 2017 estuvo ligeramente por encima de la
tasa nacional (11.08 v/s 10.73) pero con una tendencia sostenida al descenso.

En 2019 el porcentaje de nacidos vivos con bajo peso al nacer en Risaralda (3,3%) fue
tres veces inferior al indicador nacional (9.1%). El porcentaje de atencion institucional al
parto alcanz6 en 2019 el 96.2%. El 87.1% de las gestantes asistieron al control prenatal,
encontrando muchas de ellas dificultades de accesibilidad geogréafica por razones de
desplazamiento a las cabeceras urbanas, existiendo muy pocos puestos de salud
habilitados para acercar los servicios de salud a la poblacién rural.

La mortalidad en la nifiez (menores de 5 afios) no ofrece una diferencia significativa entre
el Departamento y la Nacion (13.92 v/s 13.02 en 2018), sin embargo, de acuerdo al ASIS
2019, la mortalidad especifica por EDA en menores de 5 afios “es estadisticamente mas
alta que el de la nacién” con un valor de 11.89 muertes por 100.000 menores de 5 afos
en Risaralda, mientras que para Colombia la tasa fue de 2.97 por 100.000 menores de 5
afios. Resaltan también valores que afectan a Risaralda en mortalidad por infecciéon
respiratoria aguda (21,13 por mil nacidos vivos) y por desnutricion (6,6 por mil nacidos
Vivos), encontrando las mayores tasas en la poblacién indigena de Pueblo Rico y Mistrato.

Risaralda obtuvo niveles de cobertura positivos en vacunacién, muy superiores a los que
presentd el pais en 2019, en Triple Viral (99%), primer refuerzo de Polio (98,4%), contra la
Tuberculosis BCG (104,2%) y tercera dosis de la Pentavalente (98,8%).

La tasa de mortalidad ajustada por VIH en Risaralda (10,23 por mil portadores del virus)
fue el doble del dato nacional, segun DANE 2018, la mortalidad por suicidio es superior
(7.54 vis 5.72 por cien mil habitantes) y por enfermedades cronicas de las vias
respiratorias inferiores (33.86 v/s 28.22 por cien mil habitantes). Segun ASIS 2019, la
mortalidad por tuberculosis ocupa el tercer lugar en Risaralda en el grupo de las
enfermedades infecciosas.

Dentro de la morbilidad atendida en Risaralda clasificada por grandes causas (ASIS,
2019), en la primera infancia las condiciones transmisibles y nutricionales ocupan el
primer lugar, pero con tendencia a la disminucién; seguida de las enfermedades no
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transmisibles que muestran tendencia al aumento. Tanto en hombres como en mujeres,
en la infancia, la adolescencia, juventud y adultez ocupan el primer lugar las
enfermedades no transmisibles, seguidas de las condiciones transmisibles y nutricionales,
ambas con una curva descendente. En las personas mayores siguen ocupando el primer
puesto las enfermedades no transmisibles, seguidas de las condiciones mal clasificadas,
lo que sugiere debilidades en el abordaje asistencial de las condiciones del
envejecimiento y vejez, tanto en hombres como en mujeres.

Dentro de la morbilidad por eventos de alto costo, la incidencia de VIH notificada en
Risaralda (28.24 por cien mil habitantes) supera a la nacional (22.75 por cien mil
habitantes), aunque estadisticamente no es significativa, su tendencia es al aumento; y
para leucemia linfoide y mieloide aguda en menores de 15 afios, las cifras de Risaralda
(5.80 y 0.83 por 100.000 menores de 15 afios respectivamente), son superiores al nivel
nacional, pero con tendencia estable y estadisticamente no significativa.

Se observa extremadamente alto el indicador de incidencia acumulada de agresiones por
animales potencialmente transmisores de la rabia, siendo la del departamento de 357 por
100.000 habitantes frente a 22 por 100.000 habitantes del nivel nacional, lo que obliga a
buscar estrategias para propender por la adecuada tenencia de mascotas y animales de
compaiia.

El accidente por animal mordedor potencialmente transmisor de rabia desde hace més de
10 afios viene ocupando el primer lugar dentro de los eventos de notificacién en el
Sivigila. El altimo caso de rabia humana se present6 en el afio 1984 y de rabia animal en
el afio 2006, lo que indica la no circulacién viral, por lo que se considera que el alto
numero de casos de mordeduras se debe a una tenencia no responsable de animales de
compafia. Otras enfermedades zoonéticas reportadas por el ICA y el CIDAR en el
Departamento y que son objeto de vigilancia, son accidentes ofidicos, leptospirosis,
toxoplasmosis, asi como rickettsias en animales y brucela. Se estima una cobertura de
76% en vacunacion antirrbica felina y canina.

La Tuberculosis con una incidencia en Risaralda de 46.6 por 100.000 habitantes en 2018,
y la presencia persistente de casos nuevos de Lepra (3 en 2018), hacen que estas
enfermedades sigan siendo de interés en salud publica.

El reporte permanente de casos de Varicela (125 en el 2018 y en descenso) y Parotiditis
(1.433 en el 2018 y en aumento), exige un esfuerzo en el control de las enfermedades
inmunoprevenibles, especialmente con el ingreso de poblacion venezolana que no cuenta
con vacunacion y es origen de casos importados de Sarampién en el territorio nacional.
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El Dengue, la Malaria y la Leishmaniasis vienen presentando incrementos ciclicos
asociados al cambio climético con brotes de alcance nacional. Las mayores incidencias
acumuladas de Dengue en 2018 fueron de Balboa con 189.6 por 100.000 habitantes,
seguido de La Virginia con 186.4 por 100.000 habitantes. La mayoria de los casos se
presentaron en las cabeceras urbanas afectando todos los grupos de edad, requiriendo
hospitalizacién 58% de los casos sin que se hubiese registrado muertes.

La Malaria presenté una disminucién de 47% de casos en 2018. La distribucién de los
afectados por esta enfermedad fueron los indigenas (56.3%), afrocolombianos (12.7%) y
mestizos (29%), estando el 78% de los notificados en el area rural dispersa. La mayoria
de casos notificados fueron en Pueblo Rico y no hubo muertes por Malaria. Se siguen
registrando casos de Chikungufa y Zika, pero con tendencia decreciente y Leishmaniasis
principalmente en Pueblo Rico.

El Departamento de Risaralda tiene dentro de las 10 primeras causas de morbilidad la
hipertension arterial y las enfermedades respiratorias crénicas (la enfermedad pulmonar
obstructiva crénica en mayores de 40 afios y el asma en menores de 18 afios).

Segun ASIS 2019, la prevalencia de Hipertension Arterial en 2018 a nivel nacional fue 7.9
por 100.000 habitantes, mientras para Risaralda 8,4 por 100.000 habitantes y de Diabetes
Mellitus 3,24 por 100.000 habitantes superior a 2,61 por 100.000 habitantes del promedio
nacional. Ambas patologias son importantes, pues demandan una gran cantidad de
recursos de salud y se constituyen en precursoras de otros eventos de alto costo, lo cual
debe ser objeto de control ante el envejecimiento progresivo de la poblacién.

Se identifican la obesidad y el sobrepeso como problemas de salud publica, los cuales se
relacionan directamente con la baja actividad fisica y la ingesta de una alimentacién poco
saludable. EI 57.3% de la poblaciéon adulta risaraldense presenta sobrepeso y obesidad.
La proporcién de las mujeres obesas duplica la observada en los hombres.

En Risaralda el 67% de los adultos cumple la recomendacion de la OMS en cuanto a
actividades fisica, segun la primera Encuesta de Riesgo Cardiovascular (ERICA 2017).
Esa misma encuesta mostré que el 10% de las personas residentes en el departamento
de Risaralda tienen un consumo nocivo de azlcares libres provenientes Unicamente de
bebidas azucaradas y un 9% de risaraldenses se encuentran en el limite del consumo
recomendado, convirtiéndolos en personas con riesgos potenciales de padecer
sobrepeso, obesidad, diabetes tipo Il 0 enfermedades cardiovasculares.
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Otras conclusiones sobre riesgo para la salud evaluados en la encuesta ERICA 2017, es
gue un cuarto de la poblacion adulta de Risaralda presenta alto riesgo de desarrollar
diabetes. El 32,1% de los adultos de Risaralda tiene cifras de colesterol total alteradas, es
decir, mayor o igual a 200 mg/dl. El 45,7% de la poblacion adulta presenta un nivel de
triglicéridos mayor o igual a 150 mg/dl.

Otro evento de importancia es el intento suicida, el cual viene en aumento progresivo
desde 2015, siempre con un mayor nimero de casos en mujeres. Los municipios del Area
Metropolitana aportan la mayoria de los casos. El 73% se presentan en el area urbana y
un 69% ocurre entre los 6 y 28 afos de edad. Inquieta que, en 2019 solo el 53% de los
casos de intento de suicidio recibieran atencién por profesional de la salud mental.

En violencia de género hay una tendencia creciente desde el 2016. El nimero de casos
afecta especialmente a mujeres (72%) y las afectadas se concentran entre las menores
de edad y las jovenes. La mayoria de los reportes tienen su origen en el area
metropolitana, seguida de Santa Rosa y Pueblo Rico. Las principales formas de violencia
son fisica, negligencia, abandono y acoso sexual.

Segun los registros del programa de salud mental del Departamento, con base en la
informacién disponible en el Sistema de Informacion de Salud Publica - SISAP, la principal
demanda de atencion por consulta externa son los trastornos neuréticos, relacionados con
el estrés y somatomorfos, especialmente en las mujeres con un 76%. Mientras que por
urgencias, son los trastornos del humor (afectivos) los que representan la mayor carga de
consulta, seguidos de esquizofrenia, trastornos esquizotipicos y trastorno delirante. Es de
advertir que el 80% de la consulta de urgencias requiere internacién, lo que significa una
alta demanda de este servicio especializado, contando solo con dos IPS habilitadas para
ello.

De otro lado, el Estudio Nacional de Consumo de Sustancias Psicoactivas en Poblacion
Escolar (2016), reveld que en Risaralda la edad promedio de inicio de consumo de tabaco
es 12,85 afios, tanto en hombres como en mujeres. La Encuesta de Riesgo
Cardiovascular - ERICA, sefialé que en Risaralda el 14,4 % de la poblacion mayor de 18
afios consumid tabaco: hombres 19,6% y mujeres 9,6%. El 64% de fumadores
manifestaron su deseo de dejar de fumar.

Este mismo estudio encontr6 que la edad de inicio promedio en consumo de alcohol en
Risaralda es 12,8 afios. El 41,6% de la poblacion risaraldense consume alcohol, frente al
37% del promedio nacional.
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Un aspecto que preocupa al sistema de salud, es que Risaralda tiene niveles de consumo
de alucinégenos superior al promedio que se registra en Colombia. Por ejemplo, la
relacion en consumo de marihuana es 14.0 v/s 8.0; cocaina 3.5 v/s 2.7 y cualquier SPA
ilegal 18.8 v/s 11.0.

Con referencia al trabajo infantil, ha venido creciendo desde 2015 (5,7%) hasta 2018
(8,2%), afectando especialmente a los hombres, segun el Observatorio Departamental del
Mercado Laboral. Este de uno de los problemas sociales mas criticos, debido a las
implicaciones sociales en términos de desarrollo humano para el mediano y largo plazo.

En cuanto a cobertura de agua apta para consumo humano, es baja en la zona rural,
teniendo un impacto muy negativo especialmente en la zona indigena. Sobre la calidad de
agua, el indice de riesgo para el consumo humano mostré que en 2018 solo Pereira se
clasifico sin riesgo en la zona urbana, pero en 2019 la ciudad vivié un brote de hepatitis
asociado a contaminacion en la fuente hidrica, que igualmente afecté a Dosquebradas. El
IRCA sefiala que seis municipios estan en condicién de riesgo medio y otros seis en
riesgo alto o inviables, lo que indica la urgente necesidad de mejorar las condiciones del
suministro de agua a la poblacién.

En materia de aseguramiento en salud, Risaralda tiene una cobertura de 97,9% al finalizar
2019, con un 56% en el régimen contributivo, 40,1% al régimen subsidiado y el 1,6% a
regimenes especiales. Cifra muy diferente ofrece la cobertura en riesgos laborales pues,
segun las cifras del Observatorio Departamental del Mercado Laboral, esta cobija sélo al
38% de los trabajadores, lo que impacta desfavorablemente su seguridad y salud en el
lugar de trabajo, al no contar con la debida proteccion que debe ofrecerle su empleador.

En el tema de aseguramiento, no se tiene plenamente identificada ni cuantificada la
poblacién indigena que debe ser beneficiaria de los servicios de salud. Esto mismo
acontece con la poblacién migrante en condicion irregular, lo que les impide un rapido y
seguro acceso al Plan de Beneficios. Adicionalmente, s6lo se cuenta con una Entidad
Promotora de Salud con capacidad de afiliacion al régimen subsidiado, pero no tiene
cobertura en los 14 municipios, lo que es una clara barrera al derecho de la salud. Al
finalizar 2019 habia 15.823 personas susceptibles de afiliacion al régimen subsidiado y un
grupo no bien cuantificado de personas con capacidad limitada para asumir directamente
Su aseguramiento.
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De acuerdo al Registro Especial de Prestadores, Risaralda cuenta con 1.393 prestadores
habilitados, de los cuales 230 como IPS, 1.118 como profesionales independientes, 5
como transporte especial de pacientes y 40 con objeto social diferente. Apenas el 7% son
publicas, el 92% privadas y un 1% de caracter mixto.

Los prestadores registran 1.633 sedes, de las cuales el 90% se encuentran ubicadas en
Pereira y Dosquebradas. 1.219 sedes corresponden a consultorios de profesionales
independientes.

Hay 1.710 camas habilitadas, de las cuales 213 (1.5%) son para menores de 14 afios y
133 (7,7%) para internacion en salud mental. Con este escenario, el departamento
present6 al finalizar 2019 un déficit de 1,6 camas por cada mil habitantes (esperado 2),
segun la Secretaria de Salud, o sea, alrededor de 350 camas.

La red de urgencias se encuentra conformada por 24 IPS, de las cuales 17 tienen
servicios de urgencias de baja complejidad, 2 con servicios de baja y mediana
complejidad en urgencias, 3 Unicamente con servicio de urgencias de mediana
complejidad y 1 con urgencias de alta complejidad. Adicionalmente, hay 124 ambulancias,
de las cuales 107 son basicas y 17 medicalizadas ubicadas todas en Pereira.

En atencién prehospitalaria se encuentran 5 IPS habilitadas y solo las IPS privadas
ofrecen traslado primario, es decir, desde la calle, hogar o sitio de trabajo a un centro
asistencial. Lo anterior es esencial para la reduccion de la mortalidad evitable en la
medida en que haya un acceso oportuno de los pacientes al servicio de urgencias. Las
autoridades de salud registran la existencia de dificultades en la atencién prehospitalaria y
recepcion de pacientes en los servicios de urgencias, asi como en la continuidad e
integralidad de la atencién hospitalaria, registrandose la muerte de personas por
inoportunidad y falla en la calidad de atencién en salud.

En servicios especiales se cuentan con 64 quiréfanos, 22 salas de parto. 107 sillas de
hemodialisis y 79 de quimioterapia, sin conocerse con certeza si esta oferta es suficiente
para atender las necesidades de la poblacion de Risaralda y su area de influencia.

La red publica de salud en Risaralda esta conformada por 14 empresas sociales del
Estado de baja complejidad, una de mediana complejidad de caracter departamental
especializada en salud mental y una de alta complejidad, también de -caréacter
departamental.
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En Risaralda dos ESE Hospitales de baja complejidad se encuentran en programa de
saneamiento fiscal y financiero con miras a lograr el equilibrio y la sostenibilidad a
mediano y largo plazo.

La principal amenaza a la que se enfrenta la red publica es la falta de oportunidad en los
pagos por parte de las EPS de ambos regimenes, observandose, segun datos disponibles
en el informe anual del Decreto 2193, que la cartera total de la red publica en Risaralda
pasd de $112.698 millones en 2016 a $180.610 millones en 2018. Se desconoce la
realidad de la sostenibilidad financiera de la red privada, sin embargo, durante los ultimos
cuatro afios el numero de prestadores privados habilitados mantiene una tendencia
creciente.

En materia de gobernanza, el alto nUmero de actores que hacen parte del Sistema de
Seguridad Social en Salud en el Departamento hace dificil la gestién interinstitucional e
intersectorial. No todas las EPS con poblacion afiliada en Risaralda cuentan con una sede
territorial y las que si las tienen, dependen de las decisiones y lineamientos de su sede
principal, lo que no facilita la concertacion de las politicas publicas en salud.

De otra parte, las Direcciones Locales de Salud de los 14 municipios cuentan con una
planta de personal muy pequefia o no la tienen, dependiendo de la contratacién del
recurso humano para su gestion como autoridad sanitaria, lo que no garantiza continuidad
y representa una mayor demanda de servicios de asesoria y asistencia técnica del nivel
departamental.

Es evidente la débil capacidad del Departamento para ejercer una eficaz accién de
inspeccion, vigilancia y control. En materia de aseguramiento la competencia
sancionadora es de la Supersalud, no lograndose que las labores de inspeccién y
vigilancia del Departamento corrijan situaciones que atentan contra el derecho a la salud,
para lo cual hasta la accién de tutela es inoperante con algunas EPS que no garantizan a
cabalidad los servicios del plan de beneficios.

Con respecto a las consecuencias del COVID 19, Risaralda se han reportaron 191 casos
confirmados de contagio acumulados y 6 fallecidos (abril 28 de 2020, Ministerio de Salud
y Proteccion Social).
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PROGRAMA No. 6: GESTION DE LOS EVENTOS DE INTERES EN SALUD PUBLICA.

El Departamento de Risaralda, en respuesta al diagnéstico realizado al sistema de salud,
avanzara en la reduccion de brechas entre los municipios, mediante una mayor y mejor
articulacion de los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud presentes
en el territorio y con otros sectores que ejercen acciones orientadas a la modificacion de
los determinantes intermedios en salud. Para ello, se mantendran las acciones de
asesoria y asistencia técnica tendientes a promover la salud de la poblacion y facilitar el
acceso con calidad a los servicios dispuestos en las rutas de atencién integral en salud
prioritarias. Ademas, se continuaran las acciones de inspeccion, vigilancia y control de los
factores de riesgo para la salud colectiva e individual, procurando entornos saludables y
seguros y se incentivara la participacion social y comunitaria, especialmente de los grupos
y poblaciones vulnerables.

Para ello se aprovecharan los espacios interinstitucionales e intersectoriales para la
concertacion de acciones y la complementariedad de recursos para la ejecucion del Plan
de Intervenciones Colectivas y los procesos de la gestion integral relacionados con los
eventos de interés en salud publica.

Objetivo

Gerenciar los procesos de Gestion de la Salud Publica en cada uno de los entornos de
vida, con énfasis en los eventos de interés en salud publica en el Departamento, para que
las politicas, planes, programas y proyectos de salud publica se realicen de manera
efectiva, coordinada y organizada entre los diferentes actores del Sistema General de
Seguridad Social en Salud - SGSSS junto con otros sectores del Gobierno, de las
organizaciones sociales y privadas y la comunidad, con el propésito de disminuir la
morbimortalidad por enfermedades.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Disminuir a 11,0 la tasa de|Tasa por 1.000 14 11 Tasa de mortalidad en
mortalidad en menores de un afio | nacidos vivos ' menores de un afio

Disminuir a 13,8 la tasa de|Tasa por 1.000 Tasa de mortalidad en
. _ . . 14,3 13,8 N
mortalidad en menores de 5 afios | nacidos vivos menores de 5 afios
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Tasa de
Mantener la tasa de mortalidad | mortalidad
general en el Departamento en | general por 634,5 634,5 | Tasa de mortalidad general
634,5 x 100.000 0 menos 100.000
habitantes

Subprograma No. 6.1: Ambiente Seguro y Saludable para los risaraldenses.

Garantizar un ambiente sano para la poblacién risaraldense, demanda del Departamento
el desarrollo de acciones que fortalezcan su capacidad de liderar la promociéon de
municipios saludables, que incluye viviendas saludables, vigilancia de la calidad del agua
para consumo humano y monitoreo de la calidad del aire y sus efectos sobre la salud de
las personas. Asi mismo, vigilancia a la gestiébn de los residuos sélidos, liquidos y
sustancias peligrosas priorizadas; seguimiento a los indicadores de radiacion
electromagnética y ultravioleta, riesgo relacionado con el uso de tecnologias; y
preservacion de ecosistemas estratégicos y de efectos del cambio climatico sobre la salud
humana.

Para ello, resulta de vital importancia el desarrollo de alianzas estratégicas a nivel
institucional y comunitario, que permitan mejorar la gobernanza en salud sobre la base del
ejercicio de la autoridad sanitaria, soportada en acciones de asesoria y asistencia técnica,
vigilancia en salud publica y abogacia y gestién intersectorial. De esta manera, se
deberan reducir tanto los factores de riesgo como su materializaciébn en enfermedades
asociadas con la calidad del agua, el aire y el saneamiento basico, entre otros, mediante
ejercicios de participaciéon social especialmente dirigidas a poblaciones vulnerables.

Objetivo:

Realizar las actividades de asesoria, inspeccién, vigilancia y control sobre los
determinantes sanitarios y ambientales que afectan la salud, buscando su modificacién
positiva.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Incrementar del 70 al 75% el . Porcentaje de
porcentaje de establecimientos de | Porcentaje 70% 5% establecimientos de interés
interés  sanitario  vigilados vy sanitario vigilados y
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controlados segun la condicion de controlados segun la
riesgo acorde con el censo vigente condicién de riesgo acorde
con el censo vigente

Porcentaje de acueductos
urbanos incluidos en el
Porcentaje 100% 100% programa de vigilancia de
calidad del agua para
consumo humano.

Mantener en 100 el porcentaje de
acueductos urbanos incluidos en el
programa de vigilancia de calidad
del agua para consumo humano.

Porcentaje de acueductos
rurales en desinfeccién
incluidos en el programa de
vigilancia de calidad del
agua para consumo
humano.

Mantener en 100 el porcentaje de
acueductos rurales en desinfeccion
incluidos en el programa de | Porcentaje 100% 100%
vigilancia de calidad del agua para
consumo humano.

Subprograma No0.6.2: Gestién del Riesgo de las Enfermedades Crénicas No
Transmisibles.

El Departamento promovera modos, estilos, espacios, bienes y servicios saludables, asi
como las acciones de mantenimiento de la salud y gestion del riesgo, segun las rutas de
atencion dirigidas al manejo integral de la enfermedad cardiovascular; los canceres de
pulmén, mama, cérvix, colon y prostata en adultos; y la enfermedad respiratoria cronica.
Se buscard mejorar el conocimiento sobre el comportamiento y atencién de las
enfermedades huérfanas, asi como de las alteraciones de la salud oral, visual y auditiva
en la poblacion menor de 12 afios.

Objetivo

Crear condiciones y capacidad de gestidén de los servicios, para mejorar la accesibilidad,
atencion integral e integrada de las enfermedades no transmisibles (ENT) y las
alteraciones de la salud bucal, visual y auditiva, reduciendo brechas en la morbilidad,
mortalidad, discapacidad, eventos evitables y en los factores de riesgo modificables.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Implementar las rutas de atencion . . . Porcentaje de
integral para enfermedades crénicas no | Porcentaje 20% 100% | implementacion de la ruta
transmisibles priorizadas por el Ministerio de atencion integral para
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de Salud y Protecciéon Social para el enfermedades crénicas no
cuatrienio transmisibles.
I Porcentaje de rutas de
Implementar la ruta de atencion integral o
. : , 0 atencion integral para
para salud bucal segun lineamientos del | Porcentaje 100%
L - . salud bucal
Ministerio de Salud y Proteccion Social .
implementadas.
Implementar la ruta de atencion integral Porcentaje de rutas de
para poblacién en riesgo o presencia de atencion integral para
alteraciones nutricionales segun | Porcentaje 100% poblacién en riesgo o
lineamientos del Ministerio de Salud y presencia de alteraciones
Proteccidn Social nutricionales.
Disefio e implementacién del programa |, . Programa de salud visual
: Unidad 1 .
de salud visual. implementado
- . ., Programa de salud
Disefio e implementacién del programa |, . . L
o o Unidad 0 1 auditiva y comunicativa
de salud auditiva y comunicativa. .
implementado

Subprograma No.6.3: Gestidn para la atencién integral en salud de las alteraciones
del crecimiento, el desarrollo y las enfermedades no transmisibles en nifios, nifias y
adolescentes.

Implementaremos un programa orientado a mejorar el conocimiento sobre el
comportamiento de los defectos congénitos, trastornos nutricionales, cancer infantil —
leucemias y linfomas- y ampliar la cobertura y la calidad de las acciones en salud
orientadas a la deteccién temprana de las alteraciones del crecimiento y desarrollo en
nifos, nifias y adolescentes, incluyendo estrategias de vigilancia de las EAPB e IPS,
como responsables de proveer, con calidad y oportunidad, las tecnologias en salud
establecidas en el plan de beneficios para la poblacién mas joven.

Objetivo:

Promover la atencién integral de nifios, nifias y adolescentes, a través de herramientas
gue promuevan la accion sectorial e intersectorial para la disminucion de brechas de
equidad y el ejercicio pleno de los derechos en especial el derecho a la salud.
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UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Atender el 100% de nifios menores
de 6 afios en los programas de
crecimiento y desarrollo en las ESE
publicas de primer nivel del
Departamento con escala abreviada
del desarrollo.

Porcentaje de nifios
Porcentaje 100% 100% atendidos en escala
abreviada del desarrollo

Subprograma No. 6.4: Salud mental y convivencia social “Amate y vive”.

Mediante la promocion de comportamientos individuales, la intervencion de los trastornos
mentales prevalentes en la poblacion risaraldense y sobre las diferentes formas de
violencia, se pretende contribuir al bienestar y desarrollo humano con un enfoque
diferencial, equitativo y atendiendo al ciclo de vida. Se generaran espacios comunitarios e
intersectoriales que promuevan el disfrute de la vida, el auto reconocimiento y valoracion
de lo propio — Amate y Vive, asi como el despliegue de las capacidades individuales y
colectivas de la poblacion. El abordaje de los trastornos prevalentes de la salud mental
(trastornos neurdticos relacionados con el estrés y somatomorfos, trastornos del humor,
esquizofrenia, trastornos esquizotipicos y delirantes), asi como las diferentes formas de
violencia y el intento de suicidio, seran abordados con participacion interinstitucional e
intersectorial acorde con los lineamientos de la ruta integral para la salud mental.

Objetivo:

Contribuir al desarrollo de oportunidades y capacidades de la poblacién que permitan el
disfrute de la vida y el despliegue de las potencialidades individuales y colectivas para el
fortalecimiento de la salud mental, la convivencia y el desarrollo humano y social.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Implementar la ruta de atencion
integral para trastornos psicosociales | Porcentaje 20% 100%
y del comportamiento

Ruta de atencién
implementada
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Disefiar e implementar un programa
mediante el cual se adopte la Politica
Publica Nacional de salud mental en | Unidad 0 1
el territorio del departamento de
Risaralda

Politica Publica disefiada e
implementada

Subprograma No. 6.5: Gestién integral en salud frente al consumo de sustancias
psicoactivas — SPA: ser, saber y actuar.

La implementacion del curriculo universal de prevencién del consumo y otras nuevas
estrategias de promocion de la salud, buscaran retardar la edad de inicio del consumo de
SPA y reducir el uso problematico de las mismas. Se usaran también estrategias como el
fortalecimiento de las zonas de orientacion escolar — ZOE; recuperar las zonas de
orientacion universitarias — ZOUS; ampliar los centros de escucha; y gestionar el
programa de familias fuertes. La intervencién hacia el consumidor de sustancias
psicoactivas incluira la implementacién del programa de seguimiento judicial al tratamiento
de drogas en el sistema de responsabilidad penal para adolescentes, asi como la gestion
interinstitucional sectorial para su tratamiento integral, que incluye la reduccion de riesgos
y dafios asociados al consumo de sustancias psicoactivas; el tratamiento, rehabilitacion e
inclusion social acorde con la ruta de atencion integral de los trastornos ocasionados por
el consumo de SPA. Continuaremos con las estrategias orientadas a la reduccion del
consumo de sustancias psicoactivas legales como el tabaco y alcohol.

Objetivo

Fortalecer la gestion institucional y comunitaria para garantizar la atencion integral de los
eventos asociados al consumo de sustancias psicoactivas en poblacion general y
poblaciones e individuos en riesgos especificos.

UNIDAD DE | LINEA | META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Implementar el Plan Departamental
de Drogas acorde a los lineamientos
del  Consejo  Seccional  de
Estupefacientes.

Porcentaje de implementacién
Porcentaje 0% 100% | del Plan Departamental de
Drogas
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Subprograma No0.6.6: Gestidén intersectorial para la seguridad alimentaria y
vigilancia de factores del riesgo del consumo.

Se adelantara gestion intersectorial tendiente a mejorar el acceso a alimentos prioritarios
por parte de los grupos poblacionales méas vulnerables, asi como el aporte de salud en
seguridad alimentaria. Se dar& continuidad a las labores de inspeccion, vigilancia y control
con enfoque de riesgo de los diferentes eslabones de las cadenas alimentarias y de los
otros factores de riesgo del consumo humano.

Objetivo:

Fortalecer en la poblacién la seleccién adecuada de los alimentos y la practica de habitos
alimentarios saludables que le permitan mantener un estado de salud y nutricion
adecuadas y ejercer las acciones de inspeccion, vigilancia y control, buscando garantizar
gue los alimentos no causen dafo al consumidor.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Porcentaje de
establecimientos de
interés sanitario vigilados
y controlados segun la
condicién de riesgo para
el consumo  humano
acorde con el censo
vigente

Incrementar al 75% el porcentaje de
establecimientos de interés sanitario
vigilados y controlados segln la | Porcentaje 70% 75%
condicion de riesgo para el consumo
humano acorde con el censo vigente

Subprograma No. 6.7: Por la gestidn integral de las enfermedades transmisibles en
Risaralda.

Mediante la implementacién de la estrategia transectorial para la Gestion Integral — EGI
de las enfermedades emergentes, reemergentes, desatendidas e inmunoprevenibles, asi
como las condiciones y situaciones endemoepidémicas, se fortalecera la gerencia
funcional y la inteligencia epidemiolégica, asi como la promocion de los factores
protectores y la gestién de los factores de riesgo colectivos e individuales, incluyendo la
atencion integral de casos, la gestion del conocimiento y atencién de contingencias
(brotes) asociadas a las enfermedades transmisibles. Lo anterior pretende que la
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poblacién risaraldense se encuentre menos expuesta a las condiciones y factores de
riesgos ambientales, sanitarios y biol6gicos, asi como mejorar el acceso a las acciones
colectivas e individuales dispuestas en los lineamientos nacionales.

Igualmente se trabajara por la defensa los derechos de los animales, razén por la
cual se gestionaran recursos para adquirir una unidad movil para la atencién de
animales en el Departamento, también dentro del programa regular de
enfermedades zoondticas, se realizara la vacunaciéon antirrdbica, se contratara la
esterilizacion de animales de compafiia y se propendera por la defensa de los
animales.

Objetivo:

Intervenir las situaciones y condiciones endémicas, epidémicas, emergentes,
reemergentes y desatendidas que afectan a la poblacion risaraldense, buscando
garantizar el derecho de la poblacion a vivir libre de enfermedades transmisibles en todas
las etapas del ciclo de vida y en los diferentes entornos cotidianos, con enfoque
diferencial y de equidad.

UNIDAD DE | LINEA | META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Alcanzar el 95% de cobertura anual
de vacunacion con el biologico
pentavalente en los menores de un | Porcentaje 0% 95%
afio de edad, segun cohortes de

Cobertura de vacunacién con
el biolégico pentavalente en
los menores de un afio de

, . edad.
nacidos vivos.
Realizar en los 14 municipios del
Departamento con levantamiento . Municipios con levantamiento
e L Unidad 14 14 . o
anual de indices aédicos en el indice aédicos

cuatrienio

Aumentar al 80% la cobertura anual
de' vacunacion gqtlrrablca caqlna y Porcentaje 749% 80% Copertulra de vacunacion
felina en los municipios categoria 4, 5 antirrabica

y 6 del Departamento.

Implementar un  programa de
atencion en salud a los animales de | Ngmero 0 1 Programa implementado
compaiiia en situacion de abandono,
en pro de la disminucion de factores
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de riesgo ambientales.

Garantizar el acceso a la prueba
voluntaria para VIH al 85% o més, de
pacientes con tuberculosis, cada afio
durante el cuatrienio.

Porcentaje de captacién de

Porcentaje 80% 85% : L o
sintomaticos respiratorios

Realizar el seguimiento al reporte en
el Sistema de Vigilancia de la lepra
(Enf de Hansen) en el 100% de los

Seguimiento al reporte en el
Porcentaje 100% 100% | Sistema de Vigilancia de la

Casos. lepra

Mantener el reporte de las

Infecciones Asociadas a la Atencién Seguimiento al reporte de las
en Salud - IAAS en las UCIS del | Porcentaje 100% 100% | Infecciones Asociadas a la
Departamento en el cuatrienio al Atencion en Salud - IAAS

100% de los casos

Subprograma No. 6.8: Por un sistema de salud con capacidad para la gestion del
riesgo de brotes, urgencias, emergencias y desastres.

Se promovera la gestién integral del riesgo de emergencias y desastres en las
Direcciones Locales de Salud, logrando su mayor y mejor participacion en los Consejos
Municipales de Gestion del Riesgo de Desastres, principal escenario para mejorar el
conocimiento de las amenazas naturales y antropicas, concertar estrategias
intersectoriales para la reduccion de la vulnerabilidad comunitaria e institucional y la
implementacion de la Estrategia para el Manejo de Desastres. Se implementara el
Programa Hospital Seguro frente a desastres, con énfasis en la aplicacion
interdisciplinaria del indice de seguridad hospitalaria y la adopcién institucional de los
planes de intervencion para mejorar su seguridad y la actualizacién y prueba de los
planes hospitalarios de emergencias y planes de contingencia especificos.

El Departamento concurrird en la implementacién local del Sistema de Emergencias
Médicas, mediante la reconfiguracion de la Red de Urgencias en todos sus componentes
y el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias, procurando mejorar el acceso y
oportunidad en la atencibn de urgencias, con especial énfasis en la patologia
cardiocerebrovascular, trauma, materno perinatal y la promocién de la donacién de tejidos
y Organos, para garantizar, entre otros, el suministro oportuno, seguro y suficiente de
sangre y componentes sanguineos. Bajo los lineamientos nacionales se fortaleceran las
capacidades basicas de vigilancia y respuesta acorde con el Reglamento Sanitario
Internacional.
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Objetivo:

Promover la gestion del riesgo en salud para enfrentar situaciones de emergencia o de
desastres de origen natural o antropico, mediante la promocion de hospitales seguros y
coordinar los procesos de regulacion de la atencién de urgencias en salud en el contexto
de las redes integradas de prestacion de servicios y los sistemas de emergencias
médicos municipales.

UNIDAD DE | LINEA | META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Implementar los planes hospitalarios

de emergencias en el 100% de Porcentaje de Instituciones
Instituciones Prestadoras de | Porcentaje 100% 100% | Prestadoras de Servicios de
Servicios de Salud con servicios de Salud

atencién de urgencias

Mantener la operacion del Centro Operacion del Centro
Regulador de  Urgencias  y|Unidad 1 1 Regulador de Urgencias y
Emergencias, CRUE. Emergencias, CRUE.

Subprograma No. 6.9: Promocion de entornos laborales seguros y saludables para
los risaraldenses.

La promocién de la afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales - SGRL y el
cumplimiento de las disposiciones sobre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, se realizara de manera intersectorial, buscando mejorar los entornos laborales.
La promocion de habitos seguros y saludables entre la poblacion trabajadora formalizada
e informal y el acompafiamiento a los grupos organizados de trabajadores informales —
GOTI y unidades de trabajo informal —UTI, serd la estrategia que utilizar4 el gobierno
departamental en los diferentes entornos donde se mueve la poblacion trabajadora.

Objetivo:

Fortalecer las instancias organizativas de grupos de trabajadores informales, su
participaciéon en la proteccién de la salud en el trabajo, asi como la gestion intersectorial
de entornos laborales seguros y saludables.
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UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Porcentaj r
Incrementar en 10  puntos orcel taje de g upos
. organizados de trabajo
porcentuales el porcentaje de grupos informal - GOTI - con
organizados de trabajo informal - |Porcentaje 20% 30% . -
. . acciones de promocion y
GOTI - con acciones de promocién y - .
. . prevencion de los riesgos
prevencion de los riesgos laborales.
laborales.
Incrementar a 84 el porcentaje de Porcentgjelde L
o A o establecimientos de interés
establecimientos de interés sanitario sanitario vidilados
vigilados y controlados segun la | Porcentaje 80% 84% gracos y
. . controlados segun la
condicion de riesgo acorde con el - :
. condicién de riesgo acorde
censo vigente .
con el censo vigente

Subprograma No.6.10: Gestién del plan de salud de intervenciones colectivas - PIC.

Mediante la formulacion interinstitucional y participativa se adelantara la contratacion,
monitoreo, supervision y rendicion de cuentas del Plan Departamental de Salud Publica
de Intervenciones Colectivas — PIC, en busca de beneficios colectivos y alto impacto
social positivo en la salud de los risaraldenses.

Objetivo:

Fortalecer, en todos los municipios del Departamento, los procesos de Gestion en Salud
Pablica, mediante acciones de subsidiariedad y complementariedad a los Planes
Municipales de Salud de Intervenciones Colectivas, buscando impactar positivamente los
determinantes sociales de la salud y contribuir al mejoramiento del estado de salud de la

poblacion.
UNIDAD DE | LINEA | META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR
Realizar acciones de cofinanciacion Ntmero de municipios con
y subsidiariedad en los 14| acciones de cofinanciacion y
municipios del Departamento, para | Unidad 14 " | subsidiariedad para la gestion
la gestion del riesgo, en el marco de del riesgo.
los Planes de Salud de
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Intervenciones Colectivas PIC.

PROGRAMA No. 7: GESTION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD.

Acorde con la regulacién imperante, se adelantara la conformacion de la Red Integral de
Prestacion de Servicios, orientada al mejoramiento en la oportunidad y calidad en la
prestacion de los servicios de salud individuales, buscando la atencién integral y continua
de las personas que demanden servicios de salud, para lo cual se continuara ofreciendo
cofinanciacion, asesoria, asistencia técnica, inspeccion, vigilancia y control para el
cumplimiento de las condiciones minimas de calidad en la infraestructura hospitalaria,
servicios humanizados y procedimientos seguros de atencion.

Promovera el acercamiento de los servicios de salud a las personas, especialmente en los
municipios con poblacion mas dispersa y el fortalecimiento del portafolio de servicios
departamental de mediana y alta complejidad, mediante el redisefio de la red publica que
incluye: el mejoramiento de las capacidades del talento humano asistencial, la
infraestructura y dotacion hospitalaria, a través de un modelo gerencial que asegure su
competitividad y sostenibilidad sin subsidio de oferta y con miras a la acreditacion
institucional hospitalaria.

Objetivo:

Implementar estrategias que faciliten el acceso efectivo al plan de beneficios en salud con
cargo a la Unidad de Pago por Capitacién para la poblacion del departamento, de acuerdo
con lo establecido por nivel nacional; e implementar un modelo de atencién en salud
basado en la atencién primaria en salud.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Mantener atendida con servicios de
salud el 100% de la poblacion pobre
y wulnerable no afiliada de| Porcentaje 100%
responsabilidad del Departamento,
cada afio en el cuatrienio.

Porcentaje de atencién de
servicios de salud de la
poblacion pobre y vulnerable
no afiliada
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Subprograma No. 7.1: Servicios de salud humanizados y con calidad.

Se promovera la calidad en la prestacion de los servicios de salud, mediante la
verificacion de las condiciones de habilitacién, la promocion de la acreditacion de
prestadores de servicios, la implementacién gradual del programa de seguridad del
paciente y humanizacion de la atencion en salud, asi como el mejoramiento en la
informacion para la calidad y el Plan de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad —
PAMEC en entes territoriales, EAPB e IPS.

Objetivo:

Promover en los prestadores de servicios de salud la gestién oportuna e integral de la
calidad y eventos derivados de fallas en la atenciéon en salud.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Garantizar el pago del 100% de los

valores reconocidos por los servicios .
Porcentaje de Recursos

de salud correspondientes, | Porcentaje 100% 100% .

- ejecutados
prestados a la poblacion a cargo del
Departamento

Implementar programas de

o Prestadores de servicios de
humanizacion de la salud a 28

salud con servicios de

prestadores de servicios de salud | Unidad 0 28 internacion con proaramas
con servicios de internacion del . .'p g
Departamento de humanizacion de la salud

Mantener las 16 Empresas Sociales
del Estado y 12 Instituciones
prestadoras de Servicios de Salud
con Planes de Auditoria Para el

Prestadores de servicios de
salud con servicios de

Mejoramiento de la Calidad en Salud Unidad 28 28 internacion de! departamento
. con PAMEC ajustado e
- PAMEC, implementado acorde .
implementado

con los lineamientos de Ia
Superintendencia Nacional de Salud
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Mantener las 16 Empresas Sociales Prestadores de servicios de
del Estado y 12 Instituciones salud con servicios de
prestadoras de Servicios de Salud |, . internacion del departamento
L s Unidad 28 28 o
con caracterizacion y andlisis de los con caracterizacion y analisis
eventos adversos y/o incidentes en de los eventos adversos y/o
salud incidentes en salud
Subprograma No. 7.2: Atencion en salud para poblaciones vulnerables

reconociendo las diferencias.

Mediante estrategias de articulacion interinstitucional se buscara aportar desde salud al
mejoramiento de la calidad de vida de las victimas del conflicto armado, los habitantes de
calle, adultos mayores, personas con discapacidad, reinsertados, poblaciones étnicas,
mujeres y personas por orientacion sexual e identidad de género, garantizando el acceso
integral a los servicios de salud y abogando ante otros sectores por el mejoramiento de
sus condiciones de vida.

En la actualidad cobra vital importancia el Plan Departamental de Emergencia y
Contingencia COVID — 19 en el Departamento de Risaralda, como respuesta de la
Administracion Departamental a la contingencia mundial y Departamental por esta
enfermedad.

Objetivo:

Intervenir las condiciones de salud en la poblacién Risaraldense buscando mitigar el
impacto de las enfermedades en toda la poblacién, con énfasis en las poblaciones mas
vulnerables.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Garantizar las acciones en salud de
Ia§ ' poblaciones vulnerables Porcentaje 100% 100% Porcentaje de qulamon
priorizadas a cargo del vulnerable atendida.

Departamento
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Implementar el Plan Departamental
de Emergencia y Contingencia | Unidad 0 1 Plan implementado
COVID-19

PROGRAMA No. 8: GOBERNANZA PARA LA SALUD.

Se promovera el fortalecimiento de la autoridad sanitaria para la promocién de la salud y
la conduccién del sistema general de seguridad social en salud hacia sus obijetivos,
acorde con el marco legal vigente, incluyendo acciones que permitan mejorar la gestién
financiera sectorial, la movilizacion social, la reduccién de barreras administrativas para el
aseguramiento y el acceso a los servicios de salud colectivos e individuales de los
risaraldenses, especialmente de las poblaciones y grupos vulnerables. Para ello se
concertaran estrategias, proyectos y acciones de asesoria, asistencia técnica, inspeccion,
vigilancia y control con la Nacion, otros departamentos, universidades y actores que
aporten al mejoramiento de la capacidad de la Secretaria de Salud Departamental y las
Direcciones Locales de Salud en el ejercicio de sus competencias, incluyendo el trabajo
articulado con el sector justicia para la garantia del derecho a la salud.

Objetivo:

Promover las capacidades basicas de la autoridad sanitaria de las entidades territoriales —
Departamento y Municipios.

UNIDAD DE | LINEA | META
META DE RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Implementar en el Departamento los

11 procesos de Gestion de la Salud Unidad 1 11 Procesos de Gestion de la
Publica, acorde a los lineamientos Salud Publica
nacionales.

Conformar en los 14 municipios la Municipios con Red de

o o Unidad 14 14 Vigilancia en Salud Publica
red de vigilancia en salud publica.
conformada.
Subprograma No. 8.1: Alcanzar una Secretaria de Salud amable, eficiente y

eficaz.
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En la Secretaria Departamental de Salud se promovera la investigacion e innovacién en
salud; el mejoramiento de la gestion de la informacion sectorial y de tecnologias de
comunicacion para la salud; la gestion financiera sectorial y los conocimientos, actitudes y
practicas de su talento humano. Adicionalmente, se buscara mejorar la infraestructura,
dotacion y reingenieria de procesos en la Secretaria de Salud Departamental, priorizando
la vigilancia epidemioldgica; suministro y vigilancia en el uso de medicamentos de control
especial; productos farmacéuticos y dispositivos médicos; la implementacion de la
Politica Farmacéutica Nacional; la vigilancia y control del talento humano en salud; y el
apoyo para la formacién y capacitacion de las Direcciones de Salud y Prestadores de
Servicios de Salud.

La gestion interinstitucional e intersectorial departamental serd fundamental para mejorar
el acceso al aseguramiento y a los servicios de salud con calidad y oportunidad,
incluyendo el trabajo colaborativo con el Sector Justicia para el manejo eficiente de las
reclamaciones por vulneracion del derecho a la salud, buscando reducir el nimero de
tutelas. Especial importancia tendra el proyecto de modernizacion del laboratorio de salud
publica para el diagnostico de eventos de interés, asi como las acciones de asesoria,
asistencia técnica y vigilancia de la calidad de la red de laboratorios en el diagnostico de
los eventos, como elemento importante en su control.

Objetivo:

Implementar los procesos de la gestién en salud publica en la Secretaria de Salud, acorde
con las competencias del Departamento y las necesidades de los Risaraldenses.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Realizar los procesos misionales de
Asesoria,  Asistencia  Técnica,
Inspeccion, Vigilancia y Control -
AAT-IVC- en los 14 municipios del
Departamento por parte de la
Secretaria de Salud Departamental

Unidad 14 14 Municipios con AAT-IVC

Subprograma No. 8.2: Promoviendo la salud, la participacion y el control social en
el sector salud de Risaralda.
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Mediante acciones de informacion, educacion y comunicacion y la gestion intersectorial de
las politicas publicas en salud, se buscara promover la salud individual y en el entorno
familiar, escolar, comunitario, institucional y laboral. Adicionalmente, se fortaleceran las
instituciones del sector para incentivar a la ciudadania y a las organizaciones sociales
para la participaciobn comunitaria y el control social, acorde con la politica nacional de
participacién social en salud.

Objetivo:

Promover el ejercicio ciudadano en las diferentes instancias de participacién social en
salud.

UNIDAD DE | LINEA | META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Implementar y mantener estrategias

en promocién de la salud desde el |, . Estrategias implementadas y
. . Unidad 3 7 ,

curso de vida y ampliar cobertura en mantenidas

el Departamento.

Implementar la politica publica

nacional de participacién social en | Unidad 0 1 Politica publica implementada
salud.
Subprograma No. 8.3: Mejoramiento de la accesibilidad en salud a la poblacién

risaraldense, en condiciones de calidad y oportunidad.

El Departamento, como rector de los procesos de salud en su territorio, gerenciara
acciones interinstitucionales, intersectoriales y de abogacia con los entes nacionales, para
lograr la movilizaciébn de voluntades y recursos técnicos y econdmicos que permitan
consolidar proyectos para el mejoramiento de la capacidad de atencién en salud a los
risaraldenses y el posicionamiento de Risaralda como centro de atencién especializada en
algunas areas de la salud para los territorios circunvecinos, en condiciones de calidad y
oportunidad excelentes.

Objetivo:
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Fortalecer procesos de atencién especializada en salud en el Departamento, para mejorar
las condiciones de accesibilidad, calidad y oportunidad de la atencion en salud a los
risaraldenses.

UNIDAD DE | LINEA | META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Gestionar la consolidacién de una
Institucion Prestadora de Servicios Unidad 0 1 IPS de Alta complejidad
de Salud -IPS- de Alta Complejidad conformada

en el Departamento.

Consolidacion de un servicio de
atencion Materno Perinatal con | Unidad 0 1
calidad y oportunidad.

Servicio de Atencion Materno
Perinatal consolidado

Puesta en marcha de un
Centro de Atencion y
Unidad 0 1 Rehabilitacion para el
Consumo de Sustancias
Psicoactivas PSA.

Gestionar la Puesta en marcha de
un Centro de Atencion vy
Rehabilitacion para el Consumo de
Sustancias Psicoactivas PSA.

Construccion y dotacion de un
nuevo laboratorio de salud publica | Unidad 0 1
departamental.

Laboratorio construido y
dotado

DEPORTE, RECREACION Y CULTURA

Risaralda mantuvo la sexta posicion en los XXI Juegos Nacionales con la participacién
de 254 deportistas. Para los V Juegos Paranacionales se asisti6 con 34 deportistas en
2019. Se ocupd la sexta posicidn en el ranking nacional alcanzando la siguiente
medalleria: 24 oros, 28 platas y 33 bronces; lo que consolid6 a Risaralda como
departamento con potencial deportivo y gran proyeccion.

Los deportistas risaraldenses participaron en eventos del ciclo Olimpico. 12 fueron
convocados a los Juegos Bolivarianos de 2017, 10 a los suramericanos de 2018, 12 a los
Centroamericanos y del Caribe de 2018 y 8 a los Panamericanos de 2019. En total
ganaron 54 medallas, de las cuales 30 fueron de oro.

Para continuar avanzando en el campo deportivo se requiere de un mayor esfuerzo en
la parte econdmica, con el fin de ampliar la cobertura y la calidad, que comprende no
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solo entrenadores y deportistas sino también escenarios fisicos para los procesos de
entrenamiento, implementacién, médicos y psicélogos.

El departamento sera una de las sedes de los XXIlI juegos nacionales y VI juegos
paranacionales en 2023, lo cual representa un desafio para la consecucién de recursos
gue permitan mejorar la infraestructura, que es una de las mayores debilidades del
sistema deportivo. Ademas, es un incentivo para tener una mayor capacidad instalada
gue sirva para la formacién, atencién y apoyo a los deportistas de alto rendimiento.

En el marco de las actividades recreativas, se desarrollan campamentos juveniles, juegos
indigenas, juegos afro, carrera nacional de atletismo, carrera de ciclismo y el programa
habitos y estilos de vida saludables. Los deportistas que participaron durante el cuatrienio
2016-2019 en los Juegos Supérate Intercolegiados, de acuerdo a los datos registrados en
la Direccién de Deporte, fueron 69.908 de los diferentes colegios del Departamento.

A pesar de los esfuerzos técnicos y financieros, en Risaralda no se ha logrado una amplia
masificacion de practicas de formacion en deporte y/o recreacion; hay pocos recursos
econdmicos y técnicos para los deportistas de altos logros; existe una atencion restringida
debido al minimo personal médico y de entrenadores; falta una politica publica para el
sector deporte; y hay una evidente desarticulacidon entre las federaciones, los clubes y las
ligas.

El Departamento de Risaralda solo cuenta con el coliseo menor ubicado en Pereira como
escenario deportivo de su propiedad. Existen 39 ligas debidamente reconocidas en el
departamento, incluida la de deportistas con alguna condicién especial.

De otro lado, en el campo Cultural, Risaralda tiene 28 bandas sinfénicas y el Unico
municipio que no la posee es Santa Rosa de Cabal. También existen 17 bibliotecas
adscritas que son operadas mediante convenio con la Caja de Compensacién Familiar y
sirven para impulsar el Plan Departamental de lectura. Ademas, funcionan 14 casas de la
cultura distribuidas en todos los municipios.

El Departamento no cuenta con bienes patrimoniales propios, pero si unos bienes de
interés cultural como la escuela Apostélica de Santa Rosa de Cabal, las Estaciones del
Ferrocarril y el Edificio de Rentas “Alberfo Mesa Abadia”, el cual se encuentra en
condiciones de abandono, donde la fachada y el interior requieren una intervencién para
continuar su preservacion y poder ser utilizado como centro de muestras y exposiciones
culturales.
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En Risaralda se celebran los concursos del bambuco "Luis Carlos Gonzalez", Nacional del
Villancico de Santa Rosa de Cabal, Danzas y ritmos folcléricos colombianos, el encuentro
departamental de bandas en el municipio de Apia, Intercolegiados de la cancion “Mucho
Talento, Cero Drogas”, Festival Departamental de Teatro, promocion de talentos
artisticos, culturales en el &rea de la musica colombiana en Belén de Umbria y festival de
musica popular “Caballero Gaucho’.

Se realizan procesos culturales en los diferentes municipios en las modalidades de danza,
musica, teatro y artes aplicadas, con una gran participacion social y la asistencia técnica
de instructores profesionales.

PROGRAMA No. 9: RISARALDA, CASTA DE CAMPEONES

Risaralda se ha venido consolidando como potencia deportiva en los tltimos afios,
alcanzando posiciones importantes con sus disciplinas en diferentes presentaciones.
Ademas, fue escogida como sede para 2023 de los Juegos Nacionales y Paranacionales.
La incidencia positiva que conlleva la organizacion y realizacién de estos eventos
vislumbra el mejoramiento de las instalaciones deportivas, la construccién de nuevos
escenarios, la dotacion de implementos, la preparacién de los deportistas y el
fortalecimiento y constituciéon de organismos deportivos (ligas y clubes), preparacion
de los jueces y masificacion de la cultura deportiva.

Se logra también con este programa el fortalecimiento de la reserva deportiva y la
descentralizacion de los procesos de formacion dando oportunidad a los talentos de
los diferentes municipios que histéricamente hayan tenido una vocacién deportiva.

Objetivo:
Fortalecer el Sistema Deportivo de Risaralda, para garantizar seis disciplinas

deportivas posicionadas a nivel nacional en eventos federados, en los seis primeros
lugares durante todo el cuatrienio.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Mantener minimo  seis  (6)
disciplinas deportivas posicionadas
a nivel Nacional, en los principales |  Unidad 5 6 /I
eventos federados, en los seis posicionadas
primeros lugares durante el
cuatrienio, mediante la

Disciplinas deportivas
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optimizacion de procesos
deportivos y la asistencia a las
ligas con reconocimiento deportivo
del Departamento de Risaralda.

Subprograma No. 9.1: Mas y mejores procesos deportivos

Desarrollar los procesos deportivos que procuren mejorar las condiciones y apoyo con
recursos a los deportistas que estan en los programas de alto rendimiento. Ingreso a la
universidad por convenios con la oferta de pregrados en la region. Trabajo mancomunado
con las Ligas deportivas en la contratacion de entrenadores y monitores; apoyo a las
participaciones nacionales e internacionales y como punto primordial generar espacios
para la educacion continuada a entrenadores y monitores. La educacion continuada es un
valor agregado que en toda area debe reforzarse y que en el deporte se ha olvidado. Se
plantea hacer convenios con las diferentes instituciones educativas y/o organismos del
deporte nacional.

Objetivo:
Consolidar los procesos para el desarrollo del sector deportivo en el Departamento

buscando mas y mejores resultados mediante estrategias sostenibles y articuladas
con el sistema del deporte.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIESEQ MEE’SZZQ 2 INDICADOR
MEDIDA
L Eventos federados
Parympar en 300 eventlos. federados Unidad 300
nacionales durante el cuatrienio. con participacion

Subprograma No. 9.2: Promoviendo talentos deportivos en Risaralda.

El deporte formativo se caracteriza por brindar una formacién en el nifio no sélo en la
esfera competitiva, sino en la construccion y afianzamiento de valores que perduraran en
el transcurso de su vida.
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Es de vital importancia hacer énfasis en esta construccion de valores en edades
tempranas, por medio del deporte formativo en la categoria de iniciacion para que el nifio
adquiera en su desarrollo cognitivo, social y afectivo principios morales y éticos que lo
ayudaran a interactuar con la sociedad y ser un individuo activo de ella, para lo cual se
activaran las escuelas de formacion y mantener el programa de Polos de Desarrollo, los
cuales tienen como uno de sus objetivos formar por medio de la practica deportiva
personas con valores y luego perfeccionar su técnica y tactica para promover en ellas la
practica profesional del deporte.

Objetivo:
Contribuir al desarrollo integral de los nifios y los jovenes a través de procesos de

iniciacion, fundamentacién y perfeccionamiento deportivo que les permita alcanzar
los altos logros deportivos.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Darle continuidad al programa Programa de Polos
Polos de Desarrollo, durante el .
- - Unidad 1 1 desarrollado en los 14
cuatrienio en los 14 municipios del g
municipios.
Departamento.
Implementar 13  escuelas de
formacién  deportiva en el . Escuelas de formacion
Unidad 0 13 o
Departamento durante el deportiva implementadas.
cuatrienio.
Realizar en 100 establecimientos Establecimientos
educativos un programa de Unidad 0 100 educativos con el programa
deporte  escolar  durante el de deporte escolar
cuatrienio desarrollado.

Subprograma No. 9.3: Juegos Nacionales y Paranacionales 2023

Con el logro de que Risaralda fuera una de las sedes de los XXIl Juegos Nacionales
Convencionales y VI Juegos Paranacionales en el afio 2023, se adquirié también el reto
de adecuar la infraestructura fisica requerida para un evento de esta magnitud, al igual
gue la preparacion de los deportistas que participaran en representacion del
Departamento.

Objetivo:
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Desarrollar las gestiones necesarias para garantizar la realizacion y participacion exitosa
del Departamento de Risaralda como sede de los XXII Juegos Nacionales y VI
Paranacionales 2023 sentimiento de todos.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIESEQ ME2/3223020' INDICADOR
MEDIDA
Estrategia de
Desarrollar una estrategia de preparacion preparacion y ejecucion
y ejecucién de acciones requeridas para de acciones requeridas
actuar como sede de los XXII juegos| Unidad 0 1 para actuar como sede
Nacionales  Convencionales 'y VI de Juegos Nacionales y
Paranacionales 2023. Paranacionales
implementada

PROGRAMA No. 10: DEPORTE Y RECREACION SOCIAL PARA TODOS

La Secretaria de Deporte, Recreacion y Cultura mediante el desarrollo de este programa,
busca promover las practicas recreativas, deportivas y actividad fisica con criterios de
inclusion social, a través de acciones orientadas a los diferentes grupos poblacionales,
como estrategia para asegurar la garantia de los derechos a la practica del deporte y la
recreacion, para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y superar los
desequilibrios sociales existentes en materia de actividad fisica, deporte y recreacion.

Objetivo:

Estimular la capacidad creativa y lidica de los jévenes y adolescentes de los
municipios de Risaralda mediante el desarrollo de un Plan Departamental de
Recreacidn que contenga programas de estimulo y fomento del sector, en el que se
definan fuentes de financiacion y procedimientos para la ejecucién de los proyectos
que de ellos se deriven.

UNIDAD
META RESULTADO DE LBIZSEQ MEE(A)\223020- INDICADOR
MEDIDA
Implementar el Plan Departamental de . Plan Departamental
o . . Unidad 0 1 .
Recreacidn, de acuerdo al nivel nacional implementado.
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Subprograma No. 10.1: Fortalecimiento de procesos deportivos y recreativos
comunitarios.

Asumiendo que la recreacion es una forma de intervencion socioeducativa, la Secretaria
de Deporte y Recreacion se propone desarrollar los componentes particulares de este
enfoque de intervencién, mediante una oferta variada y completa de actividades que
tienen como sentido el uso positivo y constructivo del tiempo libre, atendiendo a los
intereses, deseos y posibilidades de toda la comunidad, que permitan ademas del
desarrollo personal, la promocién de la justicia social, mediante eventos como los juegos
afro, juegos indigenas, campamentos juveniles, ordenanzas , juegos departamentales,
nuevo comienzo.

Como ventaja de estos procesos recreativos y de actividad fisica comunitarios, esta el
hecho de centrarse en el interés, la motivacion personal, y el uso del tiempo libre.

Objetivo

Promover la practica deportiva y la recreacion a través del desarrollo de actividades que
permitan la inclusion de los diferentes grupos poblacionales.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIESEQ MEE’SZZQ A INDICADOR
MEDIDA
Desarrollar durante el cuatrienio 20 actividades L
. -, - Actividades de
de recreacion y actividad fisica, enfocadas a la , . .
. iy . NUmero 20 recreacion y actividad
inclusion de los grupos poblacionales .
fisica desarrolladas
vulnerables.
Formar en recreacidn a 100 personas con Personas formadas
capacidad de liderazgo, del Departamento de | Numero 0 100 como lideres en
Risaralda, durante el cuatrienio. recreacion.

Subprograma No. 10.2: Deporte y recreacion para la salud

El Gobierno Departamental propone complementar, a través de la actividad fisica y
deportiva, la labor formativa desarrollada en los centros educativos, especialmente en
lo referente a los valores, habitos y estilos de vida saludables, promocidn de la salud y
prevencion de la enfermedad; razén por la cual se requiere seguir adelantando la
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labor en convenio con los entes nacionales que faciliten el sostenimiento de los
programas que apunten a este propdsito.

Objetivo
Promover alternativas que permitan la participacién de la comunidad en actividades

fisicas, recreativas y deportivas como medio que ayude a la prevencién de
enfermedades y ocupacidn sana del tiempo libre.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Ejecutar anualmente en 13 municipios del Municipios en los que
Departamento de Risaralda el programa de | Numero 13 13 se ejecutd el programa
habitos y estilo de vida saludable. de HEVS.

Desarrollar durante el cuatrienio cinco (5)
eventos de alto impacto en deporte,
recreacion y actividad fisica; que NGmero 0 5 Eventos de impacto
promuevan una alianza publica privada en desarrollados
la que participan el sector publico, la

empresa privada y la sociedad civil.

PROGRAMA No. 11: CULTURA INCLUYENTE Y PRODUCTIVA

Las diferentes manifestaciones culturales y artisticas en Risaralda son perdurables
en el tiempo y contribuyen a la recreacion y esparcimiento de la comunidad en
general, garantizando ser incluyentes en la participacion comunitaria y social. De
esta manera, Risaralda busca seguir avanzando en el sector cultural, fortaleciendo
su capacidad instalada e institucional, incentivando la gestion y creando procesos
de desarrollo que impliquen potenciar las industrias del sector, los procesos
formativos con inclusion y la recuperacion del patrimonio material e inmaterial del
Departamento.

Objetivo:

Desarrollar estrategias y acciones con el fin de impactar la capacidad instalada y
de gestion cultural en el Departamento, teniendo como ejes rectores la inclusion y
la productividad en los procesos artisticos, las industrias creativas y el patrimonio
material e inmaterial.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META RESULTADO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR
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Ampliar la cobertura a 6.000 personas en los Personas
procesos culturales, de caracter formativo y 3,850 6,000 beneficiadas
expositivo, durante el cuatrienio en el Numero

departamento de Risaralda

Subprograma No. 11.1: Fortalecimiento del Sistema Departamental de Cultura

Se pretende impulsar y estimular las actividades culturales del Departamento de
Risaralda, respetando la diversidad cultural, a través del fortalecimiento de la
capacidad instalada de los procesos formativos, la formulacion de proyectos y la
investigacion en el sector artistico, a través de personal técnico, profesional y
administrativo competente.

Es fundamental que todo el Sistema Departamental de Cultura sea fortalecido en
institucionalidad, planificacion, formacion, informacion, investigacion, gestion y
articulacion de todos los agentes de los sectores publicos y privado y de la
comunidad en general.

Se trabajara para que en el departamento no existan desarrollos desiguales en las
areas artisticas. Se sabe que el mayor desarrollo se presenta en musica, area que
cuenta con un plan departamental a largo plazo, plan de accién anual para
ejecucion de recursos y con algunos municipios implementando sistemas de
informacion. Las demas expresiones artisticas estan sin ningun instrumento de
planificacion que los guie.

Objetivo:

Fortalecer las condiciones y la capacidad instalada para el desarrollo cultural y
artistico.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

o . " Politica Publica
Disefiar e implementar una (1) politica .
. Unidad 0 1 aprobada e
publica de Cultura .
implementada

Incrementar a ocho (8) el fortalecimiento
técnico y financiero de procesos culturales
y artisticos (danza, musica, artes aplicadas, Unidad 9 8 Procesos culturales y
teatro, cinematografia, lectura, escritura y artisticos fortalecidos.
bibliotecas) en el departamento durante el
cuatrienio.
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Subprograma No. 11.2: Formacidon en los 14 municipios del departamento en
procesos culturales

Se promoveradn los procesos formativos incluyentes, considerando contextos
poblacionales especificos y vulnerables en las diferentes areas o campos de la
cultura y el arte. Se dispondrda de programas continuos en los municipios del
Departamento que impulsen conductas y patrones sanos en los jévenes y nifios
gue mayormente acuden a estos programas. Se brindard un valor agregado
extracurricular a los estudiantes en su tiempo libre para crear, innovar y
emprender sus proyectos de vida en el medio artistico, a través de expresiones
como danza, musica, teatro, artes visuales, artes aplicadas, literatura, cine y
demas areas de representacion cultural en el departamento.

Objetivo:

Aumentar la cobertura en los procesos formativos con inclusién y proyeccion de nuevos
talentos en el medio artistico.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Capacitar a 2.800 personas en procesos
culturales (danza, musica, teatro y artes
aplicadas) en los 14 municipios durante
todo el cuatrienio.

Personas capacitadas
Unidad 2.800 en 4 procesos
culturales

Fortalecer y mantener Escuelas Populares
de Artes como semilleros de formaciéon| Unidad 5 12
durante el cuatrienio en el departamento.

Escuelas populares
mantenidas

Subprograma No. 11.3: Promocién de las industrias culturales

Las industrias culturales y creativas hacen parte promisoria en la economia
cultural como creadores, productores y comercializadores de bienes y servicios
culturales, de valor agregado, generadores de propiedad intelectual, puestos de
trabajo y de riqueza.

El Departamento es un promotor estratégico en el mercado cultural a través de la
oferta y demanda de bienes y servicios culturales, con lo cual es posible visibilizar
y promocionar el talento, la creatividad, el emprendimiento y la consolidaciéon de
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ideas de negocio en el territorio risaraldense frente a otros sectores de la
economia.

Es importante fortalecer y promocionar el sector cultural desde todas las formas
posibles, apoyando no solo a los gestores culturales, sino también a todos los
grupos poblacionales que intervienen en el sector cultural y artistico, haciendo
especial énfasis en las personas con discapacidad.

Objetivo

Desarrollar estrategias encaminadas a la promocion de las diferentes industrias
culturales.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Realizar cuatro (4) mercados culturales en el . Mercados culturales
. - Unidad 4 .
departamento de Risaralda en el cuatrienio realizados

Apoyar la participacion de diez (10) procesos
culturales de gestores e industrias culturales

del departamento, asi como también de| Unidad 0 10 Procesos culturales

consejos departamentales culturales  para

el cuatrienio.

Realizar un (1) programa piloto de apoyo a . Programa piloto
. . Unidad 0 1 .

los gestores con discapacidad realizado

Subprograma No. 11.4: Proteccidn del patrimonio cultural material e inmaterial

El patrimonio de un pueblo es garantia para que las generaciones, no solo actuales sino
futuras, conozcan de dénde vienen, cuales son sus raices, y coOmo conservarlas,
protegerlas y salvaguardarlas, para que siempre estén en el arraigo de los pueblos y
territorios como identidad cultural.

Promoveremos la recuperacion, proteccion y salvaguarda del patrimonio cultural
material e inmaterial de Risaralda en todas sus expresiones, tales como los bienes
y manifestaciones culturales y artisticas, vinculando la participacién activa e
incluyente del sector y la comunidad, asi como también promover la adecuaciéon
de instalaciones locativas del edificio “Alberto Mesa Abadia”.

Objetivo:
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Fortalecer mediante acciones y actividades de promocion, proteccion,
conservacion y apropiacion social, el patrimonio cultural del Departamento.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Promover y ejecutar la restauracion de un

(1) bien de patrimonio cultura de orden Bien de patrimonio

nacional del departamento durante el Unidad 0 L cultural restaurado
cuatrienio.
Realizar cuatro (4) convocatorias para .
, L, C . Convocatorias
financiacion de proyectos de patrimonio| Unidad 4 .

realizadas

cultural y programas culturales y artisticos

LINEA ESTRATEGICA 2

INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO ECONOMICO CON SENTIMIENTO DE
TODOS

La competitividad de un territorio estd determinada por una serie de factores que,
conjugados de buena forma, le van a permitir enfrentar con éxito los retos de una
economia cada vez mas globalizada. Lograr que el departamento sea mas competitivo, es
una apuesta que se puede concretar con una adecuada infraestructura vial de primero y
segundo nivel para conectar a Risaralda con los grandes mercados, teniendo en cuenta
gue diez de los catorce municipios tienen un alto indice de ruralidad, lo que implica
mantener la malla vial de tercer nivel en buenas condiciones para que la produccién
agropecuaria que alli se genera pueda acceder a los centros de comercializacion.

Dada la importancia del sector primario en la economia risaraldense, se le debe apostar
con mayor ahinco a su fortalecimiento, a través de estrategias de encadenamientos,
promocién de la agroindustria, produccion ambientalmente sostenible y afianzamiento de
productos que han empezado a tener gran auge como los cafés especiales, por ejemplo.
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Contar con un capital humano bien preparado, aprovechando las herramientas que
proporcionan las nuevas tecnologias en funcion de mejorar la productividad y buscando
innovaciones en productos, métodos y procedimientos, asegura que el territorio sea
competitivo. Es esencial trabajar de manera articulada con las universidades y los gremios
de la produccién para generar sinergias que ayuden a potencializar las capacidades
propias del departamento. Asi mismo, es importante apoyar los emprendimientos
innovadores como una estrategia para fortalecer el sector empresarial y generar nuevas
opciones de trabajo y de ingreso para los risaraldenses.

De otro lado, apostarle al turismo teniendo como base las riquezas propias de cada
municipio y articulado con la region del Eje Cafetero, es una necesidad sentida, la cual
debe estar acompafiada con la creacion de la infraestructura, la definicion de la
especialidad turistica por municipio, la capacitacion de la comunidad y el trabajo de la
mano con las instituciones y los empresarios del sector.

Todos los actores de la sociedad risaraldenses tenemos la obligaciébn de trabajar
mancomunadamente para encontrar las mejores alternativas para salir de la crisis
econdémica en la que nos sumid el Covid-19. La Gobernacion de Risaralda disefara y
liderara un plan de trabajo enfocado a la reconstruccion econdémica del departamento, que
debera contar con la presencia activa de los productores y empresarios, los gremios que
los representan y las organizaciones sociales y civicas.

INFRAESTRUCTURA SOCIAL, VIAL Y DE TRANSPORTE

El diagnéstico de este sector se hace partiendo de la premisa que, el principal medio de
transporte es el terrestre en este departamento, sin olvidar la importancia de los demas
medios y modos de transporte, los cuales con una buena inversion y articulacién permiten
un mayor desarrollo, y mucha mas competitividad en el crecimiento econémico y logistico
de los 14 municipios, la red de carreteable presenta las siguientes caracteristicas:

El departamento cuenta con una red vial de 2.290 kildmetros (no incluye las vias a cargo
de Invias), de los que 1.764 kilébmetros (77%) estan a cargo de la Gobernacién; 475
kilbmetros (21%) con responsabilidad de los municipios y 51 kilbmetros (2%) los cubren
los privados.

El 91% de la red vial a cargo del Departamento es de tercer orden (1.607 km) y el 9% de
segundo orden (157 km).
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Del total de 2.290 kilémetros, el 90% es en afirmado (2.051 km) y solo el 10% estan
pavimentados (239 km).

El Departamento tiene a cargo 9 vias de segundo orden, con 157 kilébmetros, de las
cuales 138 kilometros se encuentran pavimentados (88%) y 19 kilbmetros en afirmado
(12%). Adicionalmente, la Gobernacion de Risaralda hace el mantenimiento de 100
kilbmetros de vias de tercer orden.

En Risaralda se localizan 579 vias, 396 de ellas estan a cargo del Departamento (68%),
166 bajo la responsabilidad de los Municipios (29%) y 17 vias son privadas (3%). El 18%
de la red vial a cargo del Departamento se encuentra en buen estado (70 vias). El 37% en
regular estado (146 vias). El 45% en mal estado (180 vias).

Existen en el departamento 382 puentes vehiculares, de los que 306 corresponde al
Departamento (80%). Estos puentes deben mantenerse al menos una vez en el cuatrienio
con un costo aproximado de $15 millones cada uno.

Solamente existen en Risaralda tres canteras de afirmado debidamente legalizadas y
localizadas en Pereira (particular) y en Belén de Umbria y Guatica de propiedad de las
alcaldias. Hay 111 fuentes con material de cantera (77%) y 33 con material de rio (23%).

La Gobernacién dispone de 9 maquinas (3 cargadores y 6 retrocargadores) y 10
volquetas operativas, que no cubren la totalidad de los 14 municipios y son insuficientes y
obsoletos para atender cualquier emergencia vial. Ademas, por la escasez de canteras
legales que provean material de afirmado, se dificulta el mantenimiento de la malla vial.
En el Plan Vial Regional, se priorizaron para el mantenimiento 121 vias, de acuerdo a
criterios técnicos, sociales y econémicos definidos por el Ministerio de Transporte.

Entre los mayores inconvenientes que dificultan el mantenimiento y conservacién de
la red vial son:

Ausencia de una buena planificacién para el mantenimiento vial organizado, sumado esto
a los constantes problemas viales de precipitaciones de elementos como tierra y lodo en
la via carreteable, aunado esto a los pocos recursos que se pueden destinar para atender
dichos siniestros de una manera agil y oportuna, lo cual genera en ocasiones serios
traumatismos en interconectividad de los municipios, especialmente los mas alejados del
area metropolitana.
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Estos factores constituyen las principales barreras para la integracion intrarregional y
ahondan el aumento de las brechas sociales en los territorios y configuran un sistema
fragmentado, con mercados débiles, aislados y poco competitivos, que generan altos
costos, disminuyendo la capacidad a la produccion local, para lo cual debe crearse una
solucién vial que conduzca a una articulacion de las dinamicas productivas.

PROGRAMA No. 12: INFRAESTRUCTURA PARA LA INTEGRACION SOCIAL Y
ECONOMICA

La infraestructura vial adecuada, genera condiciones para la productividad y la
competitividad del territorio, posibilitando una mayor integracion social y mejorando las
condiciones econdmicas de los habitantes del territorio risaraldense. Por ello, se centraran
importantes esfuerzos que aseguren el mejoramiento y mantenimiento de la red vial
departamental y en particular aquella que permite la transitabilidad de la poblacién social y
econémicamente mas vulnerable.

Igualmente se mejoraran las conexiones viales a los Municipios con potencial turistico,
incrementado con la declaratoria de Paisaje cultural cafetero, lo cual hace que se perfile el
sector como dinamizador de la economia Departamental.

En cuanto a la Infraestructura educativa se desarrollaran acciones tendientes al
fortalecimiento de la infraestructura educativa del Departamento, buscando apoyo del
gobierno nacional a los proyectos que permitan optimizar y mejorar las plantas fisicas.

En la infraestructura deportiva y recreativa se pretenden desarrollar acciones de
mantenimiento y construccidon de escenarios deportivos y recreativos que permitan la
practica adecuada de deportes y recreacion tradicionales, asi como de nueva generacion,
en los diferentes municipios del Departamento, haciendo énfasis al adecuado acceso y
participacién de personas en condicion de discapacidad.

Objetivo:

Promover y fortalecer proyectos de infraestructura vial y de transporte, que contribuyan a
la disminucién de las brechas sociales y le brinde oportunidad de generar mayores
ingresos a las familias.
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UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Porcentaje de vias

Incrementar al 28% el porcentaje de vias .
pavimentadas en buen

pavimentadas a cargo del Departamento

que se encuentran en buen estado durante Porcentaje 209 280 |estado
el cuatrienio.
Incrementar a 261 el mejoramiento y/o
mantenimiento  de edificaciones o —
. . ) . Edificaciones 0
instalaciones de infraestructura social del nstalaciones
Departgmento (Educaglon, Salud, Unidad 250 261 mejoradas yio
Deportiva 'y recreativa,  cultural, .

mantenidas

comunitaria, institucional y equipamiento),
durante el cuatrienio

Subprograma No. 12.1: Vias, Transporte y Conectividad

La conectividad vial y multimodal permite la articulacion de grandes proyectos regionales,
donde se puedan hacer mayores inversiones de infraestructura, al igual que grandes
aportes técnicos y tecnoldgicos acordes a los medios de produccién y a las necesidades
de la poblacion.

De igual manera, el PML (Plan Maestro Logistico) de la RAP (Regidon Administrativa de
Planeacion) del Eje Cafetero debera revisar el nivel subregional, propiciando que el
conjunto de procesos de la cadena de abastecimiento del Departamento, no sélo se
planifigue, implemente y controle de forma eficiente, sino que se dote de la infraestructura
de conectividad para que los 14 municipios se beneficien de los servicios que pueda
proporcionarles la infraestructura logistica y de transporte.

Se pretende con este subprograma mejorar la transitabilidad de la poblacion social y
econdmicamente mas vulnerable, a partir de lo planteado en las apuestas estratégicas
definidas en los planes de ordenamiento de los municipios y del departamento, tales como
circuitos y corredores viales para el desarrollo. En su disefio se contemplaran alternativas
peatonales, ciclo vias y moto vias, ademas del vehiculo tradicional.

Objetivo:
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Mejorar y mantener las condiciones de infraestructura vial, de transporte y conectividad
para incrementar los niveles de competitividad del departamento.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Realizar mantenimiento a los 1.764 Kms
de la red vial de segundo y tercer orden Kilémetros 176 1764 Kllometros
a cargo del Departamento, durante el mantenidos
cuatrienio
Atender el 100% de las emergencias :
) . Porcentaje de
viales que se presenten en el| Porcentaje 100 100 L
- atencion
Departamento, durante el cuatrienio
Realizar el mejoramiento de 20 vias a
cargo del Departamento segun el Plan Unidad 20 20 Vias mejoradas
Vial Regional, durante el cuatrienio.
Atender 30 puentes de la red vial a cargo
del Departamento, incluyendo la zona Unidad 30 Puentes atendidos
indigena, durante el cuatrienio
Atender durante el cuatrienio 37
Kilometros de caminos Ancestrgles U1 Kilometros 37 Kilometros atendidos
otros modos de transporte, con énfasis
en la zona indigena, del Departamento.
Realizar los estudios y disefios para la
recuperacion de la red férrea La Virginia- Unidad 0 1 Estudio realizado
Cartago, durante el cuatrienio

Subprograma No. 12.2: Infraestructura Social

Este es el escenario de relacion de los ciudadanos entre si, con el territorio, la cultura, el
deporte y la recreacion, asi como la infraestructura para la educacién, la salud,
comunitaria y el equipamiento urbano e institucional. Mejorando su cantidad, calidad,
cuidado, relacién con la gente, potenciar el concepto rural y los centros y elementos
histéricos, son objetivos fundamentales.
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Debe entonces promoverse espacios publicos de calidad. Que mantengan los principios
de equidad social y dotaciébn bajo una politica de organizacion, clasificacion vy
racionalizacion de servicios de complemento.

Objetivo

Mejorar y mantener las condiciones de infraestructura social y comunitaria para

incrementar los niveles de calidad de vida de la poblacion risaraldense,

y espacios adecuados para su bienestar

con instalaciones

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Incrementar a 105 el mantenimiento y/o .

. . . \ Instalaciones
mejoramiento  de instalaciones educativas v/o de
educativas y/o de salud, incluyendo la Unidad 100 105 Sy

o salud mejoradas y/o
zona indigena y rural del Departamento, .
. mantenidas
durante el cuatrienio
Incrementar a 40 el mantenimiento y/o v

. . e Edificaciones
mejoramiento  de  edificaciones o sociales
instalaciones de infraestructura social, Unidad 39 40

o comunitarias o

comunitaria o cultural, durante el .

. culturales atendidas
cuatrienio.
Incrementar a 75 el mantenimiento y/o Escenarios
mejoramiento de escenarios deportivos Unidad 70 75 deportivos y/o
ylo recreativos, durante el cuatrienio recreativos atendidos
Realizar el  mantenimiento  y/o Edificios
mejoramiento  de 10  edificios Unidad 10 institucionales
institucionales, durante el cuatrienio atendidos
Regllzar_ el mantenimiento  y/o Obra de
mejoramiento de 1 obra de .
. . infraestructura de
infraestructura de agua potable vy Unidad 1

. L agua potable y

saneamiento  basico, durante el . L

o saneamiento basico
cuatrienio.

. - Instalaciones,
Realizar mantenimiento ylo .

) . ) . espacios o

mejoramiento de 30 instalaciones, . o
. L Unidad 30 equipamiento de
espacios 0 equipamiento de otros
. otros sectores
sectores, durante el cuatrienio. .
atendidos
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SECTOR RURAL

En el Departamento de Risaralda las actividades desarrolladas en el sector rural
son de gran relevancia, teniendo en cuenta que en ella se concentra (2020)
alrededor del 24% de la poblacion total del departamento, con 202.978 personas
(Proyeccion DANE 2018), de los cuales 105.105 son hombres y 97.873 mujeres.
Bajo este escenario es importante la identificacién del papel que cumplen en las
actividades productivas agropecuarias con implementacion de estrategias con
enfoque diferencial.

El respaldo a las actividades del campo es una de las estrategias centrales del
Plan de Desarrollo de Risaralda, con el fin de mejorar el abastecimiento alimenticio
local, proteger a los productores y permitirles a los municipios mantener su
actividad econdémica. Todo esto como respuesta a las consecuencias dejadas por
el aislamiento obligatorio para contener la expansion del Covid-19 y como una
formula de reactivacion economica.

El sector agropecuario ocupa un importante renglon en el desarrollo productivo de
Risaralda con una participacion en el PIB Departamental de 6.8% (2018),
manteniendo una relativa estabilidad en su comportamiento, aunque en 2016
evidencio una caida del 2% frente a 2015, de la que se recupero rapidamente y se
volvié a poner en el nivel de un crecimiento anual cercano al 1,5%, jalonado en
parte por los volimenes de produccion.

La productividad agropecuaria aumentd 5% entre 2015 y 2019, mediante la
ejecucion de proyectos productivos al pasar de 30.395 toneladas a 31.915 en este
periodo, gracias a la actividad de las cadenas productivas priorizadas en el
Departamento, como platano, aguacate y cacao, entre otros.

En relacién con las areas de produccion, el total de la superficie del departamento
dedicada al sector agropecuario fue de 146.489 hectareas (2018), evidenciando
una disminucién con respecto a 2017, situacion que fue solventada por un
mejoramiento de la productividad, explicada por la modernizacion tecnoldgica, de
produccién, mejor infraestructura productiva, procesos de innovacion vy
tecnificacion de varios cultivos.

El sector agropecuario risaraldense tiene priorizadas 11 cadenas productivas
(evaluacion de cadenas EVA 2018): Café, platano, aguacate, cafia panelera,
cacao, mora, lulo, piscicola, ganaderia, porcicola y hortalizas. Se consideran como
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sectores promisorios (EVA 2018): Café Especiales, Platano, Panela, Aguacate,
Cacao, Mora y Piscicola.

En la economia agricola, el café (68,6%), platano (3%), aguacate (6,4%) y cafia
panelera (4,9%), son los cultivos permanentes mas importantes de Risaralda, de
acuerdo con informacion de la Base Agricola EVA del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural. En tanto los cultivos transitorios son liderados por maiz (63,6%),
frijol (14,0), tomate (8,7%), cebolla de rama (9,0%) y hortalizas varias (4,3%).

En Risaralda hay 33.916 Unidades de Produccion Agricola — UPA, censados en el
area rural dispersa, de las cuales 23,877 (70,4%) tienen un area menor de 5
hectareas. (DANE-CNA 2014), esto implica seguir reforzando las estrategias
asociativas para el desarrollo empresarial de pequefios productores.

Frente a la capacidad instalada productiva que tiene el Departamento, para el
aprovechamiento productivo de las tierras, se encuentran 3 distritos de riego para
228 hectareas, beneficiando a 297 familias de agricultores, sin embargo, respecto
a la infraestructura para la produccion, se requiere mayor intervencion dado que
se cuenta con 612 trapiches de cafia, 53 trapiches comunitarios, 3 Trilladoras de
Cereal, 5 Procesadoras de frutas, 8 plantas de sacrificio animal, 11 centros de
acopio lechero y 8 plantas pasteurizadoras. (EVA 2018).

La poblacién pecuaria de Risaralda esta compuesta por 108.999 bovinos y
257.334 porcinos. Hay 483 mil metros cuadrados de espejos de agua tipo
estanque para explotacion piscicola. Se tienen reportadas 83 Granjas Productoras
de Aves de Engorde y 83 granjas productoras de aves de postura. (EVA 2018).

Risaralda cuenta con un Centro Integral de Diagndstico Agropecuario — CIDAR, el
cual presta servicios para toma de muestras y analisis en el sector agropecuario
gue contribuye al desarrollo de la produccion, teniendo en cuenta su injerencia en
la produccion animal y vegetal.

El Departamento de Risaralda en cumplimiento de la implementacion de la Ley
1876 de 2017 construyé el Plan Departamental de Extension Agropecuaria —
PDEA, el cual fue adoptado por la Asamblea Departamental bajo la Ordenanza N2
008 de marzo el 2020, como un instrumento de planificacion de mediano plazo
para que los municipios que integran el Departamento de Risaralda puedan
contratar el servicio de extension agropecuaria desde el presente afio (2020), a
partir del desarrollo de proyectos, programas y estrategias, con el propdsito de
propiciar la transformacion integral del territorio.

Teniendo en cuenta que en Risaralda hay 163 organizaciones productivas
(Secretaria de Desarrollo Agropecuario), no todas estan en operacion, se
constituye en una opcion de articulacion con otras instituciones, con lo cual se
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pueden aunar esfuerzos para el fortalecimiento de las organizaciones de base del
sector productivo, a partir de su estructura organizacional y productiva.

Por otro lado, en Risaralda se ha constituido un sistema de areas protegidas, que
se caracteriza por su completa representatividad de los ecosistemas del
departamento, que cuenta con un inventario forestal de 15.487 Ha sembradas,
actividad que se va a continuar, en pro de lograr una gestién ambiental para la
conservacion del patrimonio natural.

Risaralda es un departamento multiétnico y pluricultural, donde se trabaja la
inclusién social con un enfoque diferencial en los aspectos de género, condicion y
etnia, conservando los saberes ancestrales, fomentado y fortaleciendo la calidad y
efectividad en los procesos de produccion en las diferentes regiones, y propicia su
articulacion en pro del desarrollo territorial.

PROGRAMA No. 13: DESARROLLO INTEGRAL DEL CAMPO PARA LA
PRODUCTIVIDAD

El Desarrollo del sector productivo del campo risaraldense debe ser integral a
partir de la articulacion de actores que participan del ciclo productivo, para lograr
las mayores condiciones de productividad y competitividad del territorio y orientado
a la integracion del tejido social, mejorando el bienestar general de los habitantes
rurales. Por ello se hace necesario fortalecer las diferentes fases del ciclo de la
produccion de los encadenamientos priorizados, que les permita avanzar en su
capacidad productiva, con el desarrollo de mas y mejor infraestructura y elevar las
capacidades del capital humano destinado a generar valor agregado, todo ello en
pro de incrementar y mejorar la produccién en toneladas del departamento de
Risaralda.

Fortaleciendo la Cadena de Café, como principal renglon productivo del sector
agropecuario en el Departamentos, en sus procesos de estandarizacion de
procesos para el mejoramiento de calidad de la taza, en aras de ser mas
competitivos en los diferentes mercados.

Con la implementacion de tecnologias de punta en sistemas de informacion sera
posible potencializar el uso del suelo de manera 6ptima y sostenible con el medio
ambiente, para con ello lograr productos de alta calidad que se puedan llevar a los
diferentes mercados, incorporando estrategias de comercializacion, fortaleciendo
las organizaciones de productores en gestion agroempresarial y asociatividad y
fomentando buenas préacticas para la sostenibilidad ambiental.

El gobierno departamental le apuesta al cierre de brechas tecnoldgicas del sector
agropecuario a través del fortalecimiento de capacidades en I+D+i con énfasis de
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las cadenas productivas ya definidas, acudiendo a las experiencias del Centro de
Desarrollo Tecnoldgico para agroindustria y los aportes que puedan realizar el
Centro de Innovacion y Desarrollo Tecnolégico — CIDT y la Red de Nodos de
Ciencia Tecnologia e Innovacion.

Por lo anterior, en el marco de la implementacion de la politica publica de
Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacién del departamento, estas
apuestas seran promovidas y gestionadas para impulsar la generacion de valor en
los principales productos agropecuarios del departamento, lo cual esta en linea
con las iniciativas propuestas para el sector rural en la Agenda Departamental de
Competitividad e Innovacién de Risaralda.

El propésito que se persigue es una mayor dindmica de la economia rural en pro
de disminuir las brechas de desigualdad y mejorar los indices de equidad, en
concordancia con lo propuesto en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Finalmente, mediante acciones orientadas a la inclusién a nuevos mercados, se
pretende que los productores risaraldenses, logren la estabilidad en sus procesos
de producciéon, mejorando sus ingresos y dinamizando la economia rural.
Objetivo:

Incrementar la produccién del sector agropecuario y dinamizar la economia rural.

UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA BASE | 2020 -2023 INDICADOR

Aumentar en 5% la produccion
(Toneladas) de las cadenas productivas

del sector agropecuario, orientadas a Toneladas | 31.915 33.511 Toneladas Producidas

incrementar la productividad para nuevos

mercados
Subprograma No.13.1: Fortalecimiento de los encadenamientos productivos,
desarrollo de la agroindustria con sostenibilidad ambiental para la permanencia en
el Campo.

Se fortaleceran los encadenamientos productivos en el campo, que son la base de
la estructura productiva rural. Se trabajara en la disminucion de los riesgos en el
ciclo de la produccion y se priorizaran los apoyos de quienes le apuesten a la
sostenibilidad ambiental. Se buscara que los bienes y servicios producidos
generen un plus con base en el mejoramiento o construccion de infraestructura
productiva. Se fomentaran relaciones comerciales de mediano y largo plazo,
priorizando la poblacién de especial atencion como la mujer rural, el joven rural, la
poblacién victima y los grupos étnicos.
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Se apoyaradn proyectos productivos, iniciativas agroindustriales y planes de
comercializacién agropecuarios. Se fomentara la asociatividad de los productores
y el fortalecimiento de las organizaciones. Se impulsaran las casas de semillas
criollas en el marco de la estrategia de agricultura familiar. Se buscard que todas
las acciones en favor del sector agropecuario, se traduzcan en generacion de
empleo y mayor dinamica de la economia rural en el departamento. Ademas, se
incorporaran en todos los procesos apoyados por la Gobernacion, actividades de
reforestacion que seran articuladas con las demas entidades del departamento y
el acompafiamiento del sector privado.

Se prestaran servicios de extension agropecuaria directamente al productor, a
través de transferencia tecnoldgica y de conocimientos especificos, para lo cual se
requiere el mejoramiento de la capacidad operativa institucional y el mejoramiento
y adaptacion de sistemas de informacion orientados a la planificacion y el
ordenamiento del territorio para fortalecer sus potencialidades de produccion.

Se trabajara en la innovacion para el mejoramiento de productos o procesos, con
la articulacion de los nodos de agroindustria, biotecnologia y biodiversidad como
ejes centrales, acompafnados de los demas nodos de la red y las instancias
departamentales que promueven el desarrollo rural y la competitividad.

Objetivo:
Fortalecer los encadenamientos productivos y de la agroindustria del

departamento, mediante procesos asociativos y con produccion innovadora y
sostenible.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020 -
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Fortalecer como minimo a 120
organizaciones productivas del sector
agropecuario del departamento
mediante procesos asociativos, buenas . Organizaciones

- . . Unidad 120 . .
practicas ambientales y la transferencia productivas fortalecidas
de conocimiento en procesos de
innovacion, agroindustria y
biodiversidad

Aumentar a 1000  Productores
atendidos de manera permanente en el
marco de la complementariedad del
Servicio de Extension Agropecuaria

Unidad 600 1.000 Productores Atendidos
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Implementar por lo menos 30 procesos
adicionales de intervencion  de
mejoramiento, construccion o dotacion
de la infraestructura productiva.

Unidad 10 40 Procesos de Intervencion

Implementar un (1) programa de
reforestacion a través de la articulacion
interinstitucional publico-privada en el
Departamento de Risaralda.

Programa de
Unidad 0 1 Reforestacion
Implementado

Estructurar un (1) sistema de
informacién del sector agropecuario del
departamento para la planeacion de Unidad 0 1
politicas y el disefio de estrategias socio
comicas en el sector

Sistema de Informacion
Estructurado

Aumentar en 400  productores
agropecuarios beneficiados, asociados
que pertenecen a la poblacion prioritaria
(Mujer rural, joven rural, victimas,| Unidad 680 1080 Productores Beneficiados
poblacion indigena 'y afro) con
intervencion  para el  desarrollo
productivo

Subprograma No. 13.2: Cafés Especiales y Sistema Productivo Cafetero.

Se fortalecera la produccion (siembra, renovacion y transformacion) y desarrollo
de la cadena de cafés especiales de alta calidad, fomentando su comercializacion,
apoyados con los programas establecidos por la Federacion Nacional de
Cafeteros y con la ordenanza de Café Especiales de Alta Calidad. Con esto, los
caficultores del departamento tendran mas y mejores oportunidades de posicionar
su café de origen con marca propia en el segmento de los denominados “Café
Especiales”y con el desarrollo de subproductos, que mejoraran los ingresos de los
productores durante el proceso de mercadeo nacional e internacional.

De igual forma, dichas acciones orientadas a mejorar la calidad y posicionamiento
del producto, se fortalecera mediante articulacion interinstitucional de la oferta de
servicios turisticos.

Risaralda cuenta hoy con 18 asociaciones de cafés especiales de alta calidad, y
una iniciativa de cluster, que ayudara a fortalecer y viabilizar el modelo de negocio.

Objetivo
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Implementar acciones de mejoramiento en la calidad de cafés especiales y en la
organizacion de productores para el posicionamiento en mercados.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Fortalecer como minimo a 18

organizaciones de cafés especiales en el Organizaciones de
departamento para mejorar la calidad de Unidad 0 18 Café Especiales
taza que posicione el producto en el Beneficiadas
mercado

Implementar 8 intervenciones técnicas para
fortalecer la cadena cafés especiales, en

. L Intervenciones
cuanto a procesos de siembra renovacion, . .
. o Unidad 8 técnicas
transformacién, innovacion y
Implementadas

comercializacion y las actividades de la
cadena café asociadas al Turismo

Subprograma No. 13.3: Diagnéstico Agropecuario para la Competitividad.

Se fortaleceran y fomentaran los programas de servicios que presta el Centro Integral de
Diagndstico Agropecuario de Risaralda — CIDAR, como unico laboratorio oficial certificado
con el registro ICA para la inspeccion en Brucela y Tuberculosis y servicios de laboratorio
Clinico Veterinario, Inmunologia, Zoonosis, Suelos y Agua para uso agropecuario. El
diagndéstico agropecuario es un componente importante en el desarrollo de la produccion,
teniendo en cuenta su injerencia en los procesos de sanidad animal y vegetal, muy
importante para los procesos de comercializacién nacional e internacional.

Se buscara ampliar la cobertura de servicios en el departamento, para mejorar las
condiciones de produccion pecuaria y agricola, contribuyendo al mejoramiento de
protocolos para las certificaciones cuando apliquen. lgualmente, se apoyaran
camparfias de saneamiento y proteccion animal.

Objetivo:
Fomentar los servicios que presta el Laboratorio de Diagnéstico Agropecuario de

Risaralda — CIDAR, en aras de fortalecer la calidad de la produccion agropecuaria
del Departamento.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
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Prestar el servicio a por lo menos 500
usuarios al afio, del sector agropecuario

con los servicios del CIDAR orientados a Unidad 2000 Usuarios Atendidos
mejorar sus condiciones de produccion.

Implementar en 360 predios ganaderos los

procesos de asesoria para la aplicacién de Unidad 360 Predios ganaderos

protocolos para la certificacién de hatos atendidos
libres de brucela y/o tuberculosis.

Realizar una campafia anual de sanidad y |, , . Campanas
Lo Unidad 0 4 .
proteccién animal. realizadas

Subprograma No. 13.4: Promocion de mercados para el campo

Se impulsaran los Mercados Verdes a través de agroecosistemas sostenibles, basados en
la promocién de la produccion agroecolégica, los mercados campesinos y agroecolégicos
y la transformacién agroindustrial de productos promisorios. Asi mismo, se avanzara en el
biocomercio y en ecoproductos industriales, para lo cual se trabajara interinstitucional e
intersectorialmente.

Con el desarrollo de dicha estrategia de mercado se pretende la articulacion entre
productores y aliados estratégicos, en pro de establecer relaciones comerciales de
mediano y largo plazo, fomentado los productos y marcas de origen propias de los
campesinos risaraldense. También se participara en ruedas de negocios
nacionales e internacionales; ademas, se disefiara y se pondra en marcha un plan
de comercializacion, teniendo en cuenta las cadenas productivas y las iniciativas
cluster del sector.

Se establecera un mecanismo de incentivos a la comercializacion bajo la filosofia
de precio justo, que permita distribuir los beneficios de forma equitativa,
dependiendo del valor agregado que aporte cada eslabon de la cadena y
eliminando procesos injustos o que resten valor.

Objetivo

Disefar una estrategia de inclusién a nuevos mercados que fomente los planes de
negocio y la produccién del sector agropecuario.

UNIDAD | LINEA | META
META DE PRODUCTO AD | ‘GaSe | 2020.2003 | INDICADOR

Pagina 127



Gobernacion de

B RISARALDA

A% sentimiento de Todos PLAN DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO 2020 - 2023

“RISARALDA SENTIMIENTO DE TODOS”

MEDIDA

Implementar  una (1)  estrategia  de

comercializacion que fomente los planes de

negocio de los productos agropecuarios del . Estrategia
. . Unidad 0 1

departamento, vinculando e implementando Implementada

actividades establecidas en el Plan de Accion

Regional de Negocios Verdes.

CADENA PRODUCTIVA DEL TURISMO

Risaralda es un departamento con grandes potencialidades para el turismo, su ubicacion
geogréfica, su biodiversidad, la totalidad de los pisos térmicos, la amabilidad de su gente,
entre otras, hacen de Risaralda un destino lleno de vida. Si bien el turismo no es el motor
principal de la economia, es un renglon muy importante para el PIB departamental que
corresponde al 5,48% y aporta el 7,58% de los empleos del departamento, cifras al 17 de
diciembre de 2019, segun el indice de Competitividad Turistica Regional de Colombia
(ICTRC). El sector publico destina el 0,71% del presupuesto a este sector.

El departamento fue en 2019 el quinto territorio mas competitivo en Colombia segun el
ICTRC editado por el Centro de Pensamiento Turistico — Colombia, COTELCO vy
UNICAFAM. A pesar de esta buena calificacion, el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo llamé la atencion sobre el comportamiento de la llegada de pasajeros aéreos
internacionales en vuelos regulares en 2019 a Pereira, que fueron 97.204 y representaron
una disminucién de 13% frente a 2018. La disminucién también se presento en la llegada
de pasajeros nacionales en vuelos regulares, que en 2018 sumaron 746.993 y 631.813 en
2019, una caida del 15%. Por su parte, el transporte terrestre se redujo un 27% entre
2017 y 2018, pasando de 7.025.396 a 5.152.740. Finalmente, la cantidad de visitantes a
parques naturales en la region entre 2018 y 2019 se redujo 31%, pasando de 7.512 a
5.198.

A pesar de ello, el sector turistico de Risaralda mostré6 aumento en la generacion de
empleos entre 2018 y 2019, al pasar de 12.634 a 13.094. El nimero de camas creci6 8%
en 2018 frente a 2017 para sumar 12.004. EI nimero de habitaciones disponibles para
2018 eran 6.771 en 462 alojamientos y hospedajes. EI nimero de prestadores de
servicios turisticos inscritos legalmente fueron 797, aunque la ocupacion hotelera perdio
un 1% en el periodo 2018 — 2019, pasando del 49% al 48%, datos recuperados del CITUR
20109.
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La ocurrencia del Covid-19 hara que en 2020 las cifras de visitantes al departamento se
reduzcan en una proporcion que no se puede estimar con precision, pero que sera muy
alta, debido a que durante muchas semanas se han mantenido cerrados el aeropuerto, la
terminal de transporte y las vias terrestres de acceso. Esto conllevara posiblemente al
cierre de alojamientos y a una disminucion en el empleo. La complejidad de esta situacion
requiere un analisis juicioso por parte de toda la cadena que compone el sector turistico,
para lo cual la Gobernacion esta dispuesta a liderar el proceso, pues considera éste como
uno de los sectores econdmicos esenciales, que se debe impulsar en la fase de
recuperacion del departamento, dada la importancia que tiene para la sostenibilidad de
muchos municipios.

Valga sefalar que el departamento cuenta con dos destinos certificados: Marsella 'y Santa
Rosa de Cabal y otros en proceso de gestion, como el corredor de La Florida en Pereira.
Ademas, se cuenta con la estrategia “Risaralda un Destino Lleno de Vida”, que es el
resultado del proyecto denominado Ruta Turistica del Centro Occidente de Risaralda, que
cuenta con: informacién sobre los productos turisticos de los municipios; seis categorias
experienciales relacionadas con Tradicion cafetera y cultura, café y tiendas
especializadas, Senderismo y paisajes, Avistamiento de Aves, Recorridos por la variedad
de cultivos y su transformacion y bici turismo y aventura. Asi como cinco rutas de los
sentidos (miradores naturales, sonidos pristinos, aromas de cultivos, oficios genuinos y
mixtura de sabores). Esta oferta hace parte del portafolio de productos y servicios que se
promovera nacional e internacionalmente.

Hay un avance significativo del desarrollo del proyecto de fortalecimiento de
infraestructura para el turismo de naturaleza en el departamento de Risaralda, con un
avance del 65% de senderos ecolégicos priorizados en trece municipios. Esta
infraestructura facilita la movilidad y mejora la experiencia de los visitantes.

Las acciones que se desarrollan tienen como propésito contribuir a la formalizacién del
sector y a la generacion de empleo digno y decente, que permita el mejoramiento
econdmico y social, en un ambiente de confianza y alta reputacioén.

La estrategia del turismo cuenta con un enfoque regional, articulado con Caldas,
Quindio, Risaralda, Choco, Norte del Valle y Norte del Tolima, lo que permitira
mejorar los indicadores de productividad en torno a la competitividad del sector, en
el marco del Paisaje Cultura Cafetero de Colombia, declarado por la Unesco el 25
de junio de 2011, como Patrimonio Mundial de la Humanidad. Para ello
actualmente se cuenta con una capacidad institucional definida en tres instancias,
el subcomité del Paisaje Cultural de Colombia, la Mesa Departamental de Turismo
y el Comité de Seguridad de Turismo.
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PROGRAMA No. 14: TURISMO COMPETITIVO EN EL MARCO DEL PAISAJE
CULTURAL CAFETERO DE COLOMBIA (PCCC).

“...El 25 de junio de 2011, la Unesco, declard el territorio del Paisaje Cultural
Cafetero como Patrimonio Mundial, compuesto por seis zonas localizadas en 51
municipios de los departamentos de Caldas, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca,
incluidas las zonas principales y la zona de amortiguamiento. El PCCC demostro
un valor universal excepcional (VUE) que incorpora el esfuerzo humano y familiar,
la cultura desarrollada en torno al café, el capital social generado por el gremio
cafetero y la coexistencia entre tradicion y tecnologia.”

A partir de las acciones realizadas en el Plan de Manejo del PCCC, se logré
mitigar y enfrentar las amenazas identificadas para mantener las condiciones con
las que fue incluido el PCCC en la lista de Patrimonio Mundial de la Unesco. Esto
ha permitido que la poblacion empiece a apropiarse del patrimonio cultural y
contribuya a la sostenibilidad ambiental, en armonia con las actividades
econdmicas que éstos desarrollan en cada territorio.

La competitividad es un factor fundamental en el desarrollo de la cadena de valor
del sector turismo, que requiere de un trabajo coordinado para satisfacer la
demanda especifica de productos o servicios que el sector requiere para
incrementar su valor en la construccion de un destino turistico;, para ello se
necesita mantener y fortalecer la comunicacion a través de las diferentes
instancias organizadas. De tal modo, que los esfuerzos de la gestion publica se
concentraran en los tres aspectos cruciales que recomienda el Viceministerio de
Turismo: “1. Los servicios, actividades y productos que ofrecen un territorio para
garantizar satisfactoriamente la estadia de los turistas. 2. Las necesidades,
deseos, motivaciones y posibilidades que tengan las personas para viajar a un
territorio especifico y poder pernoctar como minimo un dia en ese destino. 3. La
posibilidad que el turismo genera a las personas para poder ejercer su derecho a
la recreacion y aprovechamiento del tiempo libre’®

Bajo este alcance, se ejecutardn estrategias que generen las condiciones
institucionales para impulsar el sector, teniendo como punto de apoyo los
mandamientos del Plan Nacional de Desarrollo?, como lo es la gestion integral del
destino y el fortalecimiento y sostenibilidad de los diferentes eslabones que la
constituyen (organizacion de viajes y reservas, transporte, alojamiento, alimentos y
bebidas, artesanias, patrimonio natural y cultural, ocio, excursiones tours,
informacion, servicio de guias y servicios de soporte), esto permitira promover la

2 http://paisajeculturalcafetero.org.co/
Shttp://www.mincit.gov.co/getattachment/minturismo/caja-de-herramientas/caja-de-herramientas/turismofin. pdf.aspx

4 Turismo, prop6sito que nos une: https://www.dnp.gov.co/DNPN/Plan-Nacional-de-Desarrollo/Paginas/Pilares-del-
PND/Emprendimiento/Turismo-el-proposito-gue-nos-une.aspx
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oferta turistica, para lo cual se debe invertir en calidad, seguridad, innovacion,
conectividad, fortalecimiento del capital humano y promocion de un turismo
transformador, incluyente y con equidad; adecuacion y recuperacion de la
infraestructura y la apropiacién de las comunidades, a través de la movilizacién
social, son elementos sustanciales.

Consecuente con lo anterior, se hara un aprovechamiento de las acciones que
desarrollaran los objetivos del Conpes 3803 de 2014 sobre la “Politica para la
preservacion del Paisaje Cultural Cafetero de Colombia”, que estan encaminadas
a fortalecer la apropiacion social del patrimonio cultural del PCCC y articular dicho
patrimonio al desarrollo social y econdmico de la region, fortalecer el
ordenamiento territorial y la sostenibilidad ambiental, econémica y social, en la
zona de influencia del PCCC, asi mismo mejorar las acciones de accesibilidad y
de movilidad en el PCCC para fortalecer la produccion cafetera y actividades
complementarias como el turismo sostenible, entre otros.

Desarrollando estas estrategias, el departamento tendra en este sector estandares
de sostenibilidad econdmica, ambiental y social, para promover la marca o slogan
‘Risaralda Un Destino Lleno de Vida”, como plataforma para posicionar a nivel
nacional y mundial los servicios turisticos del departamento de Risaralda.

Posicionar el turismo en el departamento y en el mundo, a través del PCCC vy las
actividades conexas al sector, es un proposito estratégico que ayudard a impulsar las
economias locales y la formalizacién del sector, impactando con ello en la generacién de
empleo digno y decente.

Objetivo:

Consolidar la competitividad turistica e incluyente de Risaralda en el marco del
PCCC, a través de una institucionalidad eficiente y efectiva que permita ser lideres
en turismo sostenible e innovador.

UNIDAD DE LINEA META
META RESULTADO MEDIDA BASE 2020 - 2023 INDICADOR

Incrementar en 0,30 puntos
porcentuales la participacion del
turismo en el empleo generado

Participacion del Empleo
generado por el turismo

o Porcentaje 7.58% 7.88% (indice de Competitividad
en actividades conexas al . .
sector en el Departamento de Turistica Regional de
Colombia 2018-2019)

Risaralda.
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Subprograma No. 14.1. Risaralda lider del turismo sostenible, incluyente e
innovador.

Se propone fortalecer y consolidar la oferta turistica a través de acciones
encaminadas a la preservacion, fortalecimiento, promocion, sostenibilidad vy
accesibilidad del sector turistico del departamento de Risaralda, considerando los
requerimientos de cada una de las subregiones, en el marco del Paisaje Cultural
Cafetero de Colombia, teniendo como linea base la infraestructura turistica
existente y requerida, enmarcada en rutas turisticas, senderos, parques,
miradores, centro de interpretacion, posadas nativas, entre otros. Logrando un
aprovechamiento de la oferta turistica bajo un enfoque sostenible y competitivo de
la biodiversidad, la multiculturalidad y el paisaje.

Estas acciones conllevan a mejorar el indice de Competitividad para el Desarrollo
Turistico Regional, logrando con ello posiciones de liderazgo en los diferentes
tipos de interés turistico: negocios, corporativo, vacacional, ocio, religioso,
naturaleza, café, avistamiento de aves, de aventura, bici turismo, de salud y
bienestar y cultural.

Se articularan todos los sectores de la cadena de valor del turismo con el propésito de ser
un departamento lider del turismo sostenible, donde se consoliden negocios productivos
gue impacten la economia regional y local, logrando la movilizacion y empoderamiento
social de las iniciativas que se desarrollen en el marco de este subprograma, ademas de
generar empleos locales incluyentes con los grupos vulnerables, capaces de poner en
marcha las diferentes rutas turisticas en el marco del proyecto “Risaralda Un Destino
Lleno de Vida”, como también la consolidacion y promocién de los saberes ancestrales en
el marco del corredor del PCCC.

Objetivo:

Fortalecer la oferta turistica de los diferentes eslabones de la cadena de valor en
el marco del corredor del PCCC para ser lideres en turismo sostenible e
innovador.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIL\\ISEQ METgongZO " | INDICADOR
MEDIDA
Fortalecer y consolidar una oferta turistica con .
56 atractivos (Miradores, Rutas, senderos, Atrgc’gvos
parques lineales, malecones o enlucimiento) | Unidad 46 56 turisticos
del Departamento de Risaralda en el marco de fortalecidos y
las Ruta Turistica del Centro Occidente - consolidados.
Risaralda Un Destino Lleno de Vida y orientada
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a la proteccidén y conservacion del corredor
turistico del Paisaje Cultural Cafetero de
Colombia en el territorio de Risaralda.

Realizar dos (2) eventos de turismo (uno
nacional y uno internacional), para el|, . Eventos

g ; . Unidad 0 2 .
posicionamiento del sector y la atraccion de realizados

nuevas inversiones al departamento.

Desarrollar una experiencia turistica que
promueva los saberes ancestrales adicionando
una oferta de valor al corredor y las rutas del
Paisaje Cultural Cafetero de Colombia y la
Ruta Turistica del Centro Occidente - Risaralda
Un Destino Lleno de Vida.

Experiencia
Unidad 0 1 turistica
desarrollada.

Subprograma No. 14.2: Institucionalidad turistica, incluyente, eficiente y efectiva

En busqueda del mejoramiento de la calidad y sostenibilidad de los eslabones de la
cadena turistica en el departamento de Risaralda, se pretende fortalecer técnicamente el
sector a través de acciones enfocadas a la formacion, capacitacion, sostenibilidad y/o
promocién, como también la realizacion de estudios de capacidad de carga en destinos y
atractivos turisticos. Asi mismo, apoyar técnicamente las diferentes acciones que
requieran los municipios para obtener la certificacibn de destino turistico sostenible y
gestionar el funcionamiento de los puntos de informacién turistica existentes y otros
nuevos. Facilitar la constitucion de un observatorio de turismo con vinculacion
interinstitucional, académica y gremial, para realizar estudios, mediciones, seguimientos y
disefio de lineas estratégicas de accion en materia turistica a nivel departamental.

Objetivo

Mejorar la calidad y sostenibilidad de los eslabones de la cadena de valor del
sector para garantizar la institucionalidad turistica, incluyente, eficiente y efectiva.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020 -
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR
Apoyar técnicamente el proceso de
certificacion de dos (2) nuevos destinos : -
. . . Destino turistico
turisticos sostenibles en el Departamento | Unidad 2 4 "
. L certificado
de Risaralda y la recertificacion de los
existentes
Realizar en dos (2) municipios un estudio| Municioios con
de capacidad de carga del destino y|Unidad 0 2 \oIp
. o . estudios de carga
atractivos turisticos para consolidar oferta
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responsable y sostenible en el realizado
departamento
Gestionar el funcionamiento de siete (7)
. - y Puntos de
puntos de informacion turistica (PIT) en P
L L . . Informacion
los Municipios con certificacion de destino | Unidad 4 1" -
. . L Turistica en
turistico sostenible para dinamizar la ) .
funcionamiento

oferta de servicios en el departamento.

Facilitar la constitucion e implementacién
de un (1) Observatorio de Turismo para el
Departamento de Risaralda para la
medicion, seguimiento y control de la
sostenibilidad turistica en el
departamento.

Observatorio de
Unidad 0 1 Turismo constituido
e implementado

COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE RISARALDA

El departamento de Risaralda ocup6 la sexta posicion en el indice Departamental de
Competitividad - IDC 2019 con un puntaje de 6.05, en tanto el lider fue Bogota con (8,3).
Las mayores fortalezas del departamento para lograr este puesto fueron el factor
institucional y el entorno para los negocios, en los cuales ocup6 el primer y segundo
puesto, respectivamente. Risaralda también fue quinto en Colombia en el indice de
Innovacion Departamental para Colombia — IDIC 2019, en el cual su razén de eficiencia
ocupa el cuarto puesto, destacando su capacidad para materializar en productos del
conocimiento, el entorno favorable y las capacidades innovadoras que ha logrado
construir en su ecosistema CTel.

En el IDC, el factor de Innovacion y Dinamica Empresarial es una oportunidad de mejora
para el departamento. Si se trabaja en acciones de fortalecimiento de la innovacion
empresarial que aumenten la tasa de natalidad empresarial y disminuyan la tasa bruta de
salida neta, se mejoraria la participacion y presencia de medianas y grandes empresas en
el departamento.

También hay una oportunidad de mejora en el Subindice de Insumos del IDIC, en
particular en la Sostenibilidad Ambiental y en la capacidad de inversion del sector publico.
En lo que le compete al sector empresarial, se debe mejorar en la complejidad del aparato
productivo y la diversificacion de la canasta exportadora, articulando con el Estado la
generaciéon de capacidades para aumentar los destinos del comercio exterior. A pesar de
las buenas calificaciones en esta medicion (IDIC), Risaralda no tiene altos niveles de
innovacién empresarial.
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Las exportaciones de Risaralda fueron por valor en 2018 de US$414.9 millones y
US$523,7 millones en importaciones, con una balanza comercial negativa. El sector
exportador con mayor participacion en Risaralda es el agropecuario, con cifras en 2018 de
226.1 millones de ddlares, seguido por la industria basica con 66.1 millones de dolares.
En cuanto a productos, las mayores exportaciones son de café (54,5%) y azucar (7,6%).
El mayor destino de exportacion es Estados Unidos con 95.4 millones de délares y Unién
Europea 87.6 millones de dolares en el afio 2019. Las exportaciones de Risaralda
representaron en promedio 1,2% de las exportaciones nacionales entre 2011 y 2018.

Con la creacion del Sistema Nacional de Competitividad e Innovacion (SNCI) (articulo 172
de la Ley 1955 de 2019), cuyo objetivo es mejorar la coordinacion y articulacion de las
estrategias y acciones en materia de competitividad y productividad, las distintas
instancias del departamento que tratan estos asuntos estaran articuladas a la Comisién
Regional de Competitividad e Innovacion (CRCI), como lo establece el Decreto 1081 de
2015 (articulo 2.1.8.3.4). De este modo, la institucionalidad departamental, con el apoyo
del Gobierno Nacional, hard una coordinaciéon y articulacion de planes, estrategias,
objetivos y acciones que ayuden a promover e impulsar las apuestas productivas
priorizadas.

La Asamblea aprobd la Ordenanza 026 del 2019, relacionada con la politica Publica de
Competitividad, Ciencia Tecnologia e Innovacién de Risaralda — PPCCTIR. A través de
ella se tramitaran los principales proyectos del departamento, que pueden ser
susceptibles de financiacion a nivel nacional y regional. Se hara una revision de las
iniciativas propuestas para que estén ajustadas a las necesidades del impulso econémico
territorial.

De otro lado, en el Ecosistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, se han aprobado
proyectos estratégicos como el Centro de Ciencia en Biodiversidad; el proyecto ONDAS;
la formacién doctoral; el Centro de innovacion y desarrollo tecnolégico de la manufactura
y la metalmecéanica; el proyecto de capacidades cientificas y tecnoldgicas en
biotecnologia aplicadas a los sectores de la salud y la agroindustria; CT+l para
investigacion y simulacion de politicas publicas en salud y seguridad social,
Implementacion de estrategias de apropiacién social de ciencia, tecnologia e innovacién
en los niveles de educacion preescolar, basica y media de Risaralda; Centro de desarrollo
tecnolégico con enfoque en agroindustria y Centro de innovacion y desarrollo tecnol6égico
con enfoque de gestién en KPO.

PROGRAMA  No.15: CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION PARA
DIVERSIFICACION Y SOFISTICACION DE PRODUCTOS Y MERCADOS

Risaralda fortalecera sus iniciativas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, lo que
permitira mejorar la productividad y ser mas competitivo en el escenario nacional,
lo cual facilita los negocios, permite la expansién empresarial y atrae inversiones.
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El departamento, en consecuencia, aumentard su apuesta por tener un capital
humano altamente formado en el campo de la investigacion, con la necesaria
participacion del capital privado y la academia.

Uno de los grandes retos es que Risaralda siga siendo un referente nacional en
materia de Innovacion, dada la gran cantidad de reconocimientos y premios que
ganan profesionales del departamento. Esto debe convocar a alianza para seguir
investigando y creando, buscando que de ello se beneficien los empresarios y
emprendedores locales.

Para impulsar la ciencia, la tecnologia y la innovacion se consolidaran iniciativas
gue estan en operacién y que son respaldadas por la empresa privada, la
academia, centros de investigacion y gobierno departamental.

Objetivo:
Diversificar y sofisticar los productos y mercados a través de la transferencia y

apropiacion de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion para la internacionalizacion de
la produccion del departamento de Risaralda.

UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA BASE 2020 - 2023 INDICADOR

indicador de Sofisticacion
y Diversificacion (indice
Departamental de
Competitividad - IDC)

Incrementar en 0,43 puntos el
indicador de sofisticacién 'y Unidad 8,07 8,5
diversificacion del departamento

Subprograma No. 15.1: Transferencia y apropiacion de la Ciencia, Tecnologia
e Innovacion.

El Centro de Ciencia y Biodiversidad sera el espacio en el cual las personas
podran ampliar sus conocimientos sobre el potencial biodiverso del departamento.
Se articulara el Sistema de Competitividad, con los programas de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion, para lograr mayor eficiencia en la operacion de las
instituciones, de los semilleros y de grupos de investigacion. Se apoyaran los
esfuerzos del sector privado para cerrar las brechas empresariales en materia de
desarrollos tecnolégicos.

Objetivo:

Transferir y apropiar la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion desde la escuela
hasta las empresas, para impulsar la competitividad del departamento.
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marcha de Procesos de Innovacion
(Innovacién mas pais).

META
UNIDAD DE | LINEA
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2020 - INDICADOR

2023
Desarrollar (Construccion y puesta en Centro de Ciencia con
operacion) la etapa 1 del Centro de . Primera etapa
Ciencia en Biodiversidad y la gestion de la Porcentaje 0 100 construida y segunda
etapa 2. tapa gestionada.
Vincular a tres mil (3000) nifos,
adolescente_s y jovenes, ?, programas Qe Unidad 0 3,000 Nlpos, ado!escentes y
Transferencia y apropiacién en Ciencia, jévenes vinculados.
Tecnologia e Innovacién.
Vincular  veinte (20) empresas en
procesos de acceso, uso y apropiacion en
el ecosistema CTI a través de puesta en | Unidad 0 20 Empresas Vinculadas

Subprograma No. 15.2: Sofisticacion de la canasta exportadora para la

internacionalizacion.

Risaralda es un departamento con buena diversificacion econémica, como lo
evidencia la distribucion sectorial del PIB, lo que le permite tener un variado
potencial exportador, que se materializara con la sofisticacion de los productos,
una mayor generacion de valor, la superacion de barreras comerciales y un
portafolio de comercializacion que le permita ser competitiva en el mercado

internacional.

Objetivo:

Sofisticar la canasta exportadora del departamento a través del fortalecimiento de
las capacidades de CTel de las empresas con potencial exportador.

productos de los sectores priorizados
en el Plan Regional de Competitividad

comercializacion 'y exportacion de | Jnidad

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIZISEQ ME'I:gOZ:?OZO INDICADOR
MEDIDA
Disefiar un (1) portafolio de Portafolio de

comercializacion y
exportacion disefiado
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a través de proyectos de Ciencia,
Tecnologia, Innovacién.

Desarrollar una (1) estrategia de

L - Estrategia de
comercializacion y exportacion de los

comercializacion y

productos producidos en el Unidad 0 1 exportacion de productos
Departamento con generacién de P P
valor desarrollada

PROGRAMA No. 16: RISARALDA COMPETITIVA

“Conectar para la competitividad y el desarrollo logistico sostenible”, es el objetivo central
trazado por el Plan Nacional de Desarrollo para el Eje Cafetero y Antioquia, lo que le da
viabilidad a la Plataforma Logistica del Eje Cafetero - PLEC, impulsada por la
Gobernacion de Risaralda, que se convertird en un puerto seco de consolidacién de
carga, con gran impacto en el desarrollo econémico, empresarial y social de la region.

La PLEC esta priorizada en el Plan Nacional de Desarrollo, dada su cercania con la
conectividad vial y aérea, que le permite articularse con los principales centros
econdmicos y puertos del pais, lo cual la hace competitiva y prioritaria. Este proyecto
cuenta con viabilidad técnica, financiera y gestion predial en un 80%, lo que facilita la
busqueda de inversionistas privados y permite la construccién de la primera fase a través
de la suscripcién de una Alianza Publico Privada de iniciativa publica.

Risaralda en el campo de la competitividad conserva su posicion en el ranking nacional y
para seguir alli o mejorar requiere ejecutar la politica publica de Competitividad, Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, la cual se centra en promover acuerdos empresariales y
académicos y en el fortalecimiento de la institucionalidad en el marco de la Comision
Regional de Competitividad e Innovacion de Risaralda y la consolidacién de los sectores
estratégicos ya definidos.

En este mismo marco de competitividad, el gobierno risaraldense promovera el
fortalecimiento de los emprendedores y pequefios empresarios en competencias basicas,
laborales, ciudadanas y econémicas, en el marco de la educacién formal e informal a
través de la Ruta de la Red Departamental de Emprendimiento de Risaralda — RDER. Se
impulsara la creacion de empresas que estén articuladas con las cadenas productivas y
los clusteres del departamento, para garantizar la proveeduria de productos basicos,
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inicialmente durante la emergencia generada por Covid-19 y, posteriormente, en el
proceso de reactivacion econémica.

La Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad articulara las diferentes redes
institucionales para adoptar las acciones encaminadas al fortalecimiento empresarial,
utiizando fondos de capital semilla, planes de cofinanciacion de lineas de crédito,
formalizacion laboral y trabajo digno.

Objetivo:

Consolidar los indices de competitividad del departamento de Risaralda desde el
emprendimiento hasta las grandes empresas, con la implementacion de la Politica Publica
de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Risaralda, y el desarrollo de
proyectos estratégicos como la Plataforma Logistica del Eje Cafetero fortaleciendo las
unidades productivas.

UNIDAD
META RESULTADO DE I'Blzlgé ZO%E-TZA(\JZB INDICADOR
MEDIDA
Indicador de Innovacién y
Incrementar en 0,24 puntos el Fjlnam|ca empre’zsa.rlal
. . . incrementado (Indice
indicador de innovacion y Departamental de
dindmica empresarial, del indice| Unidad 4,86 5,10 partame .
Competitividad - IDC, teniendo
Departamental de )
e en cuenta la tasa de natalidad
Competitividad . L
empresarial, la participacion de
medianas y grandes empresas)

Subprograma No. 16.1: Politica Publica de Competitividad, Ciencia, Tecnhologia e
Innovacion de Risaralda - PPCCTI.

Esta Politica se encuentra aprobada mediante la Ordenanza 026 de 2019 y tiene como
finalidad el desarrollo integral de una economia basada en el conocimiento. El ambito de
aplicacion podra extenderse regionalmente durante los proximos 13 afios.

Gracias a esta Politica Publica se avanzara en la actualizacion del Plan Regional de
Competitividad de Risaralda, con lo cual se tendria una renovada Agenda Departamental
de Competitividad e Innovacién, que enfrentaria los desafios del desarrollo y el
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crecimiento territorial. Esto conllevaria a dinamizar el CODECTI, la Red de Universidades
de Risaralda, la Red de Nodos de Innovacion y la creacion de un Comité Universidad,
Empresa y Estado, entre otras instancias articuladas a la Comisibn Regional de
Competitividad e Innovacion de Risaralda. Toda esta estructura convergeria en los
centros de investigacion y desarrollo tecnoldgico y en el impulso técnico para mejorar la
canasta exportadora y dar el paso para que Risaralda lidere en el eje cafetero la Region
Estratégica de Internacionalizacion Prioritaria - REIP para impulsar el comercio exterior y
atraer nuevas inversiones.

Objetivo:

Reglamentar la PPCCTI para su implementacion, articulados con las instancias del
Sistema de Competitividad e Innovacion.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIZlgé MET'AéOZgOZO INDICADOR
MEDIDA
Reglamentar una (1) Politica publica de s
o . . . Politica publica
competitividad Ciencia tecnologia e Innovacién | Unidad 0 1
, reglamentada
de Risaralda.
Instituciones del
Fortalecer técnica y econdémicamente como Sistema de
minimo cuatro (4) instituciones del Sistema de | Unidad 0 4 Competitividad e
Competitividad e Innovacion del Departamento. Innovacién
fortalecidas
Implementar una (1) estrategia de la Regién de
Internacionalizacion ~ Prioritaria  en  el|,, . .
Departamento - REIP de Risaralda para Unidad 0 L REIP implementada
impulsar las exportaciones.

Subprograma No. 16.2: Infraestructura estratégica para la consolidacién de los
servicios logisticos de la region.

Con el objetivo de consolidar la Plataforma Logistica del Eje Cafetero (PLEC) para el
servicio de la regién y en cumplimiento con la Resolucion 789 de abril 9 de 2018 del
Ministerio de Transporte, la gobernacion de Risaralda con el liderazgo de la Secretaria de
Desarrollo Econémico, constituira la Alianza Logistica del Eje Cafetero, articulando los
actores relacionados e interesados.

La Alianza facilitara la socializacién y posicionamiento del proyecto y el fortalecimiento de
las mesas técnicas e institucionales. También le permitir4 a la academia y a los diferentes
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sectores econdmicos de la region, como generadores de carga, asociaciones productivas,
transportadores, sector publico y los gremios, interactuar en torno a la PLEC.

Una de las victorias tempranas es la articulacién para la construccion del centro de
formacion para el trabajo, en alianza con las universidades del departamento.

Objetivo:

Construir la primera fase de la PLEC, para la consolidar el sector logistico del
departamento de Risaralda y constituir la Alianza Logistica del Eje Cafetero.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE HINEA META INDICADOR
MEDIDA BASE | 2020 - 2023

Construccion de la Etapa | del proyecto PLEC
(Urbanismo general, Centro de formacion, | Unidad 0 1
estacion de bomberos).

PLEC etapa 1
construida

Suscripcién de una (1) Alianza Publico Privada -

APP, para la puesta en marcha proyecto PLEC Unidad 0 L APP suscrita

Suscripcién y puesta en marcha de una (1)
Alianza Logistica Regional, dando cumplimiento | Unidad 0 1
a la normatividad vigente.

Alianza Logistica
Regional Suscrita

Subprograma No0.16.3: Desarrollo del tejido empresarial desde el emprendimiento
hasta las MIPYMES.

Se trabajara en el impulso de fondos de capital semilla y fondos de capital de riesgo, para
el apoyo a los emprendimientos que se generen en Risaralda a través del Fondo
Emprender. Se articularan los emprendedores con empresas consolidadas para que los
acompafien en su posicionamiento, a través de encadenamientos por medio de las
Unidades Productivas y las diferentes asociaciones y grupos vulnerables.

Desde la Secretaria de Desarrollo Econémico se apoyard el escalamiento y
fortalecimiento institucional y técnico de los clister, que les permitira posicionar su oferta
de productos en el ambito local e internacional y dinamizar y fortalecer el tejido
empresarial de Risaralda.
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Objetivo:

Desarrollar el tejido empresarial del departamento a través de la Red Departamental de
Emprendimiento y el fortalecimiento de las cadenas productivas y sus formas de
organizacion.

UNIDAD
META DE PRODUCTO DE LBIESEQ MET202§020 - INDICADOR
MEDIDA
Ejecutar un (1) programa de fomento para el Programa de fomento
desarrollo de las unidades productivas del Unidad 0 1 al desarrollo de las
Departamento,  (Artesanos,  productores Unidades productivas
campesinos, asociaciones y cooperativas). ejecutado
Incrementa a diez (10) el apoyo vy Unidad 5 10 Cluster apoyados y
fortalecimiento de cluster del Departamento. fortalecidos
Incrementar en un 100% los recursos para un .
. o . Porcentaje de
fondo de lineas de crédito para el|Milones .
- o 500 1.000 recursos en lineas de
fortalecimiento de los emprendimientos y las | de pesos g
MIPYMES crédito incrementados
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LINEA ESTRATEGICA 3

RISARALDA SOSTENIBLE CON SENTIMIENTO DE TODOS

El Plan de Desarrollo de Risaralda impulsara acciones que se encuentren enmarcadas
bajo el concepto de Seguridad Territorial, establecido en la Ley 1523 de 2012: “se refiere
a la sostenibilidad de las relaciones entre la dinAmica de la naturaleza y la dinamica de las
comunidades en un territorio en particular. Este concepto incluye las nociones de
seguridad alimentaria, seguridad juridica o institucional, seguridad econémica, seguridad
ecoldgica y seguridad social”.

El instrumento que guiara la gestion del gobierno departamental en lo que sea de su
competencia, es la Ordenanza No. 033 de 2019 “Por la cual se adopta el Plan de Gestién
Ambiental Regional de Risaralda — PGAR 2020 — 2039 “Risaralda ambientalmente
sostenible: Responsabilidad de todos”, como politica publica ambiental del departamento
de Risaralda”.

La vision ambiental propuesta en el PGAR establece que en el 2039 Risaralda: Bosque
Modelo para el Mundo, sera un territorio mas seguro y resiliente, con procesos continuos
de adaptacion al cambio climatico, responsable en su produccidon y consumo, que
conserva su estructura ecoldgica y multiculturalidad y usa y aprovecha sosteniblemente
su biodiversidad y servicios ecosistémicos; mediante estrategias de gobernanza,
ordenamiento y gestibn ambiental compartida local, regional y nacionalmente,
armonizando las relaciones sociedad-naturaleza.

Un bosque modelo es al mismo tiempo, un area geografica y un enfoque especifico de
gestion ambiental y manejo sostenible cuya base son las asociaciones entre actores.

Un bosque modelo es, ademas, una asociacion voluntaria de actores que representan las
fuerzas ambientales, sociales y econdmicas del territorio que abarca el bosque modelo.
Los actores asociados trabajan por establecer una visibn compartida del desarrollo
sostenible que sea relevante localmente y luego procuran por alcanzarla en términos
concretos, para el beneficio de todas las partes interesadas.

El término bosque modelo comienza a emplearse en Canada durante la década de los
afios ochenta como respuesta a los crecientes conflictos en el uso de los bosques de este
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Pais, lo que permitié integrar a diversos grupos y actores en la busqueda de enfoques
innovadores para el manejo de los conflictos ambientales. Esta figura se ha venido
replicando en distintos lugares del Planeta de manera tal, que actualmente existen mas de
cincuenta bosques modelo en los cinco continentes, agrupados en la Red Internacional de
Bosque Modelo, siendo Risaralda uno de ellos.

La gestion del riesgo, la habitabilidad sustentable, la gestion integral del recurso hidrico y
la gobernanza, contribuirdn a la construccién de un territorio mas seguro y resiliente.

La gestion ambiental estar4 enfocada en la valoracion de los recursos naturales, los
procesos de uso y ocupacion del territorio, y la adaptacion y la mitigacion frente a la
variabilidad y el cambio climético.

Diversas figuras de conservacion de nivel regional se distribuyen en el departamento y
representan un potencial estratégico para la provision de bienes ambientales y servicios
ecosistémicos, como abastecimiento y regulacion del recurso hidrico, biodiversidad,
sumideros de CO;, entre otros. Segln el diagnéstico ambiental suministrado por la
autoridad ambiental, las areas naturales protegidas de caracter nacional y regional,
representan el 36,5% del territorio departamental, esto a pesar del grado de intervencion
antropica que han sufrido las areas boscosas y seminaturales, asociado al aumento de la
frontera agropecuaria y la expansion urbana.

Adicionalmente, los municipios han establecido en su ordenamiento territorial, suelos de
proteccion por temas de riesgo, biodiversidad, recurso hidrico y paisaje, que hacen parte
de la estructura ecolégica y permiten la conectividad con las areas naturales protegidas,
estos suelos representan aproximadamente el 35% del departamento, con lo que se
reconoce que el 71% del territorio risaraldense se encuentra bajo alguna figura de
proteccion ambiental (Plan de Gestibn Ambiental PGAR).

El recurso hidrico, reconocido como eje estructurante del desarrollo, se zonifica en siete
cuencas hidrogréaficas compartidas en su jurisdiccién con los departamentos de Caldas,
Quindio, Valle del Cauca y Choc6. Cuatro de estas cuencas han sido objeto de
planificacion a través de la herramienta POMCA (Plan de ordenamiento y manejo de
cuencas hidrogréficas). Los POMCAS de las cuencas de los rios Otun, Risaralda y La
Vieja se encuentran aprobados y el del Campoalegre en formulacion.

Se han evidenciado conflictos por el uso del agua en diferentes zonas del departamento,
asi como riesgo por desabastecimiento y conflictos para los diferentes usos que se
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presentan en las fuentes, asi como en responsabilidad para la preservacion de los
caudales ecoldgicos requeridos para el funcionamiento de los ecosistemas.

La cuenca del rio Otun como productora de agua y abastecedora de las principales zonas
urbanas de Pereira y Dosquebradas, presenta restricciones porque actualmente la
demanda hidrica esté igualando la oferta disponible y los indices de Uso del Agua se
califican en niveles altos. Los principales usos corresponden a generacion de energia,
abastecimiento del consumo humano y piscicultura, que pone la oferta hidrica actual al
limite de su disponibilidad y restringe futuras demandas.

Otras fuentes que presentan conflictos por uso del agua son las quebradas
Dosquebradas, Aguazul y Molinos que generan limitaciones, incluso, para el
abastecimiento de acueductos en épocas secas y para actividades agricolas. La parte
baja de la cuenca la Quebrada Combia ha sido declarada en agotamiento por parte de la
autoridad ambiental, a raiz de la fuerte presion que se ha generado por la construccion de
condominios sumado a los usos tradicionales del recurso. (Fuente: CARDER)

En la cuenca del Rio Risaralda los conflictos por Uso del Agua se presentan por la fuerte
presién sobre el recurso hidrico asociado a una mayor demanda. Los principales
conflictos de esta cuenca se localizan en afluentes como los rios Guatica y Mapa, y
algunas quebradas que abastecen los municipios de Belén de Umbria, Santuario, Apia,
Balboa, Guética y otros de Caldas.

En las zonas del departamento que hacen parte de la cuenca del rio La Vieja, la mayor
presién sobre el agua se da en las subcuencas de los rios Barbas y Cestillal,
considerando la condiciéon hidrologica seca.

En cuanto a la calidad de agua en las cuencas de los rios Otin y Risaralda, los
principales conflictos se presentan en la parte media baja, dado que se reciben las
descargas de aguas residuales sin ningun tratamiento, a partir del inicio del casco urbano
y que se extiende hasta a la desembocadura en Estacién Pereira, limitando su uso para
fines de recreacién y disfrute paisajisticos.

El caso de las cargas de vertimientos sobre el rio Consota es de los mas altos de la
cuenca del rio La Vieja y condiciona en buena medida la calidad de agua para consumo
de la poblacién de Cartago (Valle del Cauca) debido a que el rio La Vieja es fuente de
abastecimiento y su vez éste también recibe las descargas de doce cabeceras
municipales del Quindio, y dos del Valle (Alcala y Ulloa).
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Aunque en su generalidad, las cuencas abastecedoras se encuentran dentro de areas
protegidas, se presentan conflictos en La Virginia, Santuario, Balboa y Guatica debido a
gue las captaciones de agua, para el abastecimiento de la poblacién urbana, se
encuentran por fuera de la jurisdiccién de los municipios respectivos.

De otro lado, los 14 municipios del departamento de Risaralda se ubican en zona de
amenaza alta por sismicidad, segun el mapa adoptado por la Norma de Sismorresistencia
NSR 2010. La principal fuente de amenaza sismica para el departamento de Risaralda es
el sistema de fallas Romeral ubicado en el flanco occidental de la Cordillera Central. Esto
representa altos niveles de vulnerabilidad para la infraestructura de salud, educativa y de
servicios publicos, asi como para la red vial, edificaciones publicas, infraestructura de
prestacion de servicios publicos domiciliarios e instalaciones industriales, comerciales y
viviendas.

Entre 1900 y 2017 se registraron 17.773 eventos de amenaza de riesgos y desastres en
los municipios de Risaralda, siendo los de mayor recurrencia incendios (41%),
inundaciones (15,4%) y deslizamientos (13,2%).

En cuanto a los fenbmenos de remocidon en masa, el mapa generado por el Servicio
Geoldgico Colombiano, muestra que el 51% del territorio del departamento se encuentra
en zona de amenaza Alta, y a partir de los estudios realizados en los ejercicios POMCAS
(de mayor detalle), puede identificarse algunas zonas criticas principalmente en los
municipios de Santuario, Apia, Belén de Umbria y Mistratd, y en los sectores de Combia-
Convencién, Aguazul-Boqueron, Alto del Nudo y Alto de Toro, cuenca media del rio Otan
y en su parte en Puerto Caldas y Caimalito.

Las principales zonas de amenaza por inundacion se presentan asociadas a los cauces
de los principales rios, especialmente sobre el Otln, en la cuenca media, asi como en su
desembocadura en Estacién Pereira. En La Virginia se presentan amenaza por avenidas
torrenciales asociadas a los rios Cauca y Risaralda y las cuencas altas de los rios Mapa y
Totui.

Con respecto a los escenarios de cambio climatico proyectados para el departamento,
muestran una tendencia al incremento de las temperaturas de hasta 2,5 grados
centigrados, especialmente en Mistraté y Pueblo Rico; y aumentos de hasta del 30% y
40% en la precipitacion media en Pereira, Gudtica, Balboa y Quinchia. (PIGCCT
Risaralda).
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De acuerdo a los escenarios de cambio climatico del IDEAM, para 2040 la temperatura de
Risaralda tendra cambios en promedio de 0,8°C y la precipitacion cambiara
aproximadamente en un 18,26%. En 2070 el cambio podra ser de 1,5°C de temperatura y
20,32% en la precipitacion. En 2100 se podra presentar cambios de 2,4°C de temperatura
y de 28,36% en la precipitacion.

El IDEAM igualmente resalta que el balance de emisiones de gases de efecto invernadero
en Risaralda es negativo, lo cual representa una ventaja y un aporte como departamento
para el cumplimiento de las metas del nivel nacional en relacion con reduccion de
emisiones.

Risaralda cuenta con un importante avance en la formulaciéon de los perfiles climaticos
territoriales para los municipios. A esto se agrega que los lineamientos de Cambio
Climatico se han venido articulando con los diferentes instrumentos de planificacion
locales. Asi mismo, el Plan Integral de Gestion del Cambio Climatico del departamento se
ha consolidado en los Ultimos afios con la participacion de diferentes entidades y actores.

PROGRAMA No. 17: PROMOCION DE LA GESTION TERRITORIAL AMBIENTAL

La gestion ambiental en el territorio se compone de un conjunto de actuaciones
necesarias para llevar a cabo las politicas ambientales, basadas en mantener la
coherencia y articulacién entre los sistemas econdmicos y sociales del departamento, en
el marco de la conservacién de los elementos ecosistémicos y los servicios que estos
prestan, considerando especialmente la dinamica causada por las alteraciones e impactos
asociados a las actividades humanas y amenazas de gran magnitud como el cambio
climatico.

El desarrollo de la gestion ambiental territorial, requiere de la coordinacion de esfuerzos
para la consecucion de objetivos comunes y de la toma de decisiones acertadas en
cuanto al uso del territorio, lo cual debe hacerse de manera ordenada y planificada,
posibilitando el funcionamiento equilibrado del desarrollo econémico y social y el
aprovechamiento racional de los recursos naturales, por lo que la Gobernacion de
Risaralda desarrollara gestiones dentro de la Administracion Departamental para
coordinar sus acciones en el tema ambiental con la Corporacion Autbnoma Regional de
Risaralda, de tal forma que sea una interlocucion de actores de niveles equivalentes.
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Segun la Cepal, la integracion regional es un proceso multidimensional cuyas expresiones
incluyen iniciativas de coordinacion, cooperacion, convergencia e integracion profunda, y
cuyo alcance abarca no solo las tematicas econémicas y comerciales, sino también las
politicas, sociales, culturales y ambientales.

Se planifica desde lo sectorial e institucional;, desde diversos niveles y escalas de
gobierno: nacional, regional, departamental y local, de manera multiescalar, lo que implica
la convergencia de multiples actores.

Este programa estd orientado a promover el empoderamiento de los actores
institucionales y sociales para la implementacion de medidas que permitan una relacion
ecuanime entre el desarrollo y la conservacién y recuperaciéon de los recursos naturales,
teniendo en cuenta las caracteristicas particulares de cada municipio para el
ordenamiento del territorio y la atencién de problematicas de gran impacto como la
variabilidad y el cambio climéatico, todo enmarcado en los lineamientos nacionales y
locales para este fin.

Objetivo

Contribuir en la conservacion, recuperacién, uso adecuado de los recursos naturales, y en
la minimizacion de riesgos ambientales y climaticos, a través de una gestion ambiental,
participativa y en armonia con el adecuado ordenamiento para la ocupacion del territorio.

UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Implementar la Politica Ambiental (2020-

2039) Departamental, en su componente |, . Politica publica
Unidad 1 1 .

de corto plazo y en el marco de las implementada

competencias del Departamento.

Subprograma No. 17.1: Gobernanza Ambiental y Ordenamiento Territorial.

Las actividades humanas causan afectaciones al medio ambiente como Ila
sobreexplotacion del agua, dafio del suelo y reduccién de la flora y fauna. Todo esto
conlleva desequilibrios en diferentes ecosistemas. Para enfrentar y superar la situacion se
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promoverd la gestion participativa entre instituciones, sectores, organizaciones y sociedad
civil, considerando que las acciones ambientalmente positivas, se lograran si existe un
empoderamiento social e institucional de los procesos.

Asi mismo, se trabajard en la promocion coordinada de procesos de ordenamiento
territorial, que conduzcan a usos concordantes con la conservacion de los recursos
naturales y los diferentes intereses y necesidades de la poblacion risaraldense.

El Departamento de Risaralda hace parte de una estructura regional con interdependencia
de relaciones funcionales con los diferentes territorios vecinos, lo que permite realizar
diferentes ejercicios de planificacion que hagan de nuestro territorio una region mas
competitiva, sostenible e incluyente.

Para el logro de una planificacién integral se requiere de informacién veraz y oportuna, es
asi que, la Secretaria de Planeacion Departamental consecuente con la ley y sus
funciones ha venido desarrollando actividades tendientes a mantener actualizado el
sistema de informacion y estadistica territorial con el proposito de obtener informacion
mas actualizada para la elaboracion de diagndsticos sectoriales como apoyo en la toma
de decisiones.

Por otra parte este subprograma incluye lo relacionado con un sistema de informacion y
estadistica territorial, que sera convertido en el referente departamental y regional de la
informacién estadistica, que tiene como objetivo principal facilitar la toma de decisiones en
el territorio al ser un canal de provisién agil y funcional de informacion que articula los
datos, informacién y conocimiento con todos los involucrados en el sistema, dando
continuidad al proceso de fortalecimiento tecnolégico y articulando del sistema con todos
los actores.

Adicionalmente se podran propiciar tramites para la gestion del catastro multipropdsito
siguiendo los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo que lo establece como un
servicio publico que facilita los procesos de identificacién y delimitacion de las areas de
interés ambiental, y apoya al ordenamiento territorial, el uso adecuado del suelo y el
desarrollo de actividades que limiten la deforestaciébn y promuevan la conservacion y
desarrollo de practicas territoriales sostenibles.

En el marco de la integracion regional, el gobierno de Risaralda participara activamente
en la consolidacion de la Region Administrativa de Planeacién del Eje Cafetero y
propondra proyectos de interés regional relacionados con temas como el medio ambiente,
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el turismo, la logistica, el abastecimiento alimentario, el transporte, la conexién vial
(Proyecto Construccion Tren de Cercanias la ruta Manizales — Chinchina — Santa Rosa de
Cabal — Dosquebradas — Pereira — La Virginia — Cartago — Armenia), los desarrollos
tecnolégicos y la gobernanza, entre otros, atendiendo el documento técnico de soporte
gue le dio vida juridica a la RAP.

Objetivo:

Fortalecer el empoderamiento y la participacion socio-institucional para el desarrollo de
los procesos de gestion ambiental, ordenamiento y planificacién territorial, asi como la
participacion activa en la definicion y ejecucion de los proyectos estratégicos regional de
la RAP EJE CAFETERO, contenidos en el documento técnico de soporte aprobado por el
Congreso de la Republica.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR
Orientar la gestion de los instrumentos de
planeacién territorial en los 14 Municipios del Municipios
Departamento, bajos los lineamientos del Plan | Unidad 0 14 orienta%os
de Ordenamiento territorial Departamental y del
PGAR
Participar en el disefio y adopcion de los
- , Proyectos
proyectos estratégicos regional aprobados por Unidad 0 3 reqionales
la RAP EJE CAFETERO y que involucren al g
. aprobados
departamento de Risaralda.
Gerenciar el funcionamiento de un (1) sistema .
. . - . Sistema de
de informacién estadistico para la planeacion, |, . L
. . .| Unidad 1 1 Informacion
manteniendo su actualizacion, como estrategia .
. Y Gerenciado
de planeacion territorial.
Estrategia de
Implementar una (1) estrategia para la gestion Gestion del
del catastro multipropésito  siguiendo los | Unidad 0 1 catastro
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo. multipropdsito
implementado
Desarrollar ~ una  estrategia para el| Estrategia
fortalecimiento de los programas de proteccion Unidad 0 1 desarrollada
ambiental del Paisaje Cultural Cafetero en
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Risaralda durante el cuatrienio.

Subprograma No. 17.2: Gestion para la Adaptacion y Mitigacion al Cambio
Climatico.

La promocion del desarrollo resiliente al clima y bajo en carbono, requiere de la adopcion
de una vision territorial integral, que incorpore iniciativas para la adaptacion y la
mitigacion, acordes a las necesidades, capacidades y decisiones de cada Municipio, para
lo cual los entes territoriales cuentan con instrumentos de apoyo y asistencia técnica en el
marco de los principios de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad.

En este sentido se trabajard de manera articulada con las diferentes entidades
territoriales, para avanzar en la reduccion de la vulnerabilidad frente a la variabilidad y al
cambio climatico y en la reduccion de emisiones de gases efecto invernadero,
considerando lo establecido en los lineamientos nacionales y en el plan integral de gestién
del cambio climatico del departamento, para lo cual este instrumento tendra una amplia
socializacion.

Objetivo

Promover la gestién del cambio climatico, enfocada a la reduccién de la vulnerabilidad, la
resiliencia y el desarrollo bajo en carbono desde una vision territorial e integral local.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Ejecutar cada afio una accion en el marco de la
gestion del cambio climatico en cada uno de los 14
municipios del Departamento, en el marco de los Unidad 0 56
lineamientos del plan integral de cambio climatico
departamental y el PGAR.

Acciones de
ejecutadas.

PROGRAMA No. 18: AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO, SENTIMIENTO DE
TODOS
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El Plan Departamental de Aguas desde su implementacion en Risaralda (2008) ha
centrado sus esfuerzos en el manejo empresarial de los servicios publicos de agua
potable y saneamiento basico, lo que ha derivado inversiones en infraestructura y en
fortalecimiento empresarial, buscando el aseguramiento en la oferta de los servicios con
prestadores sostenibles y legalizados.

Se han logrado mantener coberturas urbanas de acueducto y alcantarillado superiores a
95%. Sin embargo, las zonas rurales se encuentran rezagadas, con brechas importantes
en los indicadores de cobertura, calidad y continuidad.

Este Programa esta orientado al mejoramiento de la prestacion de los servicios de agua
potable y saneamiento basico en el departamento de Risaralda, buscando promover
estrategias de planeacion y coordinacion interinstitucional para la armonizacion integral de
los recursos y su ejecucion, en busca de una prestacion eficiente y de calidad de los
servicios publicos domiciliarios, con especial énfasis en el sector rural.

Objetivo:

Aportar al cierre de brechas del sector de agua potable y saneamiento basico dando
continuidad al Programa Plan Departamental de Aguas en Risaralda.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Continuar la implementacion de la
Politica Nacional Plan Departamental de | Unidad 1 1 Politica implementada
Aguas PDA, en el cuatrienio.

Subprograma No. 18.1: Empresas de servicios publicos fortalecidas y sostenibles.

Se trabajara en el fortalecimiento empresarial y la asesoria y apoyo a los prestadores de
servicios publicos domiciliarios del departamento, conducentes a implementar esquemas
sostenibles y eficientes, que garanticen la correcta operacién de las infraestructuras
construidas.

Objetivo:
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Fortalecer a los prestadores de servicios publicos urbanos y rurales en sus capacidades
técnicas, administrativas, comerciales y operativas.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Desarrollar ~ acciones  para el

fortalecimiento empresarial para los Prestadores urbanos y/o
prestadores de servicios publicos de| ., . rurales en proceso de
. . . | Unidad 0 17 L
agua potable y saneamiento basico, fortalecimiento
urbanos y/o rurales en el departamento empresarial

de Risaralda

Subprograma No. 18.2: Recurso hidrico sostenible.

Entendiendo como insumo base para la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento basico la plataforma natural y, especificamente, el componente hidrico, se
plantea la ejecucién de las acciones orientadas a dar cumplimiento a los minimos
ambientales sectoriales, impulsando la consolidacion de una cultura ambiental que
involucre el uso eficiente y racional del agua y el adecuado manejo de los residuos
sélidos. Se apoyara la Red Hidroclimatolégica de Risaralda.

Objetivo

Desarrollar acciones conducentes a la proteccion de cuencas abastecedoras y el
cumplimiento de minimos ambientales sectoriales.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Ejecutar las acciones contenidas en el
Plan Ambiental a cargo del Plan |Porcentaje 100
Departamental de Aguas

Porcentaje de acciones
ejecutadas

PROGRAMA No.19: GESTION DEL RIESGO
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La Gestion del Riesgo es un proceso social y se constituye en una politica de desarrollo
indispensable para asegurar la sostenibilidad, la seguridad territorial, los derechos e
intereses colectivos, mejorar la calidad de vida de las poblaciones y las comunidades en
riesgo y, por lo tanto, esta intrinsecamente asociada con la planificacion del desarrollo
seguro, con la gestion ambiental territorial sostenible, en todos los niveles de gobierno y la
efectiva participacion de la poblacion.

La Ley 1523 de 2012 establece que la gestiéon del riesgo es responsabilidad de todas las
autoridades y de los habitantes del territorio colombiano. En cumplimiento de esta
responsabilidad, las entidades publicas, privadas y comunitarias desarrollaran vy
ejecutaran los procesos de gestion del riesgo, entiéndase: conocimiento del riesgo,
reduccion del riesgo y manejo de desastres, en el marco de sus competencias, su ambito
de actuacién y su jurisdiccion, como componentes del Sistema Nacional de Gestién del
Riesgo de Desastres.

Objetivo:

Gestionar la reduccién de la vulnerabilidad de las comunidades del departamento y de las
instituciones, a través del fortalecimiento del Sistema Departamental de Gestion del
Riesgo

UNIDAD DE | LINEA | META
META RESULTADO MEDIDA | BASE | 2020-2023 INDICADOR

Asistir anualmente desde el punto de vista
institucional y operativo a los 15 Consejos
de gestion del riesgo del Departamento
(14 Municipales, 1 Departamental), para
garantizar la capacidad de manejo de
desastres durante el cuatrienio

Unidad 15 15 Consejos Asistidos

Subprograma No. 19.1: Sistemas departamental, municipales y comunitarios menos
vulnerables.
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El gobierno departamental aportara a la reduccion de la vulnerabilidad de las
comunidades del departamento, mediante el desarrollo de los procesos de la Gestion del
Riesgo, como son el conocimiento y la reduccion del riesgo y el manejo de desastres.

La Gestion del Riesgo en el Sistema Departamental se constituye como una politica de
desarrollo para asegurar la sostenibilidad, la seguridad territorial, los derechos colectivos,
el mejoramiento de la calidad de vida y de la capacidad de respuesta de las comunidades.

Objetivo:

Reducir la vulnerabilidad de las comunidades del Departamento mediante el desarrollo de
los procesos de la Gestion del Riesgo, como son el Conocimiento y la Reduccién del
Riesgo y el Manejo de Desastres.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Fortalecer técnica y administrativamente a
los 14 consejos municipales y 1 Unidad 15 15
departamental de gestion del riesgo

Instancias territoriales
asistidas

Subprograma No. 19.2: Manejo de Desastres

Se fortaleceran las entidades operativas y las brigadas departamentales, como parte de la
estrategia para enfrentar emergencias, calamidades o desastres. Se realizaran de manera
pertinente procesos de preparacion que permitan dar una respuesta rapida y oportuna en
el momento que se presente algun tipo de evento, tanto institucional, defensa civil, cruz
roja, como comunitario.

Se establece en el marco de la estrategia la construccion de estaciones de bomberos, por
tratarse de los eslabones de mayor relevancia a nivel Municipal para la atencién inmediata
de eventos. Asi mismo, se implementara un sistema de alertas tempranas que permitiran
mejorar el nivel de respuesta institucional y aportar informacién oportuna tanto a la
sociedad como a los 6rganos de emergencias, de igual forma, se realizaran de manera
permanente procesos de preparacion que permitan dar una respuesta rapida y oportuna
en el momento que se presente algin tipo de evento, tanto a nivel institucional como
comunitario
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Realizar acciones para mejorar la capacidad de respuesta del Sistema Departamental de
Gestion del Riesgo para el enfrentamiento de emergencias, calamidades o desastres.

Departamento

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR
Prestar  servicio de atencidn
emergencias y desastres por ocurrencia : L
L . Instancias territoriales

de eventos naturales o antrépicos no Unidad 15 15 L
. . . - asistidas
intencionales a 14 Consejos municipales y
1 departamental
Implementar administrativa

. . Centro de Reservas
operativamente un (1) centro de reservas Unidad 4 4

N Operando
Departamental por afio
Construir 7 sedes de cuerpos de
bomberos en el Departamento para . Estaciones de bomberos
. . Unidad 2 9 .

mejorar la capacidad de respuesta en construidas
emergencias
Implementar un (1) sistema de alertas tscalrsr:eg?wad: a;?:?:
tempranas para la gestion del riesgo en el Unidad 0 1 P P

gestion del riesgo
implementadas
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LINEA ESTRATEGICA 4

GOBIERNO ABIERTO Y UNA CIUDADANIA ACTIVA Y CON
SENTIMIENTO DE TODOS

La Linea Estratégica pretende abordar tres aspectos que se convierten en pilares
fundamentales para fortalecer los procesos de gestion de las entidades territoriales, los
cuales tienen relacion con el mejoramiento de la capacidad institucional, el fortalecimiento
de lo politico y democrético y lo relacionado con los procesos de planificacion para el
desarrollo territorial.

Frente al mejoramiento de la capacidad institucional, debe entenderse como la habilidad
de coordinar la suma de intereses divergentes y promover asi, politicas que puedan
razonablemente tomarse como representativas para el interés publico. Esta capacidad
estd basada en el desarrollo y toma de decisiones en torno a aspectos organizacionales y
administrativos, las cuales permiten satisfacer las necesidades de los clientes internos y
externos, mejorando los resultados corporativos y reconociendo que el Departamento
debe abordar el servicio a la comunidad como su razén de ser y como eje de su accionar.

Uno de los retos mas importantes se concentra entonces en lograr fortalecer la capacidad
de respuesta a las competencias que se tienen y en esa medida sera mas facil si se logra
madurar y adelantar procesos en torno a una administracion publica eficiente, que permita
la implementacién de procesos tales como el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
el cual busca la consolidacién de la cultura organizacional para generar resultados que
permitan coadyuvar al cumplimiento de los objetivos de la entidad en términos de
integridad y calidad.
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De igual forma adelantar procesos de comunicacion que busquen dignificar la atencién a
los ciudadanos y divulgar informacién oportuna tanto para los distintos grupos de interés.
Se trabajara bajo la premisa de que la administracion publica se debe a sus ciudadanos.

Sobre la eficiencia de la prestacion de los servicios, es indudable la necesidad de tener
avances significativos en las estrategias TIC para el desarrollo de la gestion publica.

La base de una efectiva gestion publica se concentra en el uso de los recursos
financieros, por ello la racionalizacion del gasto, la promocion de estrategias que permitan
el crecimiento real de los ingresos, la sostenibilidad de la deuda y el manejo de los
pasivos, ayudaran a tener un departamento con mayores posibilidades de desarrollo.

Frente al aspecto relacionado con el fortalecimiento de lo politico y democratico, se puede
establecer que es el eje de atencién en los actuales procesos de transformacion de la vida
politica y social del pais. La madurez del ciudadano fortalece y garantiza el proceso de
descentralizacién, la participacién ciudadana, la seguridad y convivencia, la insercion de
los grupos étnicos y el respeto por los derechos humanos, se convierten en bases
fundamentales para la toma de decisiones.

En cuanto a la promocion de los procesos de planificacion para el desarrollo territorial, los
cuales buscan la participacién en la formulacion de politicas publicas, la movilizacion
social en torno al presupuesto participativo y la posibilidad de coordinar con los municipios
la estrategia de oferta institucional, se constituyen en importantes alternativas para lograr
una mayor capacidad de gestién de los entes territoriales

PARTICIPACION, SEGURIDAD Y CONVIVENCIA CIUDADANA

La Politica de Seguridad y Convivencia Ciudadana se implementé de forma eficiente
como resultado de un proceso de construccién y dialogo interinstitucional, que busca
proteger a los ciudadanos en su vida, integridad, libertad y patrimonio econémico, a través
de la reduccién y la sancion del delito, el repudio a la violencia y la promocién de la
convivencia a través de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia.

El departamento de Risaralda ha mostrado avances en la lucha contra la inseguridad y
ello se refleja en indicadores como la tasa de homicidios, que en 2015 fue de 33
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homicidios por cada 100 mil habitantes y diciembre de 2019 cerr6 con 24 homicidios por
cada 100 mil habitantes. Esto mismo se puede reflejar en otros indicadores de
criminalidad gracias a la inversion de los Fondos de Seguridad Territorial y el
fortalecimiento institucional de los organismos de Seguridad y Justicia, en aspectos como
movilidad, logistica y en investigacion criminal e inteligencia con tecnologia de punta para
la prevencion del delito y la judicializacion.

Risaralda, segun las autoridades, esta libre de Grupos Armados Organizados, gracias a
inversiones para el fortalecimiento de la capacidad de los organismos de seguridad y
justicia.

En cuanto al manejo de la informacion publica, varias dependencias del gobierno
departamental cuentan con unos apoyos en materia de comunicaciones, que siguen las
orientaciones de quien ejerce la Direcciobn de Comunicaciones, que orienta en lo
relacionado con la produccién de material periodistico para redes sociales, plataformas
digitales y medios tradicionales de comunicacion.

El direccionamiento estratégico del proceso de comunicacion puablica incluye el
funcionamiento de la emisora 100.2 Tu Radio FM, que tiene seis afios de estar al aire y
cuenta con aproximadamente 11.000 oyentes, segun el Estudio General de Medios.

Se trabaja en el disefio de una Unica cuenta oficial que se administrara y promocionara
por parte de la Gobernacién, con el fin de tener control efectivo sobre las comunicaciones
institucionales. La cuenta oficial del departamento registra 19.136 seguidores en
Facebook, 6.139 en Instagram y 24.932 en Twitter.

Otras responsabilidades de la Oficina Asesora de Comunicaciones tienen que ver con la
produccion y difusién de programas televisivos y la emision de cépsulas informativas en
Telecafé. Ademas, hay un programa denominado “En tus zapatos”.

Dos canales adicionales de interaccién con la comunidad, estan representados en las
Urnas Ciudadanas, donde las personas depositaban sus inquietudes en cada acto publico
y el proceso de rendicién de cuentas.

PROGRAMA No. 20: GOBIERNO CERCANO A LA GENTE
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Este gobierno seguird fortaleciendo con determinacion la participacion ciudadana, las
organizaciones civiles que propenden por la participacion con el manejo de sus
comunidades y que, con altruismo, dedicacion, responsabilidad social han beneficiado a
las comunidades mas vulnerables de nuestro departamento. Las Juntas de Accién
Comunal, asociaciones de juntas de accion comunal y otras entidades sin &nimo de lucro,
inscritas ante las Camaras de Comercio del departamento; la Administracion
Departamental fomentara el cumplimiento de la normatividad en materia de Juntas de
Accién comunal para elevar el nivel de liderazgo de estas organizaciones comunitarias y
sigan cumpliendo con la labor social para la cual fueron creadas con el Sentimiento de
Todos.

Objetivo:
Fortalecer técnicamente a los organismos comunitarios de competencia del

departamento, en el ejercicio de la democracia participativa con los procesos de
inspeccion, control y vigilancia.

UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Fortalecer con los mecanismos previstos
por la ley, para el ejercicio de la
democracia participativa y pluralista a los|  NUmero 700 700
700 organismos comunales presentes en
el Departamento

Organismos comunales
fortalecidos

Subprograma No 20.1: Fortalecimiento del Movimiento Comunal y Comunitario

Risaralda realizara la inspeccion, control y vigilancia a los 700 organismos comunales de
primer y segundo grado y a las entidades sin animo de lucro inscritas ante las Camaras
de Comercio, enfocando todo su esfuerzo administrativo en la funcion social que estos
realizan en su cotidiano actuar, a través de acompafiamiento, asesoria y asistencia
juridica para la prevencioén de faltas que generen sanciones.

Objetivo:

Realizar procesos de asesoria, asistencia técnica, inspeccion, vigilancia y control, para el
fortalecimiento de la labor social de las entidades comunales en el Departamento.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR
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Fortalecer la inspeccién control y vigilancia de :
. Y Organismos
700 organismos comunales y comunitarios de .
. L NUmero 700 700 comunales
primer y segundo grado en 12 municipios del .
- fortalecidos
departamento en el cuatrienio.
Dotar 200 salones comunales en el . Salones comunales
. L NUmero 0 200
Departamento de Risaralda para el cuatrienio. dotados

Subprograma No. 20.2: Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana

La Gobernacion de Risaralda sentimiento de todos fomentara la participacién ciudadana
gue es el legitimo derecho de los ciudadanos un mecanismo democratico que proporciona
las condiciones para que las personas y las organizaciones de diversos sectores de la
sociedad hagan llegar su voz y sus propuestas a todos los niveles de gobierno.

Objetivo:

Fomentar en el Departamento mecanismos democraticos de participacién ciudadana

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE | 2020-2023 INDICADOR

Estrategia de atencién

Implementar una estrategia de atencion y y gestion de asuntos

gestion de asuntos de participacién| Numero 0 1 de participacion

ciudadana en el Departamento Risaralda ciudadana
implementada

PROGRAMA No. 21: SEGURIDAD Y CONVIVENCIA PARA TODOS

El Departamento trabajara de la mano con las autoridades de Seguridad y Justicia para
combatir el resurgimiento de brotes de alteracion del orden y el incremento de los delitos
que afectan la vida, los bienes y la honra de los ciudadanos, asi como avanzar
significativamente en la reduccion de la criminalidad y en la consolidacion de la seguridad
ciudadana.

El departamento de Risaralda, en el marco de la construccion de la Seguridad y
Convivencia Ciudadana, requiere del liderazgo permanente de las autoridades locales y
de la sociedad para el éxito de esta iniciativa en el territorio, con la inclusién de
lineamientos que intervengan de raiz las problematicas y queden escritos en los Planes
Integrales de Seguridad y Convivencia, elemento que permite materializar las estrategias
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formuladas para mejorar la situacion de seguridad en los centros urbanos y rurales, asi
como promover la convivencia y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos
risaraldenses.

Objetivo

Fortalecer la capacidad institucional para prevenir y disminuir el impacto del delito
y otras formas de violencias, en coordinacion con los organismos responsables de
la seguridad y el manejo del Orden Publico.

UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA | BASE | 2020-2023 INDICADOR

Fortalecer la convivencia, preservacion del .
A . . Municipios
orden publico y la seguridad ciudadana en los . 14 14 .
_ NUmero fortalecidos
14 municipios del departamento

Subprograma No. 21.1: Risaralda haciendo gestion territorial de la seguridad

Se implementaran los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana PISCC
en todo el territorio departamental, a través del trabajo en equipo que debe ser
complementado con mecanismos reales que incentiven la cooperacion de la ciudadania
con las autoridades para que proporcione informacion relacionada con las organizaciones
armadas al margen de la ley y la delincuencia. El ciudadano es quien mejor conoce su
entorno inmediato y, por ende, las situaciones de inseguridad que permean su vida
cotidiana. Por ello se convierte en un actor indispensable y estratégico en la definicion de
la seguridad y en el apoyo, respaldo y colaboracién con las autoridades.

Objetivo

Implementar los PISCC con acciones con entidades del nivel territorial y nacional para la
prevencion, proteccién y seguridad de los Risaraldenses.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Fortalecer técnicamente los 14 municipios del

. L 14 instancias
Departamento en la  implementacion,

seguimiento y evaluacién de los Planes NUmero 0 14 ter.rltlonales
) . L asistidas y
integrales de Seguridad y Convivencia

apoyadas

Ciudadana en el cuatrienio
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Implementar una estrategia de prevencion del
reclutamiento, utilizacién y violencia sexual NUmero 0
de nifios, nifias y adolescentes

Estrategia
implementada

Subprograma No. 21.2: Risaralda construyendo convivencia ciudadana

Se fomentardn espacios en cada uno de los municipios para generar ambientes de
convivencia ciudadana, que lleven a la poblacién a resolver de manera pacifica los
conflictos cotidianos. La convivencia podemos definirla como la capacidad de los seres
humanos para vivir juntos, lo cual es posible en la medida en que todos respetemos y
acatemos las normas basicas. Esto supone una armonizacion de los intereses
individuales con los intereses colectivos; la aceptacion de los otros tal como son y la
resolucién de los conflictos de manera constructiva.

Objetivo

Fomentar ambientes que faciliten la solucion pacifica de conflictos incentivando la
cultura ciudadana, el reconocimiento de las diferencias.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Implementar 3 Escuelas Territoriales de

Convivencia  Ciudadana en las . Escuelas territoriales de

) Numero 0 3 . .
subregiones del departamento de convivencia creadas
Risaralda

Disefiar e implementar la estrategia
"Gestores de Convivencia y Justicia de NUmero 0 1 Estrategia implementada
Paz” en el Departamento de Risaralda

Apoyar  economicamente a 3 Instituciones carcelarias
instituciones carcelarias y penitenciarias Numero 3 y penitenciarias
del Departamento apoyadas

Apoyar técnica y financieramente el
Centro de Atencion especializada y Numero 1
centro de Internamiento preventivo

Centro de Atencion
apoyado

Prestar apoyo técnico a 12 municipios
en la implementacion de politicas para Numero 12 Municipios apoyados
la prevencion de la delincuencia juvenil
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Implementar una (1) campafa anual de

educaciéon y sensibilizaciéon ciudadana Campania anual

frente al maltrato animal, la convivencia . implementada en las
. . NUmero 0 4 .

responsable con animales de compafiia comunidades de los

(COREAC) y la proteccion, el bienestar municipios.

y los derechos de los animales.

Subprograma No. 21.3: Seguridad vial para todos

Mediante este subprograma se promoveran habitos, conductas y comportamientos
seguros en los actores viales del departamento a través de intervenciones pedagogicas
desarrolladas en las zonas de mayor siniestralidad, reflexionando sobre los
comportamientos humanos que origina los incidentes viales en los 10 municipios que no
cuentan con organismo de transito y transporte.

Objetivo

Articular acciones encaminadas a la prevencion y la seguridad vial en el departamento
de Risaralda.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Disefiar e implementar un (1) programa de
prevencién y la seguridad vial en el| Numero 0 1
departamento de Risaralda.

Programa
implementado

PROGRAMA No. 22: RISARALDA PLURIETNICA

Risaralda es diversa y multicultural, el 8% de sus pobladores pertenecen a comunidades
étnicas ancestrales que, debido a los desequilibrios generados por la inclusion de las
externalidades surgidas por la occidentalidad, han sido victimas de explotacién y
exclusién. Es importante entonces salvaguardar la permanencia de los grupos étnicos que
se encuentran en el departamento de Risaralda y apostarle a que su calidad de vida sea
digna.

El reto para el gobierno sera dirigir sus esfuerzos hacia la interculturalidad. Mas alla del
reconocimiento de las identidades étnicas, encontrar la manera de promover relaciones
virtuosas que potencialicen las posibilidades de bienestar para la totalidad de los
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habitantes del Departamento, en concordancia con sus realidades y con profundo respeto
por sus creencias.

Objetivo

Articular esfuerzos institucionales en procura del reconocimiento y reivindicacion de los
derechos de las comunidades étnicas en el departamento de Risaralda.

UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Fortalecer en un 100% las organizaciones y porcentaje de
formas propias de gobierno de las etnias| Porcentaje 100 100 organizaciones
indigena y afro risaraldense fortalecidas

Subprograma No. 22.1: Promocién y respeto de los derechos y tradiciones de la
poblacion Indigena de Risaralda

Colombia es reconocida como un pais multicultural y pluriétnico y teniendo en cuenta que
el departamento de Risaralda contribuye a esta diversidad con seis resguardos indigenas,
cuatro asentamientos y un cabildo urbano, los cuales todavia conservan sus practicas
culturales, su lengua, su cosmogonia, ademas de su estructura social y organizativa. El
arraigo con el territorio tiene un profundo baluarte, no solo para su subsistencia sino como
un elemento espiritual y sagrado fundamentado en su ley de origen o derecho mayor, el
cual sustenta la vida material y espiritual de dichas comunidades, ante lo cual han tenido
gue resistir y defender sus derechos y su territorio.

Objetivo

Fortalecer las practicas culturales para garantizar la supervivencia de las comunidades
Embera Chami y katio asentadas en el departamento de Risaralda.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Fortalecer los procesos de gobernanza propios

en los 7 resguardos, 3 comunidades y 2 Resggardos,
. L . comunidades y
asentamientos indigenas presentes en el| Porcentaje 0 12 .
. . asentamientos
departamento de Risaralda con una estrategia .
. ) fortalecidos
diferencial
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Subprograma No. 22.2: Promocion y respeto de los derechos y tradiciones de la
poblacion afrocolombiana residente en Risaralda.

Las Consultivas de los afrorisaraldenses son instrumentos construidos desde el
sentir propio de la poblacion donde se consignan sus necesidades, prioridades y
aspiraciones, que les permite vivir en plenitud, en consideracion con su forma Unica de ver
el mundo y en convivencia con los demas grupos culturales que habitan sus territorio
risaraldense; en este sentido el departamento acompafara los procesos de disefio e
implementacion de las politicas publicas que en esta materia se rigen desde el nivel
nacional y que de acuerdo a los usos y costumbres de esta etnia se constituirdn en
herramientas que facilitaran las acciones afirmativas que demanda esta comunidad para
la consecucion de los deseos y anhelos de recuperar sus tradiciones y con ello su
identidad cultural.

Objetivo:
Fortalecer los procesos de gobernabilidad propios de la consultiva departamental de

acuerdo con la normativa que sobre esta materia se rige y con respeto a la organizacién
afrorisaraldense.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Estrategia
Porcentaje 0 1 implementada en
el departamento

Fortalecer los procesos de gobernanza propios
para la poblacion afro risaraldense.

PROGRAMA No. 23: DERECHOS HUMANOS PARA TODOS

El Derecho Internacional Humanitario como un elemento juridico acogido por el Estado
colombiano prevé y obliga el cumplimiento de los convenios y acuerdos pactados para la
proteccion de los Derechos Humanos. En este sentido se adecu6 el marco juridico para
dar respuesta efectiva y mostrarse como un Estado garante, protector y respetuoso de los
Derechos Humanos. La Constitucibn del991 amplia este compromiso, por lo que es
importante reconocer que el Estado colombiano, debe realizar diversas acciones para
alcanzar los niveles deseables en términos de cumplimiento de condiciones de una vida
digna para sus ciudadanos.

También, a partir del Decreto 4100 de 2011 Colombia cuenta con un Sistema Nacional de
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario y una Estrategia Nacional para
la garantia de los derechos humanos 2014-2034, y diversas politicas publicas y planes
nacionales, como la Politica de prevencion de violaciones a los derechos a la vida,
integridad, libertad y seguridad de personas, grupos y comunidades (Decreto1581 de
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2017); el Plan Nacional de Educacion en Derechos Humanos (PLANEDH), el Plan
Nacional de Accién de Empresas y DDHH, entre otras.

Es por esto que se hace imperativo generar acciones encaminadas hacia la articulacion
interinstitucional para la promocion, defensa y proteccion de los Derechos Humanos que
beneficie a la totalidad de la poblacion del Departamento, siendo objeto de especial
atencion las etnias indigenas y afrorisaraldenses, la poblacion en situacion de
desplazamiento, poblacion con diversidad sexual, las mujeres, las personas con
discapacidad, los nifios, nifias y adolescentes, personas beneficiarias de programas de
reintegracion, defensores y defensoras de derechos humanos y demas poblaciones que
se consideren excluidas o en grave riesgo de serlo.

Objetivo:

Promover el cumplimiento efectivo de los Derechos Humanos y la proteccion del
Derecho Internacional Humanitario del departamento de Risaralda, territorio de
paz.

UNIDAD DE | LINEA |META 2020-
META RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Fortalecer la promocion y defensa de los
Derechqs Humanos_ y el  Derecho NGmero 14 14 Munlcplos
Internacional Humanitario en los 14 fortalecidos

municipios del departamento

Subprograma No. 23.1: Garantia de Derechos de la poblacién de especial
proteccion.

El Departamento de Risaralda en sus competencias tiene la responsabilidad de
adoptar medidas que garanticen los derechos Humanos y prevenir las infracciones
del Derecho Internacional Humanitario, estas obligaciones positivas comprenden
entre otras, deberes de prevencion de violaciones a los derechos, proteccion a la
poblacién mas susceptible de ser sujeto de violacion a estos derechos, como lo
son; las etnias (indigenas y afros), la poblacion con diversidad sexual, las mujeres,
las personas con discapacidad, los nifios, nifias y adolescentes, personas
beneficiarias del programas de reintegracion, defensores y defensoras de
derechos humanos y demas poblaciones que en un momento dado se sientan en
riesgo de ser vulnerados sus derechos.

El departamento promovera la articulacién nacion-departamento y coordinacion
interinstitucional para la implementacion de lineas de accion de la Estrategia
Nacional para la Garantia de los Derechos Humanos 2014-2034, teniendo en
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cuenta el Enfoque Basado en Derechos Humanos. Asi mismo, se impulsara el
didlogo entre autoridades para delimitar la relevancia del compromiso frente a la
Linea de Politica Puablica de prevencion del reclutamiento, utilizacion, uso y
violencia sexual contra nifios, nifias y adolescentes por parte de grupos armados
organizados (GAO) y grupos delictivos organizados (GDO).

Se fortaleceran espacios interinstitucionales para la proteccion de los derechos humanos
(Consejos de Paz, Reconciliacion, Convivencia y DDHH o Comités de Derechos
Humanos). Se diseflaran e Implementaran los Planes de Prevencion de graves
vulneraciones de derechos humanos en el marco de los subcomités de prevencion,
proteccion y garantia de no repeticion., acciones que estaran acompafiada de estrategias
de comunicacion de No estigmatizacion; Ruta de proteccién departamental; Impulso y
seguimiento a casos ante las instancias nacionales y Fiscalia General de la Nacion)

Se realizaran alianzas estratégicas entre el sector privado y la institucionalidad
departamental para la implementacion de tres proyectos en el departamento sobre
empresas y derechos.

Objetivo

Promover el cumplimiento de los derechos de las poblaciones prioritarias para la
defensa y proteccion de los Derechos Humanos.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Articular un (1) programa que por la garantia

y goce efectivo de los Derechos Humanos . Municipios
o NUmero 0 14 .

en la poblaciéon risaraldense en los 14 articulados

municipios del Departamento

Apoyar la implementacion de 4 proyectos en

materia de derechos humanos en el Numero 0 4 Prqyectqs
. cofinanciados
departamento de Risaralda
Articular la implementacion de las acciones
establecidas en la Estrategia Nacional para Ndmero 0 1 Estrategia
la Garantia de los Derechos Humanos 2014- articulada

2034

Subprograma No. 23.2: Reconocimiento y proteccién del Derecho a la Libertad de
Culto.
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Enriquecer la participacion de la ciudadania y las acciones de movilizacién social para la
busqueda de la garantia de los derechos. Por esta razén, este subprograma tiene énfasis
en promover redes sociales a través del reconocimiento y proteccion del Derecho a la
Libertad de Culto, Conciencia y Religion.

Objetivo:

Articular esfuerzos institucionales en procura del respeto, reconocimiento y reivindicacion
del derecho a la Libertad de Culto.

UNIDAD DE | LINEA | META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Articular un programa que propenda por la
garantia de los Derechos a la Libertad de Culto NUmero 0 14
en los 14 municipios del Departamento

Municipios
articulados

PROGRAMA No. 24: COMUNICACION, BASE DE UN GOBIERNO SOCIAL

Esta administracion se caracterizard por un modelo administrativo de puertas abiertas, en
la que el trato digno al ciudadano serd una politica, una filosofia, con cuentas claras y
transparentes para el escrutinio publico. Y esto significa dar un trato igualitario a cada uno
de los ciudadanos que requieran de los servicios 0 acompafiamiento del gobierno
departamental, a fin de llegar con la presencia institucional a los 14 municipios de
Risaralda.

Para ello, los diferentes procesos de comunicacidon apuntaran a dar cumplimiento al
slogan del Plan de Desarrollo “Risaralda, Sentimiento de Todos”, ya que se buscara
dignificar la atencion y divulgar informacién oportuna tanto para los grupos de interés
internos como externos. Igualmente, se trabajara bajo la premisa de que una
administracion publica se debe a sus ciudadanos, siendo los responsables de elegir a un
gobernante y una propuesta de gobierno para los Risaraldenses.

Objetivo:
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Garantizar un gobierno cercano y humano, con el firme propésito de crear un lazo de
confianza e imagen positiva sobre el actuar institucional de un gobierno hecho por la
gente y para la gente: Sentimiento de Todos

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Alcanzar un 70% de percepcion favorable de
la gestion publica de la Administracion| Porcentaje 70% Nivel de aprobacion
Departamental.

Subprograma No. 24.1: La Comunicacion en Risaralda inicia en Casa.

Este subprograma permitira fortalecer tres aristas estratégicas de la comunicacion
publica: Informar el actuar misional e institucional; involucrar a los interesados internos
con el mandatario actual, y fortalecer el trabajo articulado con los gremios, universidades
y demas entidades publicas y privadas con las que se adelantan procesos de desarrollo
econdmico, social y comunitario con recursos del departamento.

Frente al primer componente se debe decir que se buscara optimizar los canales de
comunicacion interna que se tienen, con el fin de garantizar que la informacion
institucional que llegue a los funcionarios y contratistas sea de forma oportuna y correcta.

Igualmente, se tendra un cambio sustancial en el segundo aspecto, relacionado con el
contacto directo con contratistas y funcionarios con el mandatario, ya que tendran
prelacién en la agenda que se abrird semanalmente para atender a la comunidad. Lo que
buscamos es mantener un publico interno satisfecho y motivado.

Finalmente, se debe decir, que lo antes mencionado, igualmente se articulara al trabajo
gue adelante la Gobernacién con los diferentes gremios, entidades publicas o privadas o
grupos sociales organizados con los que trabaja.

Esto significa, que los diferentes proyectos que desarrollen estas entidades mencionadas
anteriormente y que involucran recursos del orden departamental, no se socializaran o
entregaran publicamente de forma independiente por los ejecutores, se hara en conjunto
con la administracion departamental, con el fin de hacer uso de toda la infraestructura
comunicacional, técnica y tecnolégica que se tiene.
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Con ello, la comunidad sabrd que el departamento se apoya en organizaciones que
operan en la region para ejecutar proyectos de gran envergadura que necesitan de ese
apoyo, acompafiamiento y seguimiento, y que se refleja en mejorar las condiciones de
vida de los risaraldenses.

Objetivo:

Propiciar un ambiente institucional de confianza y retroalimentacion entre los
colaboradores, la administracién departamental y entidades con las que se interactta, que
coadyuve a que estas se sientan identificadas con la filosofia del gobierno: una
administracién respetuosa, transparente, que escucha y de vocacién de servicio hacia la
comunidad.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Crear un (1) canal de comunicaciéon que Canal de
permita la interaccion del Gobernador con|  NUmero 0 1 comunicaciones
sus funcionarios y contratistas. creado
Crear un (1) canal de comunicacién entre
- -, Canal de

la administracion departamental y otras . .

. - . . NUmero 0 1 comunicaciones
entidades publicas o privadas que ejecutan creado

proyectos con recursos del departamento.

Subprograma No. 24.2: La Comunicacion en Risaralda la construimos entre todos

A través de este subprograma se buscara fomentar el trabajo articulado con la ciudadania
y la sociedad organizada, haciendo uso de cada uno de los canales de comunicacién y las
herramientas tecnolégicas con los que cuenta la administracion departamental.

Para hacerlo realidad, se trabajara en conjunto con los canales y emisoras comunitarias,
con el canal de television regional Telecafé y con los medios masivos de comunicacién
tradicionales y digitales para dar a conocer el actuar institucional y por supuesto visibilizar
a la comunidad que se beneficia de la misma.
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Ademas, se determiné que el Ecosistema Digital que se priorizara estara relacionado con
la institucionalidad del departamento, reflejado en las redes sociales de la Gobernacion de
Risaralda. Lo anterior, en concordancia con el manejo de redes sociales que lidera
actualmente la Presidencia de la Republica.

Igualmente, se prestara especial atencion al Sistema de Participacion Ciudadana y control
social por parte de la comunidad, aprovechando los escenarios que tiene el departamento
para interactuar de manera directa con esta, como es el caso de los procesos de
rendiciones de cuentas establecidos en la normatividad vigente. Ademas, se
implementara la estrategia de Comunicacion Comunitaria: Didlogo Social en “Tus
Zapatos”, con la que se busca conocer las necesidades de las comunidades de los
sectores rurales y urbanos del departamento, y generar una comunicacién cercana con el
mandatario y sus habitantes.

Estos ejercicios de control social y de participacion ciudadana, no se enfocara en dar a
conocer o informar, en su lugar, reconocera la importancia de conocer qué opiniones e
inquietudes tiene la gente sobre la administracion departamental o el mandatario.

Con esta propuesta los ciudadanos tendran la oportunidad de enterarse de los dias y
horarios de atencion del despacho del Gobernador, sentirAdn un trato amable y digno en la
atencion; se informara sobre las visitas gubernamentales a los municipios (zona rural y
urbana) y corregimientos, y conoceran de primera mano las acciones de gobierno que
ejecute la administracion.

No tendran en su conciencia colectiva que tienen un mandatario que solo atiende en su
escritorio, sino un ser humano que esta velando por mejorar sus condiciones de vida y la
de sus familias.

Asimismo, se deben crear canales de comunicacion claros, de interaccién y simplificar
tramites en pro del bienestar de los ciudadanos, asi como contar con espacios fisicos
adecuados.

Todos los ciudadanos tienen derecho a acceder a los servicios del Estado, es por esto
gue se debe prestar un servicio acorde con las necesidades, por lo que la atencién debe
ser a través de canales de atencion que estén dispuestos y que sean claros y accesibles
a toda la comunidad todo bajo los principios de eficiencia, transparencia y calidad,
buscando que los servicios sean incluyentes, eficaces, igualitarios y satisfactorios.
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Diariamente acuden a la entidad un sinnimero de personas, las cuales requieren atencién
oportuna y de calidad y a los cuales debemos atender de la manera adecuada desde su
ingreso a la entidad, en la Gobernacion de Risaralda se cumple con los lineamientos
nacionales en las diferentes secretarias, Se puede evidenciar que los diferentes canales
funcionan de una manera adecuada, los cuales permiten la prestacion de un buen
servicio, dichos canales ademéas cumplen con los diferentes lineamientos que enmarcan
la atencién al ciudadano en las entidades publicas, logrando que los ciudadanos tengan
una buena atencion, sin embargo el punto fisico a la entrada de la entidad necesita ser
modernizado para cumplir con los requisitos exigidos por el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion. Asi mismo, se cuenta con una oficina encargada de la atencion a
comunidades, desde la misma se reciben requerimientos diarios a los cuales se les da el
trdmite adecuado, direccionando a las diferentes dependencias.

Objetivo:

Innovar en los canales de comunicacién externa de la administracion departamental, con
el propdsito de mejorar el flujo efectivo de informacién con la ciudadania, y la interaccion y
relacionamiento de la administracion con la comunidad.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Aumentar a por lo menos 45.000 los

seguidores de las redes sociales (Facebook) | ,,. Seguidores redes
o P NUmero .

que posee la Administracion Departamental 14.436 45000 |sociales

durante el cuatrienio.

Realizar durante el cuatrienio 17 encuentros

de caracter comunitario a través de la|NUmero 17 ilcl;zgtgzs

estrategia Dialogo Social "En Tus Zapatos”.

Crear y posicionar un (1) espacio de Espacio de

participacion que permita la interaccion de la Ndmero 0 1 arrftici acion creado

Administracion ~ Departamental con la posicigna do y

Comunidad. P

Implementar un programa de asistencia

técnica, transferencia de conocimiento | Namero 0 1 Programa
implementado

fortalecimiento de la infraestructura para el
mejoramiento  de los servicios sociales
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comunitarios de 6 municipios.

Operar y atender el centro de atencién a la Unidad 1 1 Centro de Atencion
comunidad, en el Despacho del Gobernador operando

ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA Y EFICIENTE

La Gobernacion de Risaralda, en cumplimiento de sus requisitos legales aplicables ha
venido implementado a través del tiempo los lineamientos en materia de sistemas de
gestion, es asi como desde el afio 2007 la entidad obtuvo la certificacion de su sistema de
gestion de calidad, posteriormente a través de un arduo trabajo, se logré la
implementacion de un sistema integrado de gestién y control el cual venia en ejecucién
hasta la vigencia 2017, donde surge el nuevo modelo integrado de planeacién y gestion
(MIPG) que recoge desde una perspectiva estratégica la gerencia publica dandole asi una
connotacién mas relevante en términos de los avances institucionales necesarios para los
tiempos modernos.

Actualmente la Gobernacion cuenta con un Unico sistema de gestidén integrado por los
Sistemas de Gestion de Calidad y de Desarrollo Administrativo articulado con el Sistema
de Control Interno y complementado con los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, de Gestion Ambiental y de Seguridad de la Informacion, los cuales se
articulan como se ha mencionado, con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG), el cual opera a través de siete (7) dimensiones que integran diecisiete (17)
politicas de gestion y desempefio las cuales son: talento humano, integridad,
direccionamiento estratégico y planeacion, gestion presupuestal y eficiencia del gasto
publico, gobierno digital, defensa juridica, mejora normativa, servicio al ciudadano,
racionalizacién de trdmites, participacion ciudadana, mejora normativa, fortalecimiento
institucional y simplificacibn de procesos, seguimiento y evaluacién de desempefio,
gestion documental, transparencia acceso a la informaciéon y lucha contra la corrupcion,
gestion del conocimiento y la innovacion y control interno.

La Gobernacion logro para la vigencia 2019 un IDI (indice de Desempefio Institucional) de
81.4 puntos, indicador que la ubica entre las diez (10) primeras Gobernaciones del pais,
con mejor desempefio, en una posicién en el quintil cuatro (4) de cinco (5), siendo la linea
base para la mejora continua que se propone, esperando incrementar en cinco (5) puntos
el IDI para el cuatrienio con el esfuerzo de los lideres de cada una de las politicas de
gestion y desempefio, conforme a la meta trazada desde el Gobierno Nacional.

En torno al Control Interno de Gestién, el Departamento de Risaralda ha logrado avances
significativos para la consolidacion de los Sistemas de Gestion; ahora corresponde
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adelantar acciones necesarias para fortalecer el Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion (MIPG); con herramientas orientadas desde el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, para garantizar la eficacia, eficiencia y efectividad de los procesos
institucionales.

Es por esto que, para el objetivo de consolidar un sistema integrado de gestion y control,
se requiere el apoyo a los nuevos sistemas de gestion con requisitos orientados al
cumplimiento de estandares en materia ambiental y de seguridad y salud en el trabajo, de
acuerdo con la normatividad vigente.

Se ha observado como debilidad, conseguir mayor compromiso por parte del nivel
directivo para el fortalecimiento y mejoramiento del sistema y falta de autocontrol y
autogestion por parte de funcionarios, siendo complementario que en los 12 municipios no
certificados del Departamento se presenta deficiencia de recursos para atender temas
relacionados con la implementacion del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) y en
los procesos de asesoria y acompafiamiento, se evidencian problemas en la
administracién del riesgo de gestion y en la aplicacion de actividades de control
adecuadas que garanticen la efectividad del sistema.

Desde el punto de vista estratégico, la Oficina Asesora de Control Interno, se integra con
la Secretaria Administrativa en el cumplimiento de su meta de resultado para el cuatrienio,
gue se enfoca especialmente en incrementar en 5 puntos el resultado de la evaluacion de
indice de Desempefio Institucional, el cual recoge indiscutiblemente los impactos del
conjunto de acciones desde el punto de vista institucional para el logro de una
administracion eficiente al servicio de los ciudadanos enfocada en resultados.

Desde el punto de vista relacionado con la hacienda publica, se observa que los ingresos
corrientes de la Gobernacion de Risaralda representaron en 2019 el 31,2% del ingreso
total, mientras los recursos de capital tuvieron una participacion en las finanzas locales de
13,38%, siendo el resto de recursos provenientes de fondos especiales, contribuciéon a la
seguridad, educacién y salud que fueron el 55.42% del total para la vigencia, lo que deja a
la Gobernacion de Risaralda en una condicion de alta dependencia de recursos
relacionados con transferencias.

La estructura del recaudo propio se encuentra especialmente conformada por Impuesto
de vehiculos, Impuesto de registro, Impuesto de cervezas, licores y cigarrillos, sobretasa a
la gasolina, deglello de ganado mayor, los trdmites administrativos de pasaportes, y en
menor proporcién multas y sanciones, los cuales para el afio 2019, ascendieron a la suma
de $126.333 millones, representando el impuesto de cervezas, licores y cigarrillos el 42%,
vehiculos automotores con 23% y el impuesto de registro con el 19%, désea que en
conjunto el 84% de recursos propios, lo que define asi los niveles de dependencia de las
actividades asociadas con estas fuentes de ingresos para el Departamento.
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Con el fin de lograr un nivel adecuado de crecimiento de los ingresos, se llevaron a cabo
estrategias de fiscalizaciébn consistentes entre otras en campafia envolvente de
socializacion de la informacion, habilitacion de canales de pago, cooperacion con la DIAN,
accion operativa de la Policia Fiscal y Aduanera, con el fin de mantener las fuentes de
ingresos para el Departamento.

Para la vigencia 2019 la ejecucion presupuestal de ingresos para el Departamento de
Risaralda fue $544.747 millones; los ingresos corrientes alcanzaron un recaudo de
$170.539 millones de los cuales los ingresos tributarios representaron el 75%, mientras
que los no tributarios ascendieron a $43.315 millones, principalmente por monopolio
rentistico de $22.229 millones.

Los recursos de capital en la vigencia 2019 presentaron una ejecucion $71.142 millones,
de los cuales el 99.14% estuvo representado por recursos del balance por valor de
$37.969 millones, desembolsos deuda publica y rendimientos financieros, entre otros.

En términos del gasto, para la vigencia 2019, estos ascendieron a la suma de $502.474
millones, con una participacion del 16.01% de gasto de funcionamiento por valor de
$80.475 millones, deuda publica 1.29% por valor de $6.530 millones y el 82.68% para la
inversion que equivale a $415.469, situacion que indicaria los esfuerzos necesarios para
lograr mejorar las condiciones de vida de la poblacion por la via de mayores niveles de
inversion publica en el mediano plazo.

La deuda publica de Risaralda es $41.061 millones, con una tasa promedio de la
DTF+1.8%, con compromisos finales hasta el mes de marzo de 2025, contando ademas
con un cupo aprobado y por desembolsar de $4.300.000 millones, que hacen parte de los
recursos que podrian utilizarse con fines de inversion.

Loteria del Risaralda transfiri6 en la vigencia 2019 la suma de $3.434,8 millones a las
arcas departamentales, de acuerdo con la normatividad vigente. Estas transferencias se
realizaron a los siguientes rubros: Venta de Loteria Sorteo ordinario 12 % - SSF. Impuesto
a Ganadores de Sorteos Ordinarios 17% - Loteria — SSF. Premios de Juegos de Suerte y
Azar no Reclamados — Juego de Loteria — SSF. Rifas 14% y Juegos Promocionales — SS.
Estos cuatro rubros fortalecen la subcuenta del Régimen Subsidiado correspondiente al
Fondo Departamental de Salud.

Una mirada a los municipios, nos indica que el 85,7% de los municipios de Risaralda
pertenecen a las categorias 52 y 62, los cuales se caracterizan por una alta y casi total
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dependencia de las transferencias de la nacion y de las regalias, lo que los coloca en
estado de alta vulnerabilidad para atender los procesos que se presentaran a raiz de la
emergencia econdmica y social, a raiz del COVID19, lo que pondra una importante
presion sobre las finanzas de los gobiernos Nacional, Departamental y Municipal, en los
afios venideros.

La administracion publica vista desde la infraestructura informatica y de servicios digitales,
para generar a la sociedad conectividad y acceso a la informacién, hace parte de las
estrategias modernas de gerencia publica, encontrando que en el orden Departamental
del Gobierno, no se observan avances significativos en las estrategias TIC para el
desarrollo de la gestion, encontrando rezagos por la prevalencia de brechas en la
capacidad técnica y operacional, asi como por la baja asignacién presupuestal para
ampliar el cubrimiento o soporte de las plataformas digitales tanto para uso del gobierno
como de la comunidad.

Se cuenta actualmente con un parque computacional de aproximadamente 900
estaciones de trabajo, incluidas todas las sedes remotas, asi como 3 servidores fisicos y
65 servidores virtualizados mediante VMware para dar soporte a las soluciones
informaticas, no obstante, la mayoria de estos equipos presentan obsolescencia, lo cual
es un riesgo para la seguridad informatica institucional.

La Gobernacion implementé el directorio Activo, con el establecimiento de politicas
basicas de administracion para las estaciones de trabajo, la cual se logré realizar hasta un
90%, ya que aun se encuentran equipos de estaciones de trabajo con Windows XP, esto
implica que para lograr una implementacion total, se deben renovar 105 equipos
aproximadamente que sera necesario en el mediano plazo para lograr un mejoramiento
de los servicios informéticos de la Gobernacion tanto al cliente interno como el externo.

En términos de tramites, la Gobernacién de Risaralda ha identificado el poco uso y la baja
apropiacion a su interior de los modernos procesos de gestion en linea, es asi como se
sabe de la existencia de 95 tramites y OPAS, de los que 20 estan totalmente en linea, 58
parcialmente y 17 presenciales, en el mismo sentido se observa que el 63% de los
trAmites son gratuitos, lo que indica el mayor esfuerzo requerido para lograr que la
totalidad de los tramites se realicen en linea y estén abiertos al publico las 24 horas del
dia.

En cuanto a infraestructura de conectividad se refiere, Risaralda llegé a tener 60 puntos
de conectividad a Internet gratuito o zonas Wifi en diferentes corregimientos y municipios
en 2019, no obstante 22 zonas se encuentran inactivas con claros efectos para los
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propésitos de cierre de brechas sociales, econdmicas y tecnolégicas, lo que igualmente
requerira del concurso de gestion para lograr mayores niveles de conectividad
especialmente en zonas mas alejadas y con niveles de pobreza multidimensional
superiores al promedio del Departamento.

Se reconoce el avance que ha tenido Risaralda en la implementaciéon de algunas
estrategias TIC, se deben realizar esfuerzos mas relevantes para que los funcionarios de
la entidad se apropien mucho mas de las tecnologias de la informacién y la comunicacién
y se cumplan los postulados de la Politica de Gobierno Digital mejorando asi la gestion
publica y la relacién entre la Gobernacion, sus ciudadanos y las diferentes instancias
socioeconémicas.

Desde el punto de vista de la planificacion, la institucionalidad se convierte en un enlace
fundamental entre el gobierno nacional y los municipios, lo que hace que los procesos de
planeacién participativa con proyectos como presupuesto participativo venga mostrando
importantes avances en términos de apropiacion de la comunidad y empoderamiento para
la focalizacion de inversion desde los canales democraticos, que aln con la dificultades
propias de estos procesos, ha logrado mantenerse y representa un eslabén entre la
sociedad y el gobierno.

En vista de las limitadas capacidades técnicas en algunos municipios para adelantar
procesos de gestion publica, la Gobernacidn viene prestando servicios de asistencia
técnica en procesos de planeacion, finanzas publicas, modelos de gestién y control, y
otros aspectos que facilitan el cumplimiento de requisitos y la profesionalizacién de
algunas actividades, generando asi capacidades instaladas a nivel Municipal en términos
de procesos administrativos para las diferentes alcaldias y entidades descentralizadas.

El Departamento de Risaralda, ha sido pionero en la estructuracion de procesos de
planeacion por resultados, evidenciado en mejoras en su capacidad institucional con la
estructuracion de un sistema de gerencia al Plan de Desarrollo, que cubre los procesos de
inversion, de herramientas que han permitido mejorar la gerencia publica, ademas de
mantener monitoreados los diferentes procesos de la cadena de valor de la planeacién,
fortalecido institucionalmente por la rectoria en asuntos de politicas publicas, que ha
venido paulatinamente reglando los procesos a nivel de Municipios en los diferentes
temas de orden social especialmente.

PROGRAMA  No. 25: FORTALECIMIENTO DE LA  ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL
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Por medio de la construccién de este Plan de Desarrollo 2020 — 2023 se busca continuar
el proceso de implementacion y mejora del modelo integrado de planeacion y gestion,
para esto realizard acompafiamiento a cada uno de los lideres de politica frente al
proceso de contextualizacion, andlisis de los logros alcanzados previamente y orientacion
hacia las acciones a implementar para incrementar los resultados de cada una de las
politicas de gestion y desempefio, dichos resultados integrados permitiran incrementar los
resultados del indice de desempefio institucional, lo cual quedara soportado en la
medicion del FURAG (Formato Unico de Reporte a la Gestion).

Asi mismo, este programa busca fortalecer la capacidad institucional del departamento de
Risaralda a través del desarrollo y crecimiento de sus finanzas publicas, siendo este
transversal a todos los demas programas del Plan de Desarrollo, ya que a partir de una
gestion eficiente de sus ingresos se cumpliran las metas de estos programas, lo que se
convierte en un reto dadas las condiciones fiscales que impone la emergencia econémica
y social con el COVID19, aunado con las expectativas de disminucion de los ingresos
propios, por cuenta tanto de las dindmicas econdmicas asociadas a dichos impuestos
como por la estreches financiera que se proyecta, razén por la cual se prevalecera la
racionalidad fiscal como regla general a la hora de la administracién de la hacienda
publica.

Con el objetivo de lograr mayor capacidad institucional, la Gobernacion incorpora en su
estrategia de desarrollo al INFIDER como instrumento de tipo financiero que tendra al final
del cuatrienio mejoras en su capacidad administrativa y de gestion, convirtiéndose que
logre ademas de cumplir sus objetivos misionales, prestar mejores servicios de
apalancamiento y operacion financiera a la estrategia de desarrollo socio econémica del
Gobierno Departamental. Igualmente se integra a la Loteria de Risaralda como fuente de
recursos por transferencias al sector Salud.

Objetivo:

Incrementar la calificacién del indice de desempefio institucional y fiscal del Departamento
de Risaralda en procura de una Gobernacién mas eficaz, eficiente y efectiva, al servicio
de los ciudadanos

UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR
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Incrementar en 5 puntos el resultado
del indice de desempefio institucional Indice 71 76
(IDI) durante el cuatrienio.

indice de desempefio
institucional

Mantener la calificacion del indice de ’
des§mpeno fiscal _en  rango de indice 70-80 70-80 Indice dg desempefio
clasificacién sostenible (Indice de fiscal

desemperio fiscal entre 70-80)

Subprograma No. 25.1: Fortalecimiento de los sistemas de gestion y del MIPG

La Gobernacién de Risaralda, a través de la Secretaria Administrativa y la oficina asesora
de control interno, con el apoyo y articulacion de otros actores lideres de las diferentes
politicas de gestion y desempefio, gestionara la implementacion de los lineamientos
institucionales en los diferentes sistemas de gestién y MIPG, para lo cual brindara apoyo y
acompafamiento a los procesos de autodiagnoéstico, definicion de planes de accién y su
respectivo seguimiento, ademas de generar una cultura frente a la mejora continua y el
fortalecimiento institucional que permitiran cumplir las metas propuestas, buscando
mejorar los estandares de desempefio en los cuales se encuentra vinculada la
Gobernacion de Risaralda, que se espera sean reflejadas en la prestacion de mejores
servicios para los ciudadanos.

Objetivo

Consolidar el conocimiento y apropiacion de los funcionarios frente al Sistema de Gestion
adoptado en la entidad y su orientacién hacia la mejora continua, en marco de los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Incrementar en 14.7% el avance del Avance frente a la
Sistema de Gestion de Seguridad y| Porcentaje 85.3% 100% implementacion del
salud en el trabajo SGSST

Mantener en operacion el Sistema de

Gestion adoptado en la entidad Sistema de Gestién en

articulado y complementado con el Numero 1 1 operacion v meiorado
Modelo Integrado de Planeacion vy P ymel '
Gestion
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Incrementar en 5 puntos el resultado
del indice de desempefio institucional |  Porcentaje 81.4% 86.4%
(IDI) durante el cuatrienio.

indice de Desempefio
Institucional FURAG I

Subprograma No. 25.2: Eficiencia financiera, fiscaly modernizaciéon de la
administracion publica.

La Secretaria de Hacienda del Departamento de Risaralda tendra como eje central la
gestion del ingreso para la cual facilitarad al contribuyente sistemas de informacion,
seguros, agiles y eficientes para el oportuno pago de las obligaciones tributarias. Asi
mismo busca disminuir el contrabando y adulteracion de licores y cigarrillos a través de
acciones de inspeccion, vigilancia y control, con el fin de fortalecer las finanzas
departamentales y disminuir el riesgo en la salud.

Durante este cuatrienio se fortalecera la capacidad técnica del proceso de gestion fiscal,
enfocada en generar una mejor cultura tributaria por medio del acercamiento y dialogo
con el contribuyente, que permita una interaccion gobernacién-ciudadano generando
confianza, seguridad y facilidad para el pago de los impuestos.

A través de la racionalizacion del gasto, el manejo cuidadoso de la deuda publica, el
analisis de las alternativas de inversion, el fortalecimiento de la capacidad de ahorro y el
control de los pasivos se redundara en un indice de desempefio fiscal adecuado, asi
como en una mejor calificacién de riesgo, que se traduce en la mayor posibilidad de
acceder a recursos de crédito a tasas competitivas, con el fin de proveer a las diferentes
dependencias los recursos para el cumplimiento de las metas formuladas en el Plan de
Desarrollo, y asi apalancar los diferentes proyectos de inversion social que el
Departamento desarrolle.

Objetivo:

Implementar una estrategia financiera que conlleva a la generacién de los recursos,
basados en el comportamiento real de los agentes que afectan la dinamica econémica del
Departamento, de tal manera que cada secretaria pueda ejecutar los planes, programas y
proyectos de desarrollo econémico, ambiental, administrativo, social y obras de
infraestructura, plasmados en el Plan de Desarrollo 2020 — 2023 “Risaralda, Sentimiento
de Todos”.
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UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Crear el centro de atencion al Unidad 0 1 Centro de atencion al
contribuyente del Departamento contribuyente operando

Sostener el recaudo de los recursos
propios de libre destinacion en el
cuatrienio en $493,429 Millones

Millones de Recursos propios de
pesos 493,429 493,429 | libre destinacion

Mantener y fortalecer técnicamente 4

direcciones de la Secretaria Hacienda Unidad 4 4 Direcciones fortalecidas

Subprograma No. 25.3: Fortalecimiento del Instrumento Financiero y las entidades
descentralizadas del departamento.

Las entidades de desarrollo regional de los entes territoriales, también llamadas INFIS,
han administrado histéricamente recursos de las entidades territoriales y sus
descentralizadas, asi mismo han gestionado de forma integral proyectos de
infraestructura civil y social, se han especializado en las operaciones de colocacion y
captacién, fomentando el desarrollo municipal, departamental, regional y nacional.

En este sentido, la Gobernacion promovera con sus dependencias la identificacion y
gestion de proyectos necesarios para el cumplimiento de sus objetivos, los cuales
requieren de un operador con las capacidades técnicas y financieras; asi las cosas, se
potenciara al INFIDER como plataforma de gestion financiera para desarrollar proyectos
de desarrollo socio econdmico para beneficio empresarial y de la poblacion risaraldense.

Por otra parte y como aspecto fundamental, la administracion departamental coadyuvara
al INFIDER mediante el fortalecimiento de las capacidades operativas y tecnolégicas,
para que ésta Institucién pueda cumplir con las normas de control establecidas por el
régimen especial de Vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia, logrando
alcanzar la segunda mejor calificacion de riesgo crediticio; y con ello, seguir siendo
depositarios de los excedentes de liquidez de las entidades territoriales y sus
descentralizadas.
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Asi mismo, con el fin de lograr incrementos significativos en las transferencias que debe
realizar la Loteria de Risaralda para el sector salud, la Gobernaciébn promovera la
utilizacién de herramientas innovadoras para el mejoramiento del mercadeo y sus planes

de premios.

Objetivo:

Fortalecer entidades como INFIDER, Loteria de Risaralda y Aguas y Aseo de Risaralda

para el desarrollo socioeconémico del Departamento.

UNIDAD DE LINEA META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Realizar a través del INFIDER la gestion
de 4 proyectos de desarrollo socio|,, . Proyectos

- . Unidad 0 4 .
economico de caracter Departamental gestionados
durante el cuatrienio
Mejorar la calificacion de riesgo del
INFIDER de A- a AA-, a través del , Calificacién  de

o . Categoria A- AA- .

fortalecimiento de las capacidades riesgo
operacionales.
Acceder al régimen especial de control y Acceso a
vigilancia de la  Superintendencia | Unidad 1 régimen de
Financiera de Colombia. vigilancia
Alcanzar el 70% de las transferencias .

, . Porcentaje  de
realizadas en 2019 al sistema de salud . .

- .| Porcentaje 70 70 transferencias

en el cuatrienio por parte de la Loteria .

. realizadas
de Risaralda
Analizar, revisar e implementar Ila
renovacion de un (1) plan de premios de |, , . Plan de premios

. . Unidad 0 1

la Loteria de Risaralda, durante el renovado
cuatrienio
Gestionar dos (2) Unidades de Negocio Unidades de
que fortalezcan la empresa de Aguas y | Unidad 0 2 negocio
Aseo de Risaralda gestionada
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PROGRAMA No. 26: TIC PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LOS
RISARALDENSES

Actualmente las TIC tienen un papel fundamental en la Globalizacion, por tal motivo es
necesario aprovechar los avances y brindar asi soluciones innovadoras a los problemas
de desarrollo social y econémico que generan brechas de inequidad y pobreza, es por
esto, que la implementacion de las TIC representa un eje fundamental en la estrategia
formulada en el Plan de Desarrollo, con la intencion de promover el crecimiento
sostenible, inclusivo y equitativo, asi como favorecer la competitividad, el acceso a la
informacion y la calidad de servicios de los usuarios.

Entendido integralmente el concepto de desarrollo sostenible, como una propuesta de
soluciones de largo plazo, la estrategia del programa se fundamenta en una distribuciéon
mas equitativa de las oportunidades de acceso a las herramientas de comunicacion
social, lo que se convierte en una apuesta por la inclusibn social de todos los
risaraldenses, enfocando los esfuerzos en generar las condiciones para que la cuarta
revolucion industrial sea una realidad en el Departamento.

Gracias a la contribucion que conlleva el uso generalizado de las TIC se han evidenciado
cambios sociales que le apuntan a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, no obstante, ain queda un largo camino por recorrer en el cual es necesario
generar estrategias que le apunten al fortalecimiento del ecosistema digital y que estas a
Su vez se conviertan en una herramienta aliada para la erradicacion de la pobreza y la
reduccion de desigualdades y construir asi una Risaralda con Sentimiento de todos.

Objetivo
Fortalecer soluciones innovadoras a los problemas de desarrollo social y econémico, que

disminuyan las brechas de inequidad mediante la implementacion de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién.

UNIDAD DE | LINEA META
META RESULTADO MEDIDA | BASE | 2020-2023 INDICADOR

Aumentar a 400 las personas formadas en
competencias digitales del Plan Nacional Unidad 400 Personas formadas
de Desarrollo

Aumentar a 70 el indice de Gobierno indice Desempefio
Digital (Desempefio a nivel territorial indice 68.4 70 Gobierno Digital
Gobierno en Linea) FURAG

Subprograma No. 26.1: TIC para la cuarta revolucion industrial

Para la construccion de una Risaralda incluyente, moderna e innovadora es primordial el
papel que deben jugar las TIC en el entorno, especialmente aquellos programas que
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permitan la implementacion de sistemas digitales y que apunten a la transformacion
digital, para asi generar impacto en las dindmicas econdmicas y sociales, mediante el uso
de métodos como talleres, capacitaciones y asesorias que le apunten al aprovechamiento
de herramientas digitales y el uso del modelo de territorios inteligentes se logra la
consolidacion de proyectos de industria 4.0 que van a permitir interconectar las unidades
de produccion, crear redes de produccion digital mucho méas agiles y econdmicas, y en
Gltimas utilizar los recursos de forma mucho més eficiente para todos.

Objetivo

Desarrollar programas que permitan la implementacién de sistemas digitales, que apunten
a la transformacion digital y generen impacto en las dinAmicas econdmicas y sociales.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE 2023 INDICADOR

Implementar un (1) programa de apropiacién

de las TIC para la comunidad o unidades| Numero NA 1 Programa
_ Implementado
productivas.
Implementar dos (2) proyectos bajo el
concepto de territorios inteligentes para Proyectos

. o . Numero NA 2
mejorar las  dindmicas  sociales vy Implementados

economicas del departamento.

Subprograma No. 26.2: Gobierno Digital

Un nuevo enfoque de gestion donde el estado participe activamente del uso y
aprovechamiento de las TIC, permitirA consolidar un entorno competitivo, proactivo e
innovador, y que a su vez genere valor publico, este es uno de los pilares del
subprograma, para construir en Risaralda un espacio digital, liderado por el Gobierno
Departamental, propiciando tanto el acceso como el uso de las tecnologias , enfocado en
brindar soluciones, generar confianza digital y generar ecosistemas que permitan
proporcionar medios digitales 4giles, y Utiles para todos.

Entre las principales actividades de este subprograma encontramos el desarrollar una
estrategia de formacion y transferencia de conocimientos en capacidades institucionales
de la Politica de Gobierno Digital para temas como Seguridad y Privacidad de la
Informacion, Arquitectura Tl y Gobierno y Datos Abiertos. Asi como un esfuerzo publico
por mantener actualizada la politica de racionalizacion de tramites y OPAS para el
departamento de Risaralda, que ademas avanza en la construccién de un sistema de
métrica web que permita un espacio de investigacion enfocado en tomar medidas que
propicien el mayor uso de los canales digitales con que cuenta el Departamento,
buscando que los ciudadanos encuentren un gobierno que cumpla con los preceptos
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fundamentales del acceso a informacién bajo criterios de tipo publico con oportunidad y
transparencia de los datos.

Objetivo:

Implementar los lineamientos generales de la Politica de Gobierno Digital en la
Gobernacion de Risaralda, asesorar a los municipios del departamento en su
implementacion, asi como construir un sistema robusto de métrica de los espacios
digitales del Gobierno Departamental.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 9020-2023 INDICADOR

Implementar cuatro (4) trémites y

mantener los actuales bajo el Tramites

. . Numero 21 25 .
componente de servicios ciudadanos implementados
digitales.

Desarrollar un (1) programa de
formacién y  transferencia de
conocimientos en capacidades
institucionales (Seguridad y privacidad Programa
. -, . Numero 0 1
de la informacién, Arquitectura Tl vy Implementado
Gobierno y Datos Abiertos) que le
apuntan a la Politica de Gobierno Digital
en los 14 municipios del departamento.

Construir un (1) sistema de métrica en el

portal web para el mejoramiento de la Sistema de métrica

. . Numero 0 1 o
gestion y toma de decisiones basadas en en operacion
datos.

Subprograma No. 26.3: Fortalecimiento del ecosistema digital mediante el
aprovechamiento de los puntos de conexién publico

La conectividad y el uso de medios digitales les han permitido a los risaraldenses acceder
a servicios de calidad donde pueden ingresar, no sélo a las redes sociales que permiten la
conectividad global de los usuarios, sino también a herramientas de blsqueda e
investigacion que fortalecen sus capacidades educativas e incluso laborales, es por esto
gue el subprograma se enfoca en garantizar la infraestructura de conectividad a la
poblacién, tanto desde el mantenimiento de los puntos de conexién publicos gratuitos del
departamento como de jornadas de apropiaciébn de los mismos, aportando de esta
manera a la democratizacién del acceso de poblacién que por sus condiciones socio
econdémicas en ausencia del rol del gobierno, no tendrian posibilidad de avanzar en uso
de canales digitales, especialmente en aquellos territorios del Departamento alejados de
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los centros urbanos, donde se hace mas necesario que la poblacion tenga acceso a la
informacién, con impactos en la educacion, la salud y las herramientas que
cotidianamente son usadas para resolver problemas de la poblacion, siendo asi mismo
enfatizado en la generacion de condiciones para la innovacion en infraestructura digital
buscando disminuir las barreras de comunicacion en los municipios del departamento.

Objetivo:
Emplear la conectividad y el uso de medios digitales para acceder a servicios e

informacion de calidad mediante el aprovechamiento de los puntos de conexion publicos
gratuitos.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Aumentar en diez (10) los puntos de
conexién de acceso publico gratuito | Numero 60 70
en los municipios del departamento.

Puntos de conexién
gratuito en funcionamiento

PROGRAMA No. 27: AMPLIACION Y MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA INSTITUCIONAL

Es indudable que el aumento de la productividad en el entorno de la gestién pablica esta
relacionado con la implementaciéon y el desarrollo de estrategias TIC, siendo por esto
fundamental incluir este tipo de iniciativas, partiendo de propuestas que no soélo
modernicen la infraestructura tecnolégica institucional, sino que también corrijan aquellos
rezagos que impiden consolidar procesos mas eficientes y amigables con los entes
territoriales.

Risaralda sentimiento de todos avanza en favorecer la cadena de valor que genera el
despliegue de conectividad e infraestructura digital institucional para asi lograr materializar
los objetivos del Plan de Desarrollo 2020-2023 y consolidar la capacidad administrativa y
organizacional de los entes gubernamentales que hacen parte de la construccion y
ejecucion de politicas que apunten al desarrollo sostenible de los risaraldenses,
garantizando asi, que los servicios prestados por la institucionalidad cumpla con los
criterios necesarios de calidad y pertinencia para todo el equipo de gobierno en las
diferentes dependencias de la Gobernacién de Risaralda.

Objetivo

Ampliar y modernizar la infraestructura tecnolégica institucional para mejorar la
productividad en el entorno de la gestion puablica.

META RESULTADO UNIDAD DE | LINEA | META INDICADOR
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MEDIDA BASE | 2020-2023

Mantener disponible en 80% el catalogo
de servicios Tl de la Gobernacion de| Porcentaje 0 80
Risaralda.

Porcentaje de
disponibilidad

Subprograma No. 27.1: Actualizacion de la infraestructura TIC

El hecho de contar con un programa que permita actualizar y modernizar la infraestructura
TIC a nivel institucional se convierte en una oportunidad para la reduccion de costos, asi
como para el aumento en el rendimiento de los procesos, para esto es fundamental contar
con programas eficientes, sistemas integrales y actualizados que permitan el crecimiento
de la productividad y la planificacién a largo plazo de la Gobernacion de Risaralda, de
manera que se pretende mantener actualizado el diagnéstico de bienes y servicios
tecnoldgicos para asi poder soportar y mantener la infraestructura tecnolégica en el tema
de sistemas de informacion, hardware, sistemas operativos y ofimatica; asi como el centro
de datos.

Objetivo:

Mantener la infraestructura tecnolégica de la administracion departamental, con el fin de
brindar las herramientas para conservar los sistemas de informacion.

UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Realizar una (1) renovacion al centro de datos

para mantener el funcionamiento de los|Numero 0 1 Centro de datos

. . ., - renovado
sistemas de informacién de la Gobernacion.
Realizar cuatro (4) campafias de renovacién de
infraestructura Tl para mantener la seguridad de Campanas

. . . e Numero 0 4 .
la informacién y la operatividad técnica de la realizadas

Gobernacion de Risaralda

Subprograma No. 27.2: Conectividad para el fortalecimiento de la capacidad
institucional

Garantizar la conectividad de los funcionarios para llevar a cabo actividades de la gestiéon
publica se convierte en una prioridad para el fortalecimiento de las capacidades
institucionales, de modo que el acceso continuo a datos permite la mejor toma de
decisiones con criterios de oportunidad y calidad, garantizando la consecucién de metas y
resultados que benefician a todos los risaraldenses, por lo descrito, una conectividad con
calidad se prioriza en el sentido que se considera herramienta necesaria para el correcto
funcionamiento de la Gobernacién de Risaralda y sus sedes alternas.
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Objetivo:

Garantizar la conectividad de los funcionarios de administracion departamental y centrarla
como una prioridad para el fortalecimiento de las capacidades institucionales.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA | BASE | 2020-2023 INDICADOR

Disefiar e Implementar un (1) Plan de Contingencia
y recuperacién de desastres para mantener la| Numero 0 1
conectividad de la Gobernacion.

Plan de
contingencia

PROGRAMA No. 28: PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO TERRITORIAL

La planificacion territorial articula la normatividad vigente a procesos de desarrollo
regional y local, asi mismo brinda direccionamiento institucional a niel central y
descentralizado, sirviendo a la vez a las Administraciones Municipales bajo principios de
complementariedad, siendo igualmente relevante el rol en cuanto a las interacciones entre
los principales actores del desarrollo, incluyendo organizaciones sociales, gremios,
academia y demas entidades del Estado con presencia en Risaralda, asi como con los
territorios vecinos y sus autoridades e instancias de planificacion, con el propésito de
lograr un desarrollo sustentable e integral de la region.

Al proceso planificador, se integraran los organismos de ejecucion, administracion y
control y los de la comunidad, mediante sistemas de informacion y mecanismos de
participacién y asignacibn de competencias y responsabilidades, de modo que el
propdsito se concentra en lograr instituciones departamentales y municipales fuertes, que
mejoren dia a dia sus procesos, cumplan con las disposiciones legales y desarrollen
politicas de buen gobierno para una adecuada gestion publica y dar respuesta oportuna a
los requerimientos de las comunidades.

Objetivo:

Articular y direccionar el proceso planificador desde lo local a lo regional y nacional, para
alcanzar altos estdndares de oportunidad, transparencia y efectividad en la gestiéon
publica, mediante una gerencia del desarrollo, asi como fortalecer la estrategia de apoyo
institucional a los municipios propendiendo por su viabilidad y sostenibilidad a largo plazo.
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UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META RESULTADO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Incrementar el indice promedio Departamental ’ indice de
de la Medicion al Desempefio Municipal en 3| Indice 54,92 57,92 desempefio
puntos en el cuatrienio municipal

Mantener por encima del 85% anualmente el
nivel de eficacia (Cumplimiento del plan de
desarrollo), como herramienta de planificacion
territorial

Porcentaje 89,5% 85,0% Nivel de Eficacia

Subprograma No. 28.1: Fortalecimiento de capacidades municipales

La administracion publica moderna exige entidades territoriales cada vez mas fuertes y
preparadas para enfrentar con éxito todas las funciones y competencias que les imponen
la normatividad en los diferentes sectores, el Departamento sera mas fuerte y préspero en
la medida que sus Municipios cuenten con un proceso de fortalecimiento institucional con
estructuras dindmicas y funcionarios preparados, con capacidad para tomar decisiones
técnicas y orientar el desarrollo de la entidad territorial de manera armonica y con vision
de largo plazo, generando esto condiciones para la viabilidad y sostenibilidad de largo
plazo de los entes territoriales en los aspectos de tipo financiero, administrativo,
ambiental, asi como del adecuado ordenamiento y gestion del territorio.

Es ese orden de ideas se pretende dar apoyo técnico a las administraciones municipales
para el fortalecimiento institucional en temas claves de la administracién publica tales
como: gestibn administrativa, manejo de personal, gestion tributaria, financiera y
contable, gestidbn documental, actualizacion catastral entre otros, a través de asesorias
presenciales y personalizadas, acompafiamientos virtuales y talleres, dirigidos a los
funcionarios municipales, concejales, consejeros, autoridades indigenas y comunidad
organizada, desplegando la oferta institucional que se tiene tanto en la Secretaria de
Planeacion, como en las diferentes dependencias de la administracion departamental,
siendo igualmente importante consolidar la apuesta de la asociatividad de los municipios,
para aprovechar las sinergias y mejorar la gestion de recursos.

Objetivo:
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Fortalecer técnica, administrativa y financieramente a las administraciones municipales
para mejorar su capacidad de gestibn y de respuesta a los requerimientos de la
comunidad.

META
META DE PRODUCTO UNIDAD DE - LINEA INDICADOR
MEDIDA | BASE | 9020- 2023

Implementar el proceso de apoyo al

fortalecimiento  institucional en los | Porcentaje 0 100 P roceso

L implementado
Municipios del Departamento
Implementar el proceso de actualizacién Municipios con
catastral en 10  Municipios  del | Unidad 0 10 actualizacion
Departamento catastral

Subprograma No. 28.2: Presupuesto participativo

La participacion ciudadana en lo publico viene fortaleciéndose paulatinamente de modo
gue la interrelacién entre la comunidad y los actores publicos es cada vez mas importante,
para dar mayor legitimidad a los diferentes procesos que emprenden las administraciones
publicas, para este caso, el Presupuesto Participativo es la herramienta que permite que
las comunidades tengan injerencia directa en la inversiéon tanto del Departamento como
de los municipios, a través de la escogencia de proyectos de inversion que propendan por
mejorar la calidad de vida de los habitantes; también se va a fortalecer el control social, ho
solo con la eleccién de delgados de presupuesto participativo, sino también con la
capacitacion de la comunidad para que ejerzan la veeduria en los diferentes proyectos.
Para ello el Departamento fortalecera el proceso tratando de hacerlo mas dinamico en
todas sus etapas para propender dar respuesta oportuna a las necesidades de las
comunidades.

Objetivo:

Fomentar la participacién directa de la comunidad en los ejercicios de planificacién y
control social de la inversién publica en los territorios del Departamento, mediante la
ejecucion de procesos de presupuesto participativo en los Municipios del Departamento.
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UNIDAD DE | LINEA | META 2020-
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE 2023 INDICADOR

Optimizar el proceso de presupuesto
participativo en los  municipios  del Unidad 0 1
Departamento en el cuatrienio

Proceso
implementado

Subprograma No. 28.3: Gestién de politicas publicas

En los ultimos afos las politicas publicas han sido incluidas en la agenda politica y de
gestién, como una alternativa para avanzar en la superacion o mitigacion de situaciones
problematicas que requieren especial intervencion, a partir de la puesta en evidencia de
las problematicas que afectan determinados grupos de poblacién.

Las politicas publicas se gestionan a partir de un ciclo de al menos cinco etapas o fases:
formulacion, implementacion, seguimiento, evaluacion y retroalimentacion, en virtud de
esto, la Secretaria de Planeacién desarrolla los mecanismos que permitan dar apoyo
técnico al interior de la administracion, como de los entes municipales en la
implementacion de los procesos y procedimientos para gestionar las politicas publicas con
el claro objetivo de promover y verificar que éstas cumplan con la funcién para la cual
fueron adoptadas.

La administracion publica moderna que se plantea, tiene las directrices y los
procedimientos en la gestion publica por resultados, lo que exige la implementacion de un
sistema de gerencia del desarrollo que incluye tanto las politicas formuladas como el Plan
Departamental de Desarrollo, que se mantendra con un modelo de monitoreo de corto y
largo plazo, especificando en cada eslabdn los aspectos mas importantes para dar
respuesta a las demandas sociales en términos del mejoramiento integral de la calidad de
vida de la poblacion, siendo por lo tanto importante destacar la gerencia del desarrollo
como el eslabén fundamental del subprograma.

En el mismo sentido, se evidencia que el Plan Departamental de Desarrollo 2020-2023
“Risaralda Sentimiento de Todos” se convierte en la principal politica publica que guiara
las acciones del gobierno durante el presente cuatrienio, por lo que se haran grandes
esfuerzos que permitan evaluar el desempefio institucional en términos de planeacion,
ejecucion y resultados de la inversién social, mediante un sistema robusto de seguimiento
y monitoreo para dar respuesta a los requerimientos del departamento y los 6rganos de
control, asi como realizar acciones para informar con claridad, celeridad y veracidad sobre
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la gestion de gobierno y rendir cuentas a la ciudadania sobre las inversiones de la
Administracion Departamental, frente a los impactos logrados.

En virtud de lo anterior, se administraran mecanismos de gestion de sistemas de
informacién asociados al seguimiento y produccion de datos relevantes para el andlisis de
las politicas publicas a través de los observatorios existentes y que sean necesarios
implementar como observatorio de familia, observatorio del mercado laboral, sistema de
seguimiento a la politica publica de infancia, adolescencia y juventud.

Objetivo

Realizar la Gerencia General del Plan Departamental de Desarrollo y las politicas publicas
vigentes, que incluye formulacién, ejecucion, gestion, seguimiento, evaluacién, asi como
la difusion y socializaciéon de los resultados a la sociedad, fundamentado en el concepto
de planeacién por resultados, con el fin de propiciar el mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacién Risaraldense.

UNIDAD DE | LINEA META
META DE PRODUCTO MEDIDA BASE | 2020-2023 INDICADOR

Implementar el sistema de Gerencia del
Desarrollo (Plan de Desarrollo, politicas . Sistema
i C . Unidad 1 1 .
publicas, gestién financiera, proyectos de implementado

inversion), durante el cuatrienio
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RESUMEN PLAN PLURIANUAL 2020 - 2023

El 11 de marzo del presente afio la OMS declaré como pandemia COVID-19, o Coronavirus,
y solicité a los Estados a tomar acciones urgentes y decididas para detener su
propagacion; a su vez el Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia declard la
emergencia sanitaria hasta el 30 de mayo de 2020.

El presidente de la Republica mediante Decreto 457 del 22 de marzo de 2020, ordend el
aislamiento preventivo desde el 25 de marzo hasta el 13 de abril del presente afo,
periodo que se extendera hasta el 11 de mayo, y lo mas seguro es, como lo ha
manifestado en reiteradas ocasiones el Presidente de la Republica, nos debemos preparar
para un aislamiento inteligente y distanciamiento social que puede durar hasta 18 meses.

El Gobernador de Risaralda mediante Decreto del 20 de marzo de 2020, declard la
urgencia manifiesta para el control y contencién del contagio del virus COVID-19 en el
Departamento.

Todas las medidas de prevencion lamentablemente presentan un impacto negativo para
las finanzas del departamento; veamos: Disminucion en el consumo de cerveza, licores y
cigarrillos a causa del cierre de los establecimientos de comercio, la cancelaciéon de
eventos masivos y las medidas de aislamiento; la ausencia de negocios de bienes y raices
genera un estancamiento en el impuesto de registro; la contratacién disminuye, se
resiente el recaudo de estampillas; la poca movilidad en automotores disminuye el
consumo de gasolina afectando el impuesto por este concepto; con las fronteras cerradas
y la restriccion en los vuelos se paralizd la expedicién de pasaportes; también
disminuyeron, y en algunos casos su cierre es total, los negocios de venta de loteria,
chance y otros juegos de azar con los cuales se financia parte de la salud. En cuanto al
impuesto de vehiculos, su recaudo se vera afectado por la disminuciéon en la capacidad de
pago de los contribuyentes y el desempleo.

No obstante, las entidades territoriales deben cumplir con la obligacidn de presentar sus
planes de desarrollo ante las corporaciones publicas en los tiempos establecidos por la ley
para que se lleve a cabo el estudio, analisis y aprobacion de este manual de vuelo con el
gue deben cumplir con lo expresado en sus programas de gobierno paro que ahora se
vuelvan realidad con un componente importante como es el plan plurianual de
inversiones.

Pagina 194



Gobernacion de

RISARALDA

Sentimiento de Todos

“REARALDA.

PLAN DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO 2020 — 2023
“RISARALDA SENTIMIENTO DE TODOS”

Este plan para la vigencia 2020-2023 se estima en la suma de $2.109.960.751.074, que
corresponde entre otros a la totalidad de los ingresos producto de los ingresos propios,
rentas de destinacidon especifica, regalias y fuentes externas. Es importante aclarar que en
el caso de las rentas de regalias para la vigencia 2020, este valor corresponde en su mayor
porcion (80%) a los recursos aprobados en la vigencia 2019, los cuales se encuentran en
proceso de contratacidn y/o ejecucion. En el caso de las fuentes externas, cuyo monto
total asciende a la suma de $410.000.000.000, ésta corresponde a la gestidon que se
adelantara para financiar proyectos estratégicos importantes como es el caso del Hospital
de cuarto nivel, la Unidad materno infantil y el centro de rehabilitacion integral de
drogadiccién, entre otros.

Asi como la pandemia por el coronavirus fue una situacion que sorprendié al mundo
entero y tuvo un impacto sobre la salud de las personas y la economia de las naciones, las
medidas a tomar tampoco son faciles de describir y muy seguramente sobre las
proyecciones presentadas habra mucha discusién en los proximos meses, y hasta afios.

RESUMEN PLAN PLURIANUAL 2020 - 2023

FUENTE 2020 2021 2022 2023 TOTAL
Recursos Propios 35,516,172,786 11,252,154,173 39,562,868,017 51,078,959,751 137,410,154,727
SGP- Agua Potable 4,876,590,295 4,713,125,630 4,854,519,399 5,000,154,981 19,444,390,305
SGP- Educacién 198,655,351,086 204,615,011,619 210,753,461,967 217,076,065,826 831,099,890,498
SGP- Salud 8,826,376,480 9,147,335,496 9,479,966,276 9,824,691,956 37,278,370,208
Rentas Cedidas 18,121,049,652 24,969,915,652 34,922,992,186 37,868,465,700 115,882,423,190
Destinacion Especifica -monop,
proddlo, iva, fic, acpm, adulto,
seguridad, cigarro 25,730,809,537 32,266,240,308 44,146,855,010 48,978,302,406 151,122,207,261
Recursos PAE Nacién 13,811,322,255 14,225,661,923 14,652,431,780 15,892,004, 734 58,581,420,692
Recursos PAE
Municipios 1,095,669,649 1,128,539,738 1,162,395,931 1,197,267,809 4,583,873,127
Recursos Nacion 842,073,500 925,415,000 1,087,845,600 1,109,220,800 3,964,554,900
SGR 174,899,394,255 33,926,530,255 55,487,541,656 41,280,000,000 305,593,466,166
Recursos del crédito 35,000,000,000 35,000,000,000
Otras Fuentes 10,000,000,000 150,000,000,000 150,000,000,000 100,000,000,000 410,000,000,000

Total Plan

$

492,374,809,495

$522,169,929,794 $566,110,877,822

$529,305,133,963

$2,109,960,751,074
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RESUMEN PLAN PLURIANUAL 2020 - 2023
LINEA ESTRATEGICA 2020 2021 2022 2023 TOTAL
1: RISARALDA SOCIAL, SENTIMIENTO DE
TODOS 315742,611,701 | 453,735734,285 |  502,787,357,772 |  461,767,252,964 |  1,734,032,956,722
2: INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO
ECONOMICO CON SENTIMIENTO DE TODOS 116,619,157,745 | 40,991,482,520 |  38,196,226,497 |  41,615,672,301 237,422,539,063
3: RISARALDA SOSTENIBLE CON
SENTIMIENTO DE TODOS 43,871,221,251 2,717,145,037 4,309,325,708 4,860,799,587 55,758,491,583
4: GOBIERNO ABIERTO Y UNA CIUDADANIA
ACTIVA'Y CON SENTIMIENTO DE TODOS 16,141,818,798 24,725,567,952 20,817,967,845 21,061,409,111 82,746,763,706

$492,374,809,495 $522,169,929,794 $566,110,877,822 $529,305,133,963

$2,109,960,751,074

COMPONENTE 2020 2021 2022 2023 TOTAL
1: SUPERACION DE LA POBREZA 50,305,559,696 46,082,041,805 70,623,994,145 62,855,290,130 229,866,885,776
2: PROMOCION DE LA EQUIDAD Y LA
IGUALDAD 1,954,096,371 917,825,379 1,128,052,117 1,299,304,964 5,299,278,831
3: PROMOCION Y GARANTIA DERECHOS DE
LAS FAMILIAS Y GRUPOS POBLACIONALES 5,273,346,715 5,691,723,900 7,572,000,000 8,802,733,669 27,339,804, 284
4: EDUCACION 199,813,877,933 203,634,701,328 213,058,628,505 219,941,585,200 836,448,792,966
5: RISARALDA CON ATENCION INTEGRAL EN
SALUD 55,947,028,652 189,248,697,953 204,764,388,324 159,032,093,074 608,992,208,003
6: DEPORTE, RECREACION Y CULTURA 2,448,702,334 8,160,743,920 5,640,294,681 9,836,245,927 26,085,986,862
7: INFRAESTRUCTURA SOCIAL, VIALY DE
TRANSPORTE 89,530,257,450 24,191,888,070 21,047,420,972 22,961,968,548 157,731,535,040
8: SECTOR RURAL 6,410,789,713 10,099,594,450 6,338,805,525 6,913,703,753 29,762,893,441
9: CADENA PRODUCTIVA DEL TURISMO 4,989,773,082 3,180,000,000 3,500,000,000 700,000,000 12,369,773,082
10: COMPETITIVIDAD, CIENCIA, TECNOLOGIA
E INNOVACION 15,688,337,500 3,520,000,000 7,310,000,000 11,040,000,000 37,558,337,500
11: GESTION AMBIENTAL EN RISARALDA 43,871,221,251 2,717,145,037 4,309,325,708 4,860,799,587 55,758,491,583
12: PARTICIPACION, SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA 1,495,190,038 1,284,176,000 5,932,990,720 6,301,510,349 15,013,867,107
13: ADMINISTRACION PUBLICA MODERNA Y
EFICIENTE 14,646,628, 760 23,441,391,952 14,884,977,125 14,759,898,762 67,732,896,599

$ 492374811515 $

522,169,931,815 $

566,110,879,844 $

529,305,135,986

$

2,109,960,751,074
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