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Estructura MIPG
Objeti égi Dil ion MIPG Tipo de Medicion del
Cadigo /objetivo general del PEI PEI (si aplica) Politica MIPG Accién/ Compromiso/ Producto (eaiER o D) indicador indicador Entregable Responsables
Fortalecer la capacidad institucional 3. Fortalecer| 1, Talento Humano 1.2 Gestion Estratégica del Ajustar, actualizar e implementar el Plan Estratégico Plan estratégico Eficacia 1. PETH actualizado y aprobado 2026. Subgerencia Administrativa
de la RAP Eje Cafetero mediante la|competencias del Talento Humano Integral de Talento Humano, articulandolo con el Plan de! actualizado,aprobado socializado i“‘a de aprobacion y socializacion. Financiera
implementacion integral del Modelo|personal. Accién institucional, mediante la revision de los

componentes de bienestar, incentivos, capacitacion,
integridad, gestion del desempefio, hojas de vida y ciclo de
vida del servidor publico, evaluando su eficacia para
fortalecer el desarrolio del talento humano.

Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG, garantizando la alineacién con
el Plan Estratégico Regional (PER),
la eficiencia administrativa, la .
transparencia, la  gestion  del Trimestral
conocimiento y la satisfaccion de los
grupos de valor, para consolidar un
modelo de desarrollo  regional
sostenible, competitivo e innovador

Plan estratégico implementado ]| Eficacia 1. Informes trimestrales de avance. Subgerencia Administrativa
ovaluado) 2. Informe final de evaluacion de su eficacia Financiera

Realizar las gestiones y reportes requeridos ante el DAFP Total hojas de vida validadas en Eficacia Hojas de vida validadas en la plataforma SIGEP | Subgerencia Administrativa
para el manejo de la SIGEP I, SIGEP/ total servidores publicos| Financiera

iz la validaci izacion,y carge vinculados
de las hojas de vida de los servidores publicos de la RAP
Eje Cafetero durante la vigencia

Semestral

con la:

9. Fortalecer la integridad

Mantener y actualizar el mecanismo institucional de
informacion que permita visualizar en tiempo real la planta
de personal, articulado con el proceso de noémina,

i la di ibili de datos sobre

Manual de funciones, Planta global y estructural. perfiles
de empleos, tipos de vinculacion, nivel, cédigo, grado,

.genero y demas i ion del’
servidor publico.

100% de las carpetas del personal de|
planta actualizadas y en Optimas
condiciones

Eficacia 1. carpetas

Trimestral

i y
novedades presentes en la vigencia
2. Base de datos articulada de la planta-nomina..

Financiera

Concertar, hacer y evaluar los Y|
acuerdos de gestion con los servidores publicos,
conforme a la naturaleza de los cargos y articulados con
los objetivos institucionales, garantizando la
retroalimentacion  periodica y la trazabilidad del
desempefio..

Porcentaje de servidores publicos
con acuerdos de gestion
concertados, evaluados dentro de los|
plazos establecidos

Eficacia

Semestral

1. Cronograma i

de acuerdos de

gestion.
2. Formatos y Acuerdos firmados
3. Recomendaciones de mejora. si las hay..

Financiera

Actualizar y aprobar el Plan Anual de Seguridad y Salud
en el Trabajo, con el propésito de organizar y planificar de
manera  sis ica las ivi de i

promociéon de la salud laboral dentro de la entidad,

delai i fisica, mental y|
social de todos los trabajadores.

Plan Anual de Seguridad y Salud en
el Trabajo Actualizado y Aprobado

Eficacia

Plan anual de SST actualizado y aprobado

Subgerencia Administrativa
Financiera

Fortalecer el funcionamiento del Comité de Convivencia
Laboral, mediante la ejecucion de acciones orientadas a la
promociéon de entornos laborales saludables y la
prevencion del acoso laboral.

Porcentaje de comites|
Trimestrales.(Resolucion 018/2025)

Eficacia

trimestral

1. Actas de reunion del Comité
2. informes de avance.

Subgerencia Administrativa
Financiera

Fomentar la prevencion de riesgos laborales a través de la:

y € ion del Plan Anual de
C itaci y C fias de i6 i0

y
orientadas a fortalecer la cultura del autocuidado y la
seguridad en el trabajo.

Plan de capaciones evaluado
aprobado.y ejecutado

Eficacia

semestral

1. Plan itaci y aprobado.
2. Evidencias( fograficas Registro asistencias efc.).
3. Presentacion o contenido.

4. Informes de avance del plan capacitaciones de|
prevencion y promocion.

Financiera

1.3 Integridad

Implementar, evaluar y realizar seguimiento al Cédigo de:
Integridad  Institucional. ~ mediante  socializaciones,
divulgaciones e inducciones a través de los distintos
canales institucionales (Pagina web, correos electrénicos y
redes sociales e inducciones) fortaleciendo la cultura de

la yel ético de los
servidores publicos..

Pocentaje de  servidores  que|
participan en las acciones de
socializacion y apropiacion del Cédigo
de integridad - meta 100%

Efectividad

Semestral

1. Registo de asistencia a

2. Material pedagogico y comunicacional.
3 Publicaciones en pagina web, redes sociales y|

4. Informe trimestral de seguimiento,

Financiera

iento

——

2 Direccior

estratégica con el Plan|Estratégico
Regional|Planeacion

2,2 Planeacion
Institucional

Liderar la estructuracion del Plan Operativo Anual de
Inversion POAI en el marco de de la planeacion
estratégica e institucional que sea viable y sostenible.

de inversion

con la planeacion estratégica e
institucional

Eficacia

Subgerencia de Planeacion

POAI aprobado
e,

al inversion

durante la vigencia
Acuerdos Regionales

yF

Suberencia de Proyectos

Subgerencia Administrativa |

Financiera
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Responsables

Gestionar posibles articulaciones y alianzas con los

sectores del para la Y|
gestion de y

100%

o alianzas

o logradas para el desarrollo regional

Impacto

Semestral

[Relacion d

Subgerencia de Planeacion
Estratégica y Prospectva
Subgerencia  Proyectos y
ordenamiento Regional

Ejercer las funciones de la Secretaria Técnica Comité:
Institucional de Gestion y Desempefio

fiar el de 6
Mesa Técnica de la RAP Eje Cafetero

del Comité Asesor y|

MIPG orientado para su
implementacion y operacion

Efectividad

trimestral

Convocatorias
Actas de reunion
videso

listados de asitencia

Subgerencia Planeacion
Estratégica y Prospectiva

Liderar la definicion de los i i de la

de la vigencia (Plan Accion Estratégico e Institucional),

Gestion ica e i

alineada para el cumplimiento de la
mision

Plan accién estratégico e i

on

2024 estructurados
Acto administrativo
planes de accion publicados

E
Estratégica y Prospectiva

Operar el Banco de Programas y Proyectos, alineados a
los objetivos institucionales y metas estratégicas de la
entidad,

100%

Banco de Programas y Proyectos
operando

Efectividad

Trimestral

Proyectos registrados

Recursos de inversion
las actividades de los proyectos

con respecto a|

Formular y estructurar los proyectos que requiera la
entidad, i los isit Y|
sectoriales, de acuerdo con la normatividad vigente
parab la formulacion de poryectos de inversion publica, asi
como actualizar en aspectos estructurales y financieros los
proyectos de inversion existentes con cargo al PER u otras

Plan Accién PER estructurado,
actualizado y armonizado acorde al
plan indicativo.

fuentes de financiacion para ser a la

7 o terttor
cumplimiento de los hechos regionales, politicas y metas

en el plan ico regional en
el acuerdo regional Nro.010-2025, con el fin de orientar y
alcanzar los fines misionales en aspecto sociales,
econémicos y ambientales.

100%

Proyectos formulados, actualizados,
incorporados 'y en ejecucion en
cumplimiento de metas del PER o de|
proyectos financiados con ofras|
fuentes (SGR).

Avance de cumplimiento de las metas|
del PER para la vigencia 2025.

Efectividad
Impacto

armonizado acorde al plan indicativo.

Plan Accién PER estructurado, actualizado y

Trimestal

Proyectos en ejecucion

Cuatrimestral

Informes de seguimiento y evaluacion del
avance del plan de accion estratégico PER

Gerencia
Subgerencia de Proyectos y
Desarrollo Regional

Disefiar, actualizar, implementar y  administrar|
instrumentos  de  planificacion  que i la
iacion de squipami "

econémicos, sociales y ambientales que se presten como

i el y izacion  del
ordenamiento regional entorno al aprovechamiento de las
ventajas i iti i

para el ible del territorio.

Territorio caracterizado, identificado y|

en
en una fase i

con avances tecnoldgicos a partir de|
la captura y uso de datos al servicios|
de instituciones y usuarios publicos o
privados.

Eficacia

Trimestral

Implementacion  de  capas territoriales’
contenidas en mapas o documenntos

Gerencia
Subgerencia de Proyectos vy

(ambiental,

intermedia.

logistico, alimentario y turfstico), en fase

Desarrollo Regional

Disefiar, actualizar, administrar e implementar el sistema
regional de informacion que permita a las entidades
territoriales, organizaciones del estado, alta gerencia,
asociados y beneficiarios, mejorar la toma de decisiones a
partir de datos abiertos procesados con analisitica de
datos en aspectos sociales, productivos, competitivos, de
gobernanza y ambientales.

Gestiones realizadas para el disefio,

implementacion y uso de un sistema
regional de informacion.

Eficacia

Trimestral

=5
regional de informacion

Subgerencia de Proyectos |
Desarrollo Regional

Realizar i i de para la

consecucion de recursos de cooperacion internacional,

asistencia  técnica, transferencia de tecnologia,
i o alienzas i i en

sociales, turisticos,

o ambientales.

100%

Gestiones  realizadas para la
realizacion ~ de  acciones  de
ién nacional o ir i

en los aspectos mendionados.

Eficacia

Semestral

Relacion de posibles alianzas o gestiones’
realizadas

Gerencia
Subgerencia de Proyectos vy
Desarrollo Regional

00+000.



Cadigo /objetivo general del PEI

N4 RAP EJE
>® CAFETER®

Regién Administrativa y de Planificacién

Formato

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

REGION ADMINISTRATIVA'Y DE PLANIFICACION RAP EJE CAFETERO 2026

Accién/ Compromiso/ Producto

(que quiere medirle a la accién)

Tipo de
indicador

Medicion del
indicador

Entregable

Responsables

Pégina 3 de

Codigo: GE-FO-03

Version: 01

Fecha: Nov 1/2024

Identificar fuentes de financiacion para el desarrollo de:
proyectos estratégicos regionales a partir de recuros

del SGR o ias abiertas ante el
SGR, u otras fuentes de finaciacion propias del gobierno
nacional.

Gestiones ante las entidades publicas|
y privadas tanto nacionales como
internacionales para la consecucion y|
ejecucion de proyectos de impacto
regional o la transferencia de
conocimientos  por medio  de|

Eficacia

Semestral

[Relacion de posibles alianzas o gestiones

Gerencia
Subgerencia de Proyectos |
Desarrollo Regional

Estructura MIPG
Obj égi ion MIPG
PEI (si aplica) Politica MIPG
10. Reducir la otros temas:
vulnerabilidad Formulacién de Indicadores
institucional.

5. Optimizar el uso de
recursos institucionales.

1A Incrementar la
eficiencia y  eficacia
institucional.

Liderar la Identificacion de indicadores de gestion, que:
permitan evaluar el desempefio de los procesos de la
entidad

100%

v medios
Disminuir la ia de i

débiles de los procesos

\pi de los i porel
Comité Institucional de Gestion y Desempefio

otros temas:
Identificacion de Riesgos
de Corrupcion y de gestion

Liderar la Identificacion de la administracion del riesgo de:
corrupcion y gestion de los procesos, detectando los
posibles peligros a los que se exponen la entidad.
Implementado las medidas necesarias para minimizar las:
causas.

100%

Riesgos identificados y controlados
para disminuir la probalidad de su
materializacion

Efectividad

[Riesgos de procesos i

\pi de la administracion de los riesgos por,
el Comité Institucional de Gestion y Desempefio

2,3 Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto
Publico

Realizar el seguimiento y control del presupuesto, que:
permita que la i6 égica e instituci sea
viable y sostenible.

mensualizadas conforme a la ley.

Efectividad

Trimestral

Analisis_del iento de las

presupuestales de ingresos y gastos

idera Subgerencia
Administrativa y Financiera

Formular y ejecutar el Plan Anual Mensualizado de Caja -
PAC

P de ingresos
con los compromisos proyectados.

Efectividad

Trimestral

PAC formulado, aprobado y sus modificaciones
durante la vigencia

Tesoreria
Subgerencia Administrativa
Financiera

Monto de recursos no utilizados /
monto de recursos asignados

Efectividad

Trimestral

Informe ejecutivo de

de los ingr
del PAC

Financiera

Realizar  seguimiento y control mensual a los:
comprobantes de egreso para verificar que cuenten con
todos los soportes exigidos, garantizando que el 100% de:
ellos estén correctamente soportados y cumplan los

legales, y
en el uso de los recursos publicos.

(Numero de comprobantes de egreso
con soportes completos

| Total de comprobantes de egreso
revisados) x 100

Eficacia

trimestral

informes que reporten la verificacion documental,
soportes completos e inconsistenci

Tesoreria

y sus acciones correctivas.

Financiera

Realizar seguimiento mensual a los pagos efectuados a:
través de la plataforma Davivienda, verificando que sean
exitosos, sin rechazos ni inconsistencias en su aplicacion,
asegurando la correcta ejecucion y registro de los pagos

la eficiencia y
transparencia en el proceso de desembolso.

(Numero de pagos exitosos / Total de|
pagos i en la

Davivienda) x 100

Eficiencia.

Trimestral

Informe trimestral de pagos exitosos y no exitosos,
consolidado trimestral con analisis de causas de|
errores.

Tesoreria
Subgerencia Administrativa
Financiera

Realizar seguimiento mensual al pago oportuno de la:
retencion en la fuente, verificando que los valores

alos y pagados dentro
de los plazos establecidos, garantizando que el 100% de:
las i i sean

correctamente ante la DIAN, evitando sanciones o
intereses.

(Numero de pagos de retencion
realizados dentro del plazo / Total de|
pagos de retencion programados) x
100

Eficacia

Trimestra

Informe_de_control de retenciones en la fuente,
con evidencia del valor retenido, declarado y|
pagado; y registro de comprobantes de pago.

Tesoreria

Financiera

Realizar seguimiento mensual a los ingresos recibidos en
la entidad, garantizando el registro oportuno y completo de
todos los ingresos provenientes de diferentes fuentes

4 informes
trimestrales de
seguimiento y

propios, etc.)

(Ingresos registrados / Ingresos|
recibidos) x 100

Eficacia

Trimestral

Informe_trimestral de ingresos registrados y
conciliados

Tesoreria
Subgerencia Administrativa
Financiera

2.4 Politica de Compras y
Contratacién Publica

Realizar la revision integral y estructurar los lineamientos:
contractuales de la entidad, con el fin de asegurar

en la il en los
procedimientos, reduccién de errores y fortalecimiento de
la transparencia y eficiencia en la contratacion publica
institucional.

Disminuir los riesgos o vacios|
existentes en la entidad en el tema de|
contratacion

Lineamientos construidos
lineamientos faltantes en la entidad

Eficacia

Trimestral

procedimientos, manuales, formatos, instructivos |
demas  lineamientos necesarios para la buena
gestion juridica

Oficina Asesora Juridica

Fecha:

26 diciembre de 2025

00+000.
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Estructura MIPG
Obji égi Di ion MIPG i Tipo de Medicion del
e Acci iso/ P E Il R I
PEI (si aplica) RoliticalMIBG ceencetpromisollRrocucty (que quiere medirle a la accién) indicador indicador iedable SSPOnEatice
Desarrollar mesas de trabajo dirigidas a los supervisores; Disminuir los riesgos o vacios| Eficiencia Lista de asistencia oficina asesora juridica
de contratos, enfocadas en el analisis de casos reales, existentes en la supervision en la (ERdBRIAREIED
revision  de y i I entidad
I sobre supervisi ala bimestral
vigente, al Manual de Contratacion de la RAP Fortalecer la supervision con criterios|
institucionales unificados.
7 Incrementar la|3 Gestion con Valores|3.2 Esquema Operativo Diseniar, elaborar e implementar el procedimiento interno Elaboracion e implementacion del Eficacia 1. Manual o de la gestion
eficiencia y eficacia|para el Resultado Institucional para la declaracion, gestion de los conflictos de interés, manual o procedimiento para la ;":‘g":“ '"'_:I’f”;:'ﬂb"’ad°ya"'°"s"°> Financiera
institucional. estableciendo lineamientos, formatos y el flujo del proceso, gestion de conflictos de interes. 3' Pub:c:cisozc Ideizama:ual oEEmEm ey
32,1 Fortalecimiento con el fin de izar la ion  instituci pagina web.
12. Garantizar! organizacion y garantizar trazabilidad y fortalecer el Sistema de Integridad
confidencialidad y| Simplificacion de Procesos ¥ la gestion organizacional.
disponibilidad ~ de la
informacion. Disefiar, elaborar, aprobar e implementar el formato Elaboracion e implementacion del Eficacia 1. Formato paz y salvo y entregas de equipos| Subgerencia Administrativa y

institucional de paz y salvo y el procedimiento de entrega y
devolucion de equipos, estableciendo lineamientos,
controles y responsables que permitan estandarizar el

proceso, la de los bienes
y fortalecer la capacidad organizacional.

formato institucional de paz y salvo y|
el procedimiento de entrega

controlado.
2. Publicacion institucional

Financiera

Crear un instructivo para la implementacion del proceso de
cierre financiero, para guiar el paso a paso de los
instrumentos que permitan realizar un cierre efectivo del
periodo.

Actividades completadas
I Actividades planificadas *100

Instructivo de cierre financiero aprobado.

Evidencia de la implementacion: Circular de cierre,
formato liberacion CDP 'y RP, ejecuciones
presupuetales, conciliaciones bancarias, extractos|
bancarios

Subgerencia Administrativa y|

Financiera

Disefiar, elaborar e implementar el procedimiento:
institucional de Gestion de Bienes y Servicios del Almacén,
incorporando  practicas de abastecimiento estratégico,
control de i i i i

il bajas y io con el Plan
Anual de Adquisiciones (PAA), el SECOP Il y los
lineamientos de Colombia Compra Eficiente para

eficiencia, i y izacion de los|
recursos publicos

Porcentaje de avance en la
i ion defi P imi

de Gestion de Bienes y Servicios

No. De actividades implementadas
del procedimiento / Total de|
actidaddes definidas x (100)

Meta Implentado en diciembre 100%

Eficacia

Semestral

1. Procedimiento de Gestion de Bienes y Servicios
del Almacén elaborado y aprobado por la|
autoridad competente.

2. Mapa de proceso y caracterizacién alineados a|

3. Flujograma del procedimiento ~(entradas,

salidas, reposicion, inventarios, bajas).

4. Manual de roles y responsabllidades del

proceso  (Almacén,  financiera,  compras,

supervisores).

5. Formatos institucionales:

- Formato de entrada de bienes

- Salida a consumo

- Acta de entrega

- Solicitud de reposicion

- Formato de bajas

- Control de inventarios

6. Inventario fisico cargado y depurado segn el

procedimiento.

7. Integracién con el Plan Anual de Adquisiciones
AA).

(PAA).

8. Plan de mejoras para el 4rea de almacén.

9. Informe trimestral de avances en la
implementacion.

10. Informe final anual para Comité Institucional de|
Gestion y Desempefio

Tesoreria

Subgerencia Administrativa |

Financiera

Verificar la correcta implementacion de las listas de
chequeo y demas lineamientos juridicos definidos para la
entidad

el 100% de lineamientos estructurado
estén implementados correctamente
en la entidad

Cuatrimestral

Tabla estadistica diligenciada y firmada

oficina Asesora Juridica

Revisar del Modelo Integrado de Gestion - MIPG para la:
vigencia con enfoque al sistema de calidad de la entidad

Trimestral

Informe consolidado con los avances parciales de|
la revision

Subgerencia de Planeacion

Revisar y ajustar el ido de la
vigente en coordinacion con los procesos de la entidad

D vigentes
los responsables

Trimestral

‘Archivos digitales editables y listados maestro de|
documentos actualizado

Subgerencia de Planeacion

Fecha:

26 diciembre de 2025

00+000.
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usuarios y grupos de valor|

A Incrementar la
eficiencia y  eficacia
institucional.
10. Reducir la
wvulnerabilidad
institucional.

Estructura MIPG
Ol MIPG e N N Tipo de Medicién del
Jl ]
PEI (si aplica) Politica MIPG Accién/ Compromiso/ Producto (que quiere medirle a la accién) indicador indicador Entregable Responsables
6. Asegurar la 3.3 Relacion Estado Establecer el instrumentos (base de datos) para la gestion Instrumento de PQRS estructurado e Eficacia |Base de datos implementada y aprobada Subgerencia Administrativa y
transparencia en la Ciudadano de solicitudes de informacion (PQRSD), con el propésito implementado Financiera
gestion. de garantizar el orden, la trazabilidad y el seguimiento
adecuado de las solicitudes que ingresan a la entidad.
3,3.1 Servicio al Ciudadano
Realizar el seguimiento al proceso de gestion de 100% de las comunicaciones PQR Eficacia Informe  de  control  de solicitudes  def Subgerencia Administrativa y
iciones y solici dei ion (PQRSD). que recepcione la entidad sean (Iformacion:razabiided yitismpoidelisepUssta | Financira)
respondidas en los términos de ley Trimestral
6. Asegurar la 3.3.3. Participacion Difundir la encuesta de percepcion semestral y fomentar la Namero de acciones de difusién|  Producto informe  relacionando el registro de difusion|Oficina Asesora de
transparencia  en  la ciudadana en la Gestion participacion. realizadas para la encuesta de e o e acion)  reporte delnivel %8| Comunicaciones Internas y
gestion Publica 9 percepcion semestral. Externas
100% semestral
8. Aumentar la
satisfaccion ~ de  los

Liderar el proceso de actualizacién e implementacion de la
estrategia de rendicion de cuentas de la entidad

Estrategia actualizada

Efectividad

[Estrategia actualizada
Acta aprobacion por el Comité Institucional de|
Gestion y Desempefio

Subgerencia de Planeacion
Estratégica y Prospectiva

3.3.4 Gobierno Digital

Realizar Seguimiento y verificacion ds Ios planes
égico de las ias de la i

1. PETI y del Plan de Transformacion Digital
2. Compras o Adqui n de Hardware y/o Software
3. Renovar Servicio De Internet Y Mantenimiento De Red.
4. Adquirir/Renovar Servicio De Hosting Para El Portal
Web De La Rap Eje Cafetero

Servicio De Li De Nube Y]
Segundad Para La Gestion Documental En Office
6. control de acceso A equipos
7.seguridad digital, Nube y Copias de seguridad.

Porcentaje de avance en la
ejscucit‘)n del PETI Plan de|

Digital y las
ds seguridad digital.
No. de actividades ejecutadas del
PETIy Plan de Transformacion Digital
/ total de actividades programadas
trimestralmente X 100

Eficacia

Trimestral

1. Informe trimestral del avance PETIy PTD
2..Soporte de harware y software adquiridos
3. Informe de intemet y mantenimiento de red.
4. Eidencias de renovacion de hosting

5. reporte de copias de seguridad

6. Actas de entrega de bienes

7. Soporte de incorporacion al inventario

8. comprobante de renovacion del servicio

9 certificados de licenciamiento

10.Informe consolidado trimestral.

Subgerencia Administrativa y|
Financiera
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3.4 Politicas que
fortalecen la gestion
institucional y el buen
manejo de los recursos

3.4.1 Transparencia,
Acceso a la Informacion
Publica y Lucha Contra la
Corrupcion

y realizar
al Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP),
garantizando el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y la
publicacion completa, veraz, oportuna y actualizada de la
informacién en los canales institucionales conforme al ITA.

Porcentaje de cumplimiento del indice
de Transparencia Activa - ITA - meta
100% de cumplimiento

Eficacia

Trimestral

1.Infor Il del boton de

2. Listado de publicaciones en el boton
transparencia y portal web de la RAP-EC.
3. Matriz ITA Actalizada con evidencias por cadal
categoria.
4. Publicacion de todas las secciones exigidas de|
la Ley 1712 en la pagiina institucional:

- Informacion de la entidad.

- Normatividad

- Planeacion

- Presupuesto

- Contratacion

~Tramites y servicios

- Informacion para grupos de interes

- Datos abiertos.

5. Plan de mejora de transparencia (si aplica).
6. Informe trimestral de seguimiento al Programa
de Transparencia y Etica Publica.
7. Evidencias de Actualizacion de informacion
(Capturas, enlaces, logs).
8. Registrode solicitudes de informacion y|
respuestas

C icaci con el apoyo
de sistemas y todas las
dependencias

Implementﬂclon hacer Seguimiento y evaluar la Politica de
idad de la ion mediante:

1. Gestion Activus

2. Seguridad en el Recurso Humano

3. Seguridad Fisica

4. Gestién de Comunicaciones y Operaciones
5. Uso del Correo Electrénico
6. Control de Accesos

7. Servicio y uso del Internet
8. isicion, Desarrollo y
informacion

9. Gestion de los Incidentes de seguridad de la
informacion

10. Politica de Tratamiento de datos

de sistemas de.

1. Porcentaje de implementacion de|
los controles definidos en la Politica
de Seguridad de la Informacion.
No. De controles implementados vy
evaluados / No total de controles|
definidos en la politica X 100
Meta 100%.

2. Porcentaje de incremento del nivel
de madurez en la gestion de la
seguridad de la informacion.

Eficacia

Trimestral

1. Matrices de control
2. Reporte de incidentes

3. Evidencias de capacitacion.
4. Actas de induccion y reinduccion en seguridad
digital.

5. Controles de acceso

6. Politicas actualizadas

7. Informes trimestrales y anual

Subgerencia Administrativa |
Financiera

00+000.
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Estructura MIPG
[o) D MIPG -
Jl ]
PEI (si aplica) Politica MIPG

12. Garantizar| 3.4.2 Seguridad Digital
confidencialidad Y|

disponibilidad  de la

informacion.

1 Incrementar la 3.4.3 Defensa Juridica
eficiencia y  eficacia

institucional.

Accién/ Compromiso/ Producto

(que quiere medirle a la accién)

Tipo de
indicador

Medicion del
indicador

Entregable

Responsables

Liderar la lizacion del p: de Ti P ia y|
Etica Publica, como mecanismo de prevencion y del
control de la gestién publica,

Programa

Programa actualizado
Acta aprobado por el Comité  Institucional de|
Gestion y Desempefio

Acto Administrativo

Plan publicado en la pagina web

Subgerencia de Planeacion
Estratégica y Prospectiva

Publicar y divulgar en el sitio web "transparencia y acceso
a la informacion” de la entidad la informacion necesaria
que garantice el cumplimiento de las disposiciones legales
contenidas en la Ley 1712 de 2014.

Informacion publicada en tiempo real,
veraz, oportuna.

Efectividad

Trimestral

cuadro estadistico de publicaciones

Todas las dependencias

Seguimiento y monitoreo del Plan de Tramiento de Riesgo
y Privacidad de la linformacion (PTRPI) :

1. Activos de Informacion.

2. Seguridad de la informacion.

3. Backups i lizacic de

4. Implementar MFA y revisar permisos.

5. Actualizacion continua y pruebas de vulnerabilidad.
6. Phishing, robo de credenciales.

de avance al

y control de incidentes informaticos.

Efectividad (%) = (Copias de|
seguridad Realizadas / Copias de|
idad F *100.

Porcentaje de accesos controlados =
Numero de accesos relaizados por
ususarios automatizados /Total de
acceso del sistema * 100.

Numero de  actualizaciones de
complementos y CMS.

Numero de incidentes FISHING.

Eficacia

Semestral

[En Material de apoyo como, ecxel, PDF, word.
y formatos estandarizados que idetifican la
evidencia.

1. Mapa de riesgos digitales, identificados,
valorados y priorizados.

2. Plan de tratamiento de riesgos con controles.
aplicados y responsables.

3. Procedimineto  institucional para reporte y y|
atencion de incidentes digitales.

4. Registros de incidentes atendidos y acciones de|

3 semestral de avance en lal
implementacion del PTRPI
6. Informes anual consolidado.

Subgerencia Administrativa |
Financiera

Estructurar y adoptar un documento institucional que
consolide la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico
en la RAP Eje Cafetero,

Disminuir la posibilidad de presencia
de riesgos juridicos en la entidad

Documento aprobado
Acto administrativo de adopeion

Socializacion a los servidores publicos

Oficina Asesora Juridica

4. Mejorar el desempefio|4 Dimension
institucional. Evaluacién de
Resultados

4.2 Seguimiento y
evaluaciéon de la gestion
institucional

Realizar la consolidacion y reporte oportuno al DAFP de la
encuesta “Mas Jévenes en el Estado” de forma trimestral,
asi como la presentacion semestral del avance en el

de los de ion de la
mujer en cargos directivos, conforme a la Ley 581 de 2000
ylaLey 2424 de 2024.

F je de reportes il

presentados dentro de los plazos
establecidos. Meta 100%

Eficacia

Trimestral

1. Cronograma institucional de reportes.
2. Evidencias de envio o cargue de reportes.

Subgerencia Administrativa y
Financiera

Realizar el seguimiento, verificacion y reporte del avance:
en el cumplimiento del Plan Anual de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST),

Porcentaje de actividades del Plan
Anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), verificadas y con

idencia de avance Meta

100% del Plan

Efectividad

Trimestral

1. Matriz de seguimiento del PASST.
2. Informes trimestrales con avance y riesgos.

3. Registros de verificacion del SG-SST.

4. Informe final consolidado.

5.. Alertas y recomendaciones para mitigacion de|
riesgos.

Subgerencia Administrativa |
Financiera

Realizar el imi i ion y p ion de
informes sobre el avance en el cumplimiento de las
directrices del Comité de Convivencia Laboral, la politica
de SST, la politica de prevencion del acoso sexual y
laboral, los Estandares Minimos del Ministerio del Trabajo
y el reporte anual en la plataforma ALISSTA-Positiva, con
el fin de medir su cumplimiento, evaluar la efectividad y
fortalecer las acciones de prevencion y proteccion del
entorno laboral.

Porcetajes de informes de|
Seguimiento, elaborados y|
presentados dentro de los plazos
establecidos. Meta 100%..

Eficacia

Anual
Trimestral

1. Cronograma institucional de reportes.
2Informes trimestrales de seguimiento.

3. Ifome anual  de  Estindares
Minimos. (Ministerio de Trabajo)

4. Reporte ALISSTA-Positiva.

5. Evidencias de presentacion de informes.

6. Informe final E

Subgerencia Administrativa |
Financiera

ion de los
licenciamientos de la RAP-EC de acuerdo a la directiva
presidencial No 002 de 2022 en concordancia con el
procedimiento determinado en la circular 027 de 2023.

Informe de derechos de autorde la
Direccion Nacional de Derechos De
Autor

Eficacia

1. Informe de licenciamientos de la RAP-EC, a la
Direccion Nacional De Derechos De Autor.

2. Evidencias de presentacion del informe y|
publicacion en a web.

Control Interno
Apoya Subgerencia
Administrativa y Financiera

Realizar seguimiento a los lineamientos del manual de
politicas contables de la entidad

Manual de politicas implementado

Efectividad

Trimestral

del manual d

Informe de avance y
politica contable

Financiera.
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Estructura MIPG
Ol égi Di ion MIPG Tipo de Medicion del
e Acci mpromiso/ P En Il R nsabl
PEI (si aplica) RoliticalMIBG ceencetpromisollRrocucty (que quiere medirle a la accién) indicador indicador tregabls SSPOnEatice
Presentar los informes de Ley, ante los entes de controlo Informes presentados en las fechas y|  efectividad Presentacion de los siguientes informes:
entidades de acuerdo con las normas y directrices parametros  establecidos por las| - . Financiera.
itidas entidades 1. Sireci contratacion - mensual
ol iicas. X Anual 2. Sireci obras inconclusas - no aplica - mensual
Meta 100% de los informes Semestral 3. Sireci rendicion anual
cuatrimestrales ; gg‘w }'?'“‘fg'
A . CGN - trimest
Trimestral B.Gres
Seguimiento integral a la correspondencia, incluyendo la Medir el grado de cumplimiento de las, Informe  de  avance y
lizacion de la i6 i6 actividades clave del proceso de CETEETEEETER Financiera
unificada, i ion  de y| gestion de correspondencia:
estandarizacion de formatos, con el fin de garantizar un izacio io
flujo documental ordenado, controlado y eficiente, que radicacion unificada, asignacion de|
facilite la trazabilidad y el acceso oportuno a la informacion. consecutivos y uso de formatos|
estandarizados. Permite evaluar qué| o
Trimestral
tan ordenado, controlado y eficiente|
es el flujo documental.
(N° de documentos gestionados|
/ Total de
recibidos y producidos) x 100
control y imi del plan égi Acciones  ejecutadas  del  Plan eficacia Informe (‘ﬁme:ml*l gle imge'rr":‘fé‘;?ﬁé" ¥| Oficina Asesora de
icaci i &qi icaci seguimiento el lan  Estratégico  de| e
de Comunicaciones de la entidad para VIS.IbI|IZZr Ic!s Estratégico de Comunicaciones. s, G RS €0 (5 osa Comunicaciones Internas y
planes proyectos y programas que realiza la entidad hacia " . ejecutadas y resultados obtenidos. Externas
los publicos internos y externos. 100% trimestral
Presentar dentro de los plazos establedos, los informes de Informes presentados en las fechas y Eficacia [Sireci mensualy anual oficina Asesora Juridica
SIRECI mensual y anual de la Contraloria General de la confome a los. parametros| mensual
Republica establecidos anual
Realizar seguimiento mensual a todos los 100 % de la contratacion revisada de| Efectividad Matriz de seguimiento mensual oficina Asesora Juridica
contractuales, verificando que estos cumplan con el lleno manera mensual en la Rap - Eje O e TSGR
de requisitos establecidos en las listas de chequeo y Cafetro con condiciones dptimas para mensual
etapas i il i la gestion documental de manera trimestral
fisica
Realizar una verificaci ala y| Informes  de  seguimiento  de|Efectividad 2 Informes de verificacion de la Politica de[ Asesor de Control Interno
aplicacion de la politica de administracion del riesgo, ificaci sobre la (IR CE R
i su ia y limie con la aplicacion y actualizacion de la
normatividad vigente politica de administracion del riesgo
I I Informes de imi
de verificacion sobre la estructura, Semestral
aplicacion y actualizacion de la
politica de administracion del riesgo
programados (2)*100
Realizar una evaluacion trimestral de la gestion del riesgo. Informes de imi 7 ! 4 informes de seguimeinto Asesor de Control Interno
(mapas de riesgos), i idencias y informes de seguimeintos r“"!’ o) 9:"’";"’"""’;' dy ;99”"“‘*"“’ Cejloslsnes
informes de seguimiento programados (4) *100 Trimestral D BEZECORLES
Presentar los informes de analisis a los planes de accion Plan de accion estratégico e| Efectividad Informes de analisis al i F
estratégico e institucional, que permitan determinar el institucional evaluados para la toma Estratégica y Prospectiva
cumplimiento de los objetivos e indicadores de la gestion. de decisiones Trimestral
6. Asegurar la|5 Ir ion y|5.2 Recomer F ion del cert de ibilidad digital ante Informe de de accecibilidad digital Eficacia 1. Certificado de de ¢ digital ante
transparencia  en  la|Comunicacion para una adecuada gestion el ndice de Transparencia y Acceso a la Informacion (ITA) ante el ndice de Transparencia y| ;"::Jg;’f‘fg:;:mymma"" formacion | Financiera
gestion. de la informacién y Acceso a la Informacion (ITA) )
comunicacién
Disefiar y difundir piezas informativas sobre procesos, Numero de piezas informativas|  Producto informes que contengan las piezas informativas | Oficina Asesora de
y imi i disefiadas y  diundidas  sobre vimestrl disefiadas y ol regisio de publicacion oenvio. | oy icaciones Internas y
procesos y procedimientos Externas
actualizados.

Fecha:

26 diciembre de 2025

00+000.
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Estructura MIPG
Ol Di MIPG e N N Tipo de Medicién del
]
PEI (si aplica) Politica MIPG Accién/ Compromiso/ Producto (que quiere medirle a la accién) indicador indicador Entregable Responsables
Publicar calendario de actividades que incluya procesos: Publicacién ~ del  calendario  de| Producto Calendario de actividades publicado con evidencia| Oficina Asesora de
clave, hitos, fechas de entrega y espacios de participacion. actividades. (GHEREED Comunicaciones Internas y
Externas
Administrar y gestionar los canales internos y externos de Interaccion del publco objetivo con eficiencia Informe de la interaccién de las redes sociales de| Oficina Asesora de
la entidad. los diferentes canales de la entidad. — e Sridad Comunicaciones Internas y
Informes de_disefios elaborados y estrategias| Externas
digitales.
de ia, acceso a la funcionarios capacitados en eficacia WS“'S“""'" o Oficina Asesora de
informacion y uso seguro de datos i i de P ia, e e’ew"ms con su (ria:emm e Comunicaciones Internas y
100% acceso a la informacion y uso seguro ilstados d Externas
de datos.
Realizar imi iodisticos de las activi de Numero de actividades cubiertas y|  producto A":'ESi_s efmdis‘imde_cad Lidera Oficina Asesora de
o 5 P 8 — cubrimientos y comunicados o
caracter mlslt':tnlal de la entidad y d.ﬂundlrlo.s rrl|ed|.ants 100% difundidas ] Y (v e o Comunicaciones Internas y
gorlteosrs;e?romcos para fortalecer la imagen institucional clientes y externos Externas
le la entidac
11. Mejorar la gestion vy| 5,3 Gestion Documental del Plan ituci de Gestion Documental en seguimiento y| Eficacia Creacion de las Tablas de Valoracion Documental { Lidera y consolida - Subgerencia
acceso a la informacion. Archivos - PINAR y el Programa de Gestion Documental - actualizacion (si aplica) . Administrativa y Financiera
PGD.
Todnoinn -
Eficacia Crear |a estructura definitiva de las TRD conforme| L idera y consolida - Subgerencla
:‘ la_normatividad del Archivo General de la| Agministrativa y Financiera
lacion., y socializarlas
Eficacia Disefiar el Sistema Integrado de C: Lideray
(SiClconissicomeonasslelanical Administrativa y Flnanclera
Prevencion de riesgos
Eficacia Hojas de conrol implemeniadas en fodas Ias| Lidera y consolida - Subgerencia
Trimestral (ereiiEEEDElaCTEEL Administrativa y Financiera
Eficacia Formato Unico de Inventario Documental - FUID| | idera y consolida - Subgerencia
Trimestral dellesicecandencias Administrativa y Financiera
Implementacion y seguimiento de la Poliica de Gestion Eficacia Informe de avance y seguimiento de la Political Lidera y consolida - Subgerencia
Documental G et EERmezl Administrativa y Financiera
2. Mejorar el seguimiento 5.4 Gestion de la que los F je de eficacia '-':)':d;‘; informe de Ve:,ﬁx'é" de calidad de|Qficina Asesora de
” - . " . produ publi i
y _ _Ios resultados Informacién Estadistica cumplan estandares de lenguaje claro, accesibilidad y publicados que cumplen_ con los| ety =yes eyl Iengua]e ey Comunicaciones Internas y
institucionales formatos adecuados. estandares de lenguaje  claro, X accesibilidad y formatos establecidos. Externas
accesibilidad y formatos adecuados. trimestral
Divulgar boletines isticos que namero de boletines estadisticos| producto Informe de boletines estadisticos publicados, con| | jdera Oficina Asesora de
de interés publico sobre las plataformas con las cuales divulgados ;Y::rg::;z‘;ﬁ;‘"’" a través de los canales| o nicaciones Internas y
cuenta la entidad de objetivos de desarrollo sostenible o ) Externas
del sistema de informacion. semestral
Apoyan todas las
6. Mejorar el desempefio|6 Gestion del(6,3 Gestion del Propiciar espacios de socializacién con los equipos de de Actas de '&é""’" 6 - Todas las dependencias
institucional Cor i y la|Cor mi yla trabajo al interior de la en_tld_ad que promuevan I_a cultura normallms y 1§cn|cos en los| informes. ejecutivos con su respecti registo
Innovacion Innovacion del control, el conocimiento y actualizacion de servidores de la entidad lilstados d
normatividades y temas de interés institucional y
estratégico.
13. Fortalecer el sistema|7, Control Interno Se fundamenta en cinco Elaborar y aprobar el Plan Anual de Auditorias y| de la ivi yun Programa Anual de auditorias 2026 aprobado Asesor de Control Interno
de ) control . interno y la componentes: Seg_ulvqlen(os de Ia_ vigencia 2026 ante el Comité efectivo _segulmlento a los procesos| o R DR
mejora continua. Institucional de Coordinacién de Control Interno, dentro de: de la entidad
(i) ambiente de control, los plazos establecidos
(ii) Evaluacién del riesgo, Informes de cumplimiento del plan de auditorias | Asesor de Control Interno
v Trimestral
(iif) actividades de control,
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Estructura MIPG

PEI

Dil ion MIPG
(si aplica)

Politica MIPG

(iv) informacion
comunicacion y

(v) actividades de
monitoreo

bajo un esquema de
responsabilidades
integrada por cuatro lineas|
de defensa: (i) estratégica,
primera, segunda y tercera
linea defensa

Accién/ Compromiso/ Producto

(que quiere medirle a la accién)

Tipo de Medicion del
indicador indicador

Entregable

Pégina 9 de

Codigo: GE-FO-03

Version: 01

Fecha: Nov 1/2024

Fecha:

26 diciembre de 2025

Responsables

Realizar y presentar el 100% de los informes de Ley de la
Oficina de Control Interno durante la vigencia 2026, dentro
de los plazos establecidos por los entes externos y de
control

Informes  Obligatorios  de  Ley,
/ Informes Obligatoi

de ley programados (19) *100

efectividad Anual
Semestral

cuatrimestrales
Trimestral

Control Intemo presentados

[Refacion de los Informes de Ley de la Oficina de

Asesor de Control Interno

Realizar seguimientos trimestrales a los planes de:
mejoramiento de auditorias internas y externas.

100%

Informes de seguimientos a planes de|
mejoramiento realizados / informes)
de seguimeintos programados (4)
*100

Efectividad

Trimestral

responsables de proceso

Informes de Seguimeinto

Matriz de seguimiento plan de mejora (con

Actas o registros de socializacién  con

Asesor de Control Interno

00+000.
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Tipo de Medicion del

Accién/ Compromiso/ Producto

(que quiere medirle a la accién) indicador indicador Entiegable

Responsables

Estructura MIPG
Cédigo fobjetivo general del pEI | OPlet! égi RlmensisnMIES Politica MIPG
PEI (si aplica)
#REF! #REF!
#REF!
#REF!

#]REF! #;REF!

Pagina 11 de
Cédigo: GE-FO-03
Version: 01
Fecha: Nov 1/2024
Fecha: 26 diciembre de 2025

00+000.




.\ e RAP EJE

. CAFETER‘, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL

Regién Administrativa y de Planificacién

REGION ADMINISTRATIVA'Y DE PLANIFICACION RAP EJE CAFETERO 2026

Estructura MIPG
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Tipo de Medicion del
(que quiere medirle a la accién) indicador indicador

Entregable

Responsables
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